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RESUMO

O diretor de escola ocupa papel central no cotidiano escolar e, como todo profissional, necessita
de constantes atualizacbes quanto a seu espaco de atuagdo. No campo educacional, essas
atualizacOes sdo denominadas de formacdo continuada e quando essas formagdes continuadas
ocorrem sob a responsabilidade do empregador séo denominadas de formagao continuada em
servico. Dessa forma, esta pesquisa teve por objetivo principal identificar como se da a
formacéo continuada em servico dos diretores de escolas da rede publica municipal de educacéo
de Sdo José do Rio Preto- SP. Como objetivos especificos, buscou-se identificar quais
formagdes foram oferecidas e a percepcao dos diretores de escola quanto a essas formagdes. A
hip6tese central é a de que a formacdo continuada em servico oferecida pela rede publica ndo
abarca todas as necessidades formativas de seus diretores de escola. Justificou-se esta pesquisa
pelo fato de que o mapeamento bibliografico inicial apontou baixa producdo académica
referente ao tema, e pelo fato de a pesquisa atender a um anseio pessoal e profissional. A
pesquisa € qualitativa, de base documental, com estudo de caso explicativo, com a utilizagédo
de questionario online como procedimento de coleta. O campo empirico da pesquisa é a
Secretaria Municipal de Educacao de S&o José do Rio Preto e ela apresentou, como sujeitos de
pesquisa, os diretores escolares da referida rede. Quanto ao referencial tedrico para as analises
é utilizou-se Lick (2009), uma vez que a hipotese central da pesquisa trata da formacgéo
continuada em servico dos diretores de escola. Os resultados sugerem o oferecimento, por parte
da SME-SJRP, de significativa e variada quantidade de acdes formativas aos diretores
escolares. Contudo, esses ainda manifestaram elevado interesse em todos os temas sugeridos,
independentemente de terem sido oferecidos, ou ndo, nas edigdes investigadas, de serem
recorrentes, ou ndo, no cotidiano do diretor de escola ou de serem considerados “classicos”
como o Projeto Politico Pedagogico, ou, ainda, de serem considerados da “atualidade” como a
utilizacdo das Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. O produto deste trabalho, a
ser devolvido ao campo empirico, tem por base a realizacdo de um encontro de formacdo, com
os diretores de escola e com os representantes do departamento de formacéo, para apresentar
0s principais resultados desta pesquisa.

Palavras-chave: Atualizacdo profissional. Diretor escolar. Formacgéo continuada em servico.
Necessidades formativas. Rede pablica de ensino.



ABSTRACT

The director of a school plays a central role in everyday school life and, like every professional,
needs constant updates as to their scope of action. In the educational field, these updates are
called continuing education and when this occurs under the responsibility of the employer, they
are called continuing education in service. Thus, this research had as main objective to identify
how the continuing education of directors of municipal public schools of education in S&o José
do Rio Preto-SP takes place. As specific objectives, we sought to identify which training
courses were offered and the perception of school directors regarding these training. The central
hypothesis is that the continuing education in service offered by the public network does not
cover all the training needs of its school directors. This research was justified by the fact that
the initial bibliographic mapping showed low academic production on the subject, and by the
fact that the research meets a personal and professional desire. The research is qualitative,
document-based, with an explanatory case study, using an online questionnaire as a collection
procedure. The empirical field of research is the Municipal Secretary of Education of S&o José
do Rio Preto and it presents, as research subjects, the school directors of the referred network.
As for the theoretical framework for the analyses, Lick (2009) is used, since the central
hypothesis of the research deals with the continuing in-service training of school directors. The
results suggest that the SME-SJRP offered a significant and varied amount of training actions
to school directors. However, they still show a high interest in all the suggested themes,
regardless of whether they were offered or not in the investigated editions, whether they are
recurrent or not in the daily life of the school principal or whether they are considered "classic™
such as the Political Project Pedagogical, or, still, of being considered “current” as the use of
New Technologies of Information and Communication. The product of this work, to be returned
to the empirical field, is based on the holding of a training meeting, with school directors and
representatives of the training department, to present the main results of this research.

Keywords: Professional updating. School principal. Continuing in-service training. Formative
needs. Public education network.
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INTRODUCAO

Comecei a graduacdo no curso de Licenciatura em Ciéncias com habilitagdo plena em
Matemaética na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Araguari — FAFI, em 1989, e iniciei
minha carreira, como professor de Matemaética do ensino médio, em escola publica de Minas
Gerais, substituindo professores, em 1991. Ao término do curso, em 1995, iniciei 0 mestrado
em Matematica na UNESP, como aluno especial e, ao mesmo tempo, comecei a lecionar
Geometria e Algebra na mesma faculdade em que me formei, trabalhando nesta por um periodo
de dois anos e meio. Em 1999, mudei para S&o José do Rio Preto e passei a dar aulas particulares
de Matematica. Em 2004, fui aprovado em concurso publico para professor de Matematica, da
Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo (SEDUC-SP), onde lecionei nos ensinos
fundamental e medio por 11 anos.

Em 2011, iniciei o curso de Licenciatura em Pedagogia semipresencial, oferecido pela
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho - UNESP, terminando o mesmo em
2013, ano em que fui aprovado em concurso publico oferecido pela Prefeitura Municipal de
S&o José do Rio Preto para o cargo de Diretor de Escola. Tomei posse em dezembro de 2015,
passando a conduzir escolas nesta rede, substituindo os diretores que estavam afastados por
diversos motivos. Fui diretor em duas escolas de ensino fundamental | e em uma creche nesta
rede publica municipal. Em 2016 fiz especializacdo em Gestdo Escolar na Faculdade de
Educacdo Séo Luis de Jaboticabal — FESL. Atualmente estou atuando como Diretor em uma
escola do fundamental I, com 612 alunos.

Minha inquietacdo acompanha todo este periodo de formagdo como gestor, ao observar
as competéncias necessarias para exercer esta funcdo e ao tentar compreender como estes
profissionais aprendem em servico e quem 0s capacita e/ou 0s ensina. Os diretores sdo
fundamentais como agentes de ligacéo entre a efetivacdo das politicas publicas e o atendimento
aos anseios da sociedade. Para manter o funcionamento adequado das instituicdes, suas
decisdes se baseiam em conhecimentos obtidos durante sua formacdo inicial e continuada,
associados a especificidade das caracteristicas das comunidades escolares. Assim investiguei
como ocorre a formacdo continuada em servi¢o dos diretores nas escolas da rede publica
municipal de So José do Rio Preto, e as suas respectivas percepcdes das formacdes oferecidas

pela Secretaria Municipal de Educacdo de Séo José do Rio Preto (SME-SJRP).
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Mapeamento bibliogréfico

A partir de minha inquietacdo citada anteriormente, realizei um mapeamento
bibliografico inicial para a busca de artigos, dissertacdes e teses publicados em periddicos
cientificos. Utilizei trés bases de pesquisas eletrénicas, a saber: o Catalogo de Teses e
Dissertagdes (CAPES), o Scientific Library OnLine (SciElo) e a Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertagdes (BDTD).

No banco da SciELO utilizei as palavras-chave: “continuada”, “diretor”, “em servigo”,
“formacdo”, e apds a realizagdo do mapeamento, valendo-me de diversas delimitagdes, leituras
de titulos e resumos, este se mostrou pouco produtivo para este mapeamento bibliogréafico
inicial, talvez pela escolha das palavras ou pelas delimitacdes, enfim, o que me levou a
utilizacdo do banco BDTD com as mesmas palavras-chave, resultando em 505 producdes
cientificas. Realizei a leitura dos titulos o que resultou na selegdo de 29 produgdes. A partir
disso, realizei a leitura dos resumos para identificar os elementos centrais de cada pesquisa,
finalizando com a selecdo de seis producgdes cientificas.

Em continuidade, reiniciei a pesquisa no banco da CAPES, onde utilizei novamente as
palavras: “continuada”, “diretor”, “em servigo”, “formag¢ao”. Consegui 113.814 titulos. Filtrei
por mestrado profissional e por doutorado profissional, obtendo 62.219 resultados. Filtrei pelos
anos de 2017, 2018, 2019, aparecendo como resultados 30.243 obras. Filtrei por area de
conhecimento “educacao” e consegui 2.094 resultados. Filtrei por area de concentragao, “gestao
¢ avalia¢ao da educagdo publica” ¢ “educacdo”. E apareceram 466 trabalhos. Fiz a leitura
destes titulos e selecionei, entdo, 16 obras, das quais li 0s resumos e selecionei apenas trés delas,
compondo, por fim, um total de 9 obras utilizadas no mapeamento inicial, e na producao do
Quadro 15 (APENDICE C). Iniciei alguns registos com base nos resultados dos trabalhos
descritos a seguir.

Andrade (2012) confirmou a importancia do papel do diretor escolar, na implementacéo
das politicas educacionais, e a necessidade de participacdo do diretor em programas
permanentes de formacdo como estratégia de preparacéo para exercicio da funcéo. Além disso,
sinalizou que o uso de tecnologias de informacgdes e comunicacBGes é importante aliado na
formacdo continuada, em servico.

Lima (2019) apontou descontinuidade de politicas nacionais de formacao de diretores,
bem como a existéncia de dificuldades do MEC para avalia-las. E que, mesmo com resultados
positivos, o programa nacional de formacgdo e certificacdo de diretores foi interrompido,

influenciado fortemente por divergéncias politicas. Afirmou que o Programa Nacional Escola
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de Gestores oferece bases de formagdo continuada para diretores, caso as condi¢fes politicas e
econdmicas futuras sejam favoraveis.

Lima (2016) analisou o conjunto de a¢des formativas que pautaram o programa, A Rede
em Rede, apontando a necessidade de formag&o continuada de docentes nos locais de trabalho.
Ressaltou que a contratagdo de assessorias externas ndo deveria ser rejeitada, mas, que a
formagao na prépria rede pubica é fundamental para evitar quebras na formacéo continuada e
para valorizar o saber empirico, produzindo, assim praticas conscientes e reflexivas.

Madolo (2018) expressou as tentativas da Secretaria Municipal de Educacéo de Vitoria
(SEME), em promover agdes de formacdo continuada de diretores. Destacou as dificuldades
enfrentadas pelos diretores, pois estes relataram excesso de informacgdes, repeticdes,
apresentacdes e debates tidos como cansativos, além de dificuldades com problemas estruturais
e de ordem econdmicas, 0s quais geraram desinteresses desses gestores em uma participagdo
mais contundente. Real¢ou também que a participagédo nos foruns, com debates entre eles, sobre
conhecimentos do dia a dia, se apresenta como um fator compensador diante das insuficiéncias
da secretaria.

Rodrigues (2018) relatou quatro entraves observados em relacdo ao investimento em
formacéo continuada, por parte do poder publico, a saber: as agdes infimas de incentivo em
cursos de aperfeicoamento ou especializacdes desencontradas das necessidades formativas dos
diretores; reunides de servicos e cursos de extensdo foram considerados como formagéo
continuada; os encontros formativos foram ancorados em gestao gerencial e estratégica, fugindo
dos principios democraticos; e, por fim, o estado de Mato Grosso do Sul ndo possui uma politica
de formacdo continuada para gestores escolares.

Santana (2010) descreveu o perfil dos gestores das escolas municipais de Araraquara,
contestando o discurso de que o profissional da rede publica é mal formado, mostrando,
inclusive, que esses gestores apresentam uma grande quantidade de formacao. Ele apontou que,
para que uma formacdo continuada eficaz, ela deve partir das necessidades dos profissionais
que a fardo.

Santos (2015) analisou as a¢Oes de formacBes para 0s gestores das escolas estaduais de
educacdo profissional, na Secretaria da Educacdo do Estado do Cearé e verificou a demanda de
cursos para propor uma formacédo em gestdo de Escola Estadual Formacao Profissional — EEFP
— mais efetiva, resultando na construcdo de um plano de formacéo para diretores, destacando a
necessidade de formacao em préticas de gestéo.

Silva (2018) indicou que as necessidades formativas dizem respeito as questdes

burocréticas, ao fazer diario e ao funcionamento da escola, e que diretores sugeriram reunides
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entre pares para discutirem suas préticas e dificuldades. Dessa forma, a organizagéo coletiva da
formacédo continuada pode ser um meio de superar a concepcao, na qual o educador é apenas
um mero objeto da formacdo, a qual é normalmente, planejada por técnicos externos e/ou
alheios a realidade do diretor de escola.

Torres (2016) descreveu algumas caracteristicas dos diretores escolares acreanos, 0s
quais séo escolhidos pelo sistema misto de selecdo e de eleicdo; esses diretores sdo pouco
valorizados economicamente, mas seu papel de diretor vem ganhando relevancia no cenario
nacional. Ele apontou que foram poucos os cursos oferecidos pela Secretaria Estadual de
Educacdo para a formagéo continuada e, desses, a maior parte se concentrou em formacdes de
aspectos administrativos.

Ao iniciar o mapeamento bibliografico tive alguma dificuldade para identificar os
elementos centrais das pesquisas, em especial, identificar quais foram os produtos oferecidos
ao campo empirico, ja que a maioria das teses e das dissertacdes selecionadas ndo foram
produzidas em mestrados profissionais ou em doutorados profissionais. A parte de
procedimentos de analise foi a mais dificil de identificar, pois nem todos os autores 0s
mencionaram no resumo. Entretanto, esses procedimentos de analise ficaram mais claros no
corpo das pesquisas.

O mapeamento foi demorado e extenuante, apesar de ndo ser complicado, remetendo a
exata metafora de garimpar. De qualquer modo, este mapeamento foi muito produtivo, pois me
obrigou a prestar atencdo e criou em mim um senso de organizacao e de rigor cientifico, além
de aumentar meu conhecimento em relacdo ao campo de pesquisa. De modo geral, o
mapeamento bibliografico contribuiu para subsidiar este trabalho pelo fato de evidenciar pouca
producdo de pesquisa com vista na formacdo continuada em servico dos diretores escolares. No
que se refere as contribuicGes desse mapeamento bibliogréfico inicial, para minha atuacédo
profissional como diretor de escola, destaco que elas desenvolveram meu olhar para
compreender as influéncias das politicas pablicas, nos processos escolares, suas continuidades
ou ndo, e que € preciso manter 0 animo na busca de autoformacéo, atentando sempre para a
importancia e a centralidade do processo pedagdgico, para ndo me perder diante das cobrancas

do fazer cotidiano.

O Problema

O problema de pesquisa aqui apresentado recai na formagéo continuada em servigo dos

diretores de escola e pode ser sintetizado nas seguintes questfes: Como se d& a formagéo
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continuada em servigo dos diretores escolares da rede publica municipal de um municipio polo

regional?, no caso Sdo José do Rio Preto? Quais suas percepgdes a respeito destas formagdes?

Justificativa

O tema pesquisado, além de ser a realizacdo de um anseio pessoal e profissional, faz-se
relevante, uma vez que, ao completar o mapeamento bibliogréfico inicial, as producGes ndo
foram suficientes para descrever com clareza como ocorre a formagao continuada em servico
do Diretor Escolar, em especial, em uma rede educacional tdo grande e complexa como a de
Sdo José do Rio Preto. Acrescenta-se, também, a importancia de se investigar a percep¢do dos

diretores sobre a formacdo continuada em servico oferecida até ent&o.
Hipotese

Esta pesquisa tem como hipotese central o fato de que a formagédo continuada em
servigo, oferecida pelo setor de formacéo da Secretaria Municipal de Educacdo, aos diretores
escolares de sua rede publica, ndo abarca todas as necessidades formativas necessarias a esses

diretores para seus afazeres diarios.

Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa foi o de compreender, a partir da percepcao dos diretores
de escola, como se da a formacdo continuada em servico oferecida a eles pela rede publica

municipal de educacéo de Sao José do Rio Preto (SME-SJRP).

Objetivos Especificos

o Identificar referéncias de analise e/ou apoio teodrico para subsidiar as analises.

e ldentificar a estrutura organizacional do Setor de Formacdo da SME-SJRP.

e ldentificar quais os cursos de formacdo continuada em servico que a SME-SJRP
ofereceu aos diretores escolares no periodo de 2015 a 2019.

e Conhecer junto aos diretores escolares, a percepcdo que possuem sobre as formacdes

continuadas em servico, oferecidas pela SME-SJRP no referido periodo.

1 A expressdo “municipio polo regional” tem o objetivo de enfatizar que Sdo José do Rio Preto ¢ referéncia/modelo
para diversos municipios da regido, isto é, muitas de suas ac¢des politicas sdo reproduzidas, dadas suas condigdes
objetivas, nesses municipios.
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Metodologia

Esta pesquisa é do tipo qualitativo de base documental, com estudo de caso explicativo,
uma vez que se preocupou com o aprofundamento da compreensdo de um fato, no caso, como
se d& a formagao continuada em servico dos diretores escolares da rede publica municipal de
educacdo de S&o José do Rio Preto, a partir da percepcao desses sujeitos.

Campo empirico

O campo empirico é a Secretaria Municipal de Educacdo de S&o José do Rio Preto —
SME-SJRP, tendo como sujeitos de pesquisa 0s diretores escolares de sua rede publica

municipal.

Procedimentos de coleta de dados

A coleta de informacdes foi realizada por meio de dois procedimentos: o primeiro -
referente a coleta e organizagdo da sustentacdo legal dos documentos referentes a formacéo
continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP aos diretores escolares o qual se deu por meio
de consulta ao relatorio final dos trabalhos da cdmara de formacgéo pedagogica 2017 da SME-
SJRP (SAO JOSE DO RIO PRETO, 2017). O segundo — referente ao retorno obtido, por meio
do oferecimento de questionario online (APENDICE D), aos diretores de escolas publicas
municipais.

Segundo a SurveyMonkey (2020), a populacgéo se refere a todos 0s casos ou situacdes as
quais o pesquisador quer fazer inferéncias ou estimativas e, no caso desta pesquisa corresponde
a 113 diretores que ¢ a totalidade de diretores de escola da rede investigada. Conforme a
SurveyMonkey (2020), uma amostra € um subconjunto da populacdo, usado para obter
informacdo acerca do todo. Esse subconjunto é obtido a partir de trés variaveis: tamanho da
populacdo, grau de confianca e margem de erro, portanto, para esta pesquisa, dada a populacéo
(113), margem de erro é de 2%, o nivel de confianca é de 95% e o tamanho da amostra sera de
111 respondentes.

Para esta pesquisa, a populacédo foi contatada, individualmente, via e-mail, por meio do
qual solicitei a todos sua participacdo voluntaria na pesquisa fornecendo-lhes todas as
informacdes e orientacGes necessarias, além da apresentacdo do Termo de Compromisso Livre
e Esclarecido (TCLE). Para verificar a concordancia ou ndo, de cada sujeito, em participar desta
pesquisa, foram disponibilizas aos contatados duas opgdes: 1) “Nao concordo” que, ao

selecioné-la, o contatado tera encerrada sua participagdo na pesquisa ¢ 2) a op¢ao “Concordo”
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que, ao seleciona-la, o contatado seré direcionado automaticamente ao questionario online da
plataforma Google forms, composto por trinta e trés (33) questdes fechadas. O tempo estimado
para sua realizagdo é de aproximadamente vinte (20) minutos.

Descritos os procedimentos utilizados para a coleta de dados faz-se necessario destacar
que, para o inicio desta pesquisa, foram constituidos e obtidos o0s seguintes termos obrigatorios:
0 Termo de Compromisso do Pesquisador Responsavel - TCPR, o Termo de Consentimento
Institucional - TCI, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. A posse dos
referidos termos resultou na obtencdo do parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa -
CEP da UNIARA, o qual foi registrado sob o n°4.387.503, emitido em 09 de novembro de
2020.

Procedimentos de analise

As informagdes obtidas foram organizadas, cotejadas e analisadas com base no conceito
de gestdo escolar de Luck (2009), que enfatiza a importancia das questdes relacionadas a
formacéo continuada dos diretores escolares naquilo que denomina de dimensdes da gestdo

escolar considerando-as como fundamentais para a atuacao do diretor de escola.

Riscos e beneficios

Esta pesquisa envolveu seres humanos e, como descrito anteriormente, utilizou como
procedimento de coleta de dados o oferecimento de um questionario, aos participantes, o que
torna minima a probabilidade da ocorréncia de riscos. Entretanto, como enfatiza o Conselho
Nacional de Saude — CNS (CNS, 2016), o fato de que toda pesquisa com seres humanos envolve
risco, em tipos e gradacdes variadas, implica na previsdo de acGes com o objetivo de eliminar
ou minimizar esses possiveis riscos. Dentre esses destacam-se a inseguranca do respondente
quanto ao sigilo das informacdes, a quebra de anonimato e o estresse. Portanto, a partir desses
possiveis riscos, sao apresentadas as seguintes acfes: 1) quanto as possibilidades de quebra de
sigilo das informac6es e/ou do anonimato do participante, a pesquisa sera desenvolvida com
individuos que assinaram todos os termos obrigatorios, necessarios para pesquisa em Ciéncias
Humanas e Sociais (CNS, 2016), entre eles, o0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido -
TCLE. que assegura tanto o sigilo quanto o anonimato do respondente. Além disso, a pesquisa
estd sob a responsabilidade de um pesquisador que assinou o Termo de Pesquisador
Responsavel — TPR; e 2) quanto as possibilidades de estresse, em especial, quanto ao tempo
necessario para responder o questionario, é importante destacar que o tempo previsto é de

aproximadamente 20 minutos. No caso de situacdes e/ou riscos ndo previstos, o TCLE
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disponibiliza ao respondente o numero do telefone e o endereco de e-mail do pesquisador
responsavel que encaminhara as providéncias necessarias.

Quanto aos beneficios, destaco, para o campo educacional brasileiro, a relevancia da
elaboracdo de uma pesquisa, em uma area em cuja producdo académica ainda apresenta lacunas,
no que se refere a formacdo continuada em servico de diretores escolares; para a institui¢do de
ensino investigada, a producdo e acesso a um estudo cientifico sobre esses aspectos,
proporcionando assim subsidios para a elaboracdo de acdes nesse sentido; para os profissionais
que atuam diariamente com essa questdo, a oferta de um conhecimento ampliado sobre suas
acOes; e para 0 pesquisador em questdo, a construcdo de um subsidio para uma atuacdo

profissional mais embasada em conhecimentos necessarios a sua area de atuagao.
Estrutura do trabalho

O trabalho esta dividido em duas sec¢des. A primeira sec¢éo é constituida pela introducéo,
que apresenta a formacdo académica e profissional do pesquisador e a inquietacdo que
desencadeou esta pesquisa, bem como os elementos centrais da pesquisa.

A segunda secdo € composta por quatro capitulos. No capitulo 1, o leitor encontrara o
relato do mapeamento das obras utilizadas e as principais informacgdes daquelas com maior
tangéncia ao objeto de pesquisa, que foram agregadas de acordo com as palavras-chaves. No
capitulo 2, apresento elementos centrais das formulagbes de Heloisa Lick (2009) que
fundamentaram a analise dos dados coletados. No capitulo 3 descrevo o campo empirico, com
énfase no departamento de formacao e nos procedimentos de coleta utilizados. No capitulo 4,
apresento a tabulacdo dos resultados do questionario e um quadro sintese com as respostas mais
utilizadas pelos diretores, finalizando com observacoes e considerac6es que julgo se destacarem

até o momento.



24

CAPITULO 1: O CAMPO ACADEMICO E A FORMACAO DO DIRETOR DE
ESCOLA

Neste capitulo, apresento os resultados de um mapeamento bibliografico realizado com
dois objetivos especificos.

e Identificar o que o campo educacional brasileiro tem investigado sobre formacéo do
Diretor de Escola, tendo como premissa “a identificagdo das fontes capazes de fornecer
respostas adequadas a solucdo do problema proposto. Parte dessa tarefa ja foi
desenvolvida na revisdo bibliogréafica preliminar, que sé difere dessa por ndo ser
considerada definitiva” (GIL, 2002, p. 64). A considerar a finalidade e resultados
obtidos com o mapeamento bibliogréafico preliminar, optou-se, novamente, pela
utilizacdo das bases de pesquisa da Capes e da SciELO, acrescidas de periodicos
cientificos indicados ou encontrados durante o itinerario de pesquisa até entéo.

e Identificar referéncias de analise e/ou apoio teorico para subsidiar as analises.

Este capitulo apresenta ainda o historico do processo de mapeamento e selecdo das obras
relevantes, encontradas nas bases de dados, e posteriormente agrupadas com 0s respectivos
resumos descritos, bem como a minha percepcao do que cada autor apresentou, e finaliza com
um resumo de como as pesquisas tém apresentado resultados com o foco na formacao

continuada em servico de diretores escolares.

1.1 Mapeamento bibliografico e referencial de analise

Com o objetivo de captar como o campo educacional brasileiro tem investigado
questdes relacionadas a diretor de escola, gestor escolar, formacdo de diretor de escola,
formacéo de gestor escolar, formacdo continuada e formacao continuada em servico, no ambito
da educacdo basica, foi realizado um segundo mapeamento bibliografico com o objetivo de
estabelecer um referencial de analise que contemple o objetivo central da pesquisa.

A escolha das palavras-chave se refere a sobre seis termos que sugerem proximidade
com o objetivo da pesquisa e foram recorrentes no mapeamento bibliografico realizado
inicialmente, sdo eles: diretor de escola, gestor escolar, formacao de diretor de escola; formacéo
de gestor escolar, formacdo continuada e formacao continuada em servigo. Quanto as bases
das pesquisas, optou-se pelo Catadlogo de Teses e Dissertacbes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES, 2020), pela biblioteca digital de livre
acesso da Scientific Electronic Library Online (SciELO, 2020), e por periédicos cientificos

indicados.
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A incursdo inicial na Capes identificou tamanha quantidade de producGes para cada
palavra-chave, o que resultou no estabelecimento de algumas delimitagdes. Sao elas, o recorte
temporal de 2017, 2018 e 2019, por captar as producfes mais recentes; a area de avaliacdo
“educacdo” pelo enquadramento do tema e tipo “mestrado profissional” pela possibilidade
ampliada de identificar produgdes que apresentem uma devolutiva ao campo empirico. Quanto
ao processo de selecdo das producdes disponiveis, foram realizadas duas leituras dos titulos
para verificar a proximidade da producdo com o objetivo da pesquisa e por fim foram realizadas
duas leituras dos resumos das producdes selecionadas pelos titulos, com o objetivo de
identificar os elementos centrais da pesquisa para definir por sua inclusdo, ou ndo, nas

producdes que seriam analisadas de forma adensada. O Quadro 1 apresenta os resultados desse

itinerario.
Quadro 1 - Sintese do mapeamento bibliografico na base CAPES.
Recorte < . Leitura
~ Area de Tipo
Palavra- Expresséo temporal avaliacio | mestrado )
chave exata 20122 12ng educacio | profissional Titulos | Resumos Producdes
Diretorde | 1 511494 | 238031 | 14914 2.431 24 10 3
escola
Gestor 53.369 12.633 5.193 962 16 7 3
escolar
Formacao
do diretor 1.212.040 238.309 14.937 2.433 36 8 4
de escola
Formacao
do gestor 1.211.504 238.038 14.916 2.431 23 8 4
escolar
Formagao | 5, 47 35.958 7.951 1.346 18 7 1
continuada
Formacao
continuada | 1.137.291 227.775 14.576 2.373 31 10 2
em Servico
Total 4.977.845 990.744 72.487 11.976 148 50 17

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de (CAPES, 2020).

A incursdo na SciELO identificou uma quantidade menor de producbes para cada
palavra-chave, que permitiu que fossem realizadas duas leituras dos titulos para verificar a
proximidade da producdo com o objetivo da pesquisa; duas leituras dos resumos das producdes
selecionadas pelos titulos com o objetivo de identificar os elementos centrais da producao, para
definir por sua inclusdo, ou ndo, nas producdes que seriam analisadas na integra. O Quadro 2

apresenta os resultados desse itinerario.
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Quadro 2 - Sintese do mapeamento bibliografico na base da SciELO.

Palavra-chave Expresséo exata - Leitura =
Titulos Resumos Integra

Diretor de escola 66 4 4 1
Gestor escolar 31 2 1 0
Formacdo do diretor de escola 9 3 1 0
Formacdo do gestor escolar 4 1 1 0
Formacdo continuada 791 25 5 4
Formacdo continuada em servico 64 9 4 4
Total 965 44 16 9

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de (SCiELO, 2020).

A busca nas bases académicas resultou um total de vinte e seis (26) producdes cujas

informagdes principais séo apresentadas no Quadro 3.

Quadro 3 - Sintese do mapeamento bibliogréafico final.

Bases de pesquisa

Palavra-chave CAPES SCIELO Total
Diretor de escola 3 1 4
Gestor escolar 3 0 3
Formacao do diretor de escola 4 0 4
Formacdo do gestor escolar 4 0 4
Formacdo continuada 1 4 5
Formacdo continuada em servico 2 4 5
Total 17 9 26

Fonte: Elaborado pelo pesquisador a partir de (CAPES, 2020, SciELO, 2020).

A quantidade de producbes agora encontradas foi minimamente suficiente para
progredir na pesquisa, apesar de o0 topico central “formac¢ao do diretor de escola” ja se mostrar
pouco produtivo. Dessa forma, a seguir sao apresentadas as informaces centrais desse conjunto

de producbes, agrupadas por cada palavra-chave que foi utilizada.

1.2 Diretor de escola

Silva (2017), partindo da hipdtese de haver necessidades da formacao continuada dos
diretores escolares, investigou a atuacdo dos técnicos da secretaria municipal de educacdo de
Aracruz — ES, como responsaveis pela formacéo continuada dos diretores escolares. A partir de
entrevistas individuais e coletivas, ouviu cinco técnicos responsaveis por estas formacdes e
analisou as informacdes com base na analise de prosa?. Obteve como resultados indicativos de
que: 1) a formacdo continuada tem propiciado aprimoramento de suas praticas profissionais; 2)
junto com o desejo de sua autoformacéo a interlocucdo com parceiros experientes tém sido

pontos de grande relevancia para efetivacdo de ambiente formativo; 3) os diretores se apoiam

2 “Uma forma de investigacdo do significado dos dados qualitativos onde tdpicos e temas vdo sendo gerados a
partir do exame dos dados e sua contextualizagdo no estudo, sendo preciso que estes topicos e temas sejam
frequentemente vistos, questionados e reformulados, na medida em que a andlise se desenvolve, tendo em vista 0s
principios tedricos e os pressupostos da investigacdo” (ANDRE, 1983, p. 57).
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nos mais experientes; 4) um dos problemas que destacam € o horério de formacao coincidir
com o horério de trabalho; 5) o acimulo de funcdes dos formadores, no caso, técnicos com
outras atribuicdes além de formador de diretores, limita a dedicacdo aos temas abordados ou
identificados nas formacdes.

Silva (2018), objetivou conhecer as necessidades formativas e os desafios enfrentados
pelos diretores iniciantes, na rede municipal de ensino de S&o Paulo. Participaram de sua
pesquisa qualitativa diretores com até trés anos de experiéncia no cargo e indicados pela
Diretoria Regional de Educagdo (DRE). Utilizando de entrevistas semiestruturadas coletou
dados que evidenciaram serem dificuldades: as questdes burocraticas, a legislacdo, a mediacao
de conflitos, as relagdes interpessoais, as rotinas, a organizacéo do trabalho e a conjuntura de
politicas publicas educacionais. O autor afirmou que: para lidar com os desafios da funcéo, os
diretores buscam auxilio em colegas mais experientes, da supervisdo e da DRE; que as
necessidades formativas dizem respeito as questbes praticas do fazer cotidiano e do
funcionamento da escola; que ndo houve evidéncias de que o curso de Pedagogia produziu
contribuicdes significativas para o desempenho do papel de gestor; que esses diretores
escolheram esta carreira por esgotamento em sala de aula e no trato com as criangas, pensaram
que abandonariam as dificuldades da profissdo; que o financiamento é insuficiente para a
manutencdo do prédio, das compras de materiais e servicos e que a gestdo de pessoas € um
desafio, pois o fazer cotidiano absorve grande parte do tempo com as atividades administrativas,
e essas se sobrepdem as demandas pedagogicas.

Leal e Novaes (2018), objetivaram analisar como os diretores percebem quais as
atribuicoes pedagogicas Ihes sdo requisitadas, ao desenvolverem a gestdo escolar no municipio
de Jacobina-BA. Utilizaram de pesquisa qualitativa e de dados coletados por meio de
questionario com 22 diretores do ensino fundamental. Obtiveram como resultado, indicativos
de dificuldades na elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) e do Plano de
Desenvolvimento da Escola (PDE), o que foi analisado com base em Souza (2010). Apontaram
a falta de tempo para atuar nas questdes pedagogicas e a possibilidade de conseguir participacdo
das familias; destacaram a necessidade de direcionar maior tempo as atribuicdes pedagogicas.
Ficou evidente a necessidade de melhor acompanhamento da Secretaria Municipal de Educacao
de Jacobina, com relacdo a constituicdo e a execucdo do PDE, por parte dos diretores e dos
coordenadores pedagogicos.

Melo (2019), analisou os desafios enfrentados pelos diretores iniciantes, em seu
primeiro ano de exercicio no cargo, na Secretaria da Educacdo do Estado de S&o Paulo. Utilizou

entrevista semiestruturada com cinco diretores e enviou questionarios online a outros trés, para
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coleta de dados e analise qualitativa. Mostrou que a formacdo inicial e continuada dos diretores
ndo tem dado conta de subsidid-los para o enfrentamento dos desafios que lhes s&o impostos
pelo cotidiano escolar, ainda que esta formacéo objetive dirimir o distanciamento entre a teoria
e a prética, auxiliando os iniciantes na pratica educacional e assessorando 0s mais experientes.

O conjunto dessas produgdes me faz entender que os diretores de escolas buscam apoio
nos mais experientes e que a gestdo de pessoas, a gestdo financeira e gestdo administrativa
subtraem deles a maior parte de seu tempo enquanto diretor, sobrepondo-se as demais, em
especial, a gestdo pedagogica. A formacdo inicial ndo tem dado conta de suprir todas as
necessidades dos diretores iniciantes e o cargo tem sido almejado como alternativa ao cansago
produzido pela sala de aula ou ao abandono da profissdo. Esses diretores se deparam com as
influéncias das conjunturas politicas, com 0s poucos recursos econdémicos e com a necessidades

de continuidade de formagao.

1.3 Gestor escolar e formacéao do gestor escolar

As producdes selecionadas a partir das palavras-chave “gestor escolar” e “formacéo do
gestor escolar” sugeriram, até certo momento, relacdes ou potencial de contribuicdo para o
objetivo central dessa pesquisa. Contudo, apds novas e adensadas leituras, bem como da busca
pelas supostas relacfes ou possiveis contribui¢fes para o objetivo central dessa pesquisa, optou-
se pela ndo utilizacdo das producdes que apresentaram como sujeitos de pesquisa o coordenador
pedagdgico (SOUZA, 2017; SCHIESSEL, 2017; SILVA, 2017); como sujeitos de pesquisa 0s
professores (BATISTA, 2017); as percepcdes da equipe gestora sobre gestdo democratica
(FELINTO, 2018); as formas de ingresso no cargo ou na funcao de diretor de escola (PEREIRA,
2017) ou os resultados de um programa de formacéo de gestores (MELO, 2017).

1.4 Formacéo do diretor de escola

Pocker (2017), investigou quais as necessidades formativas do diretor, para o
gerenciamento de conflitos no seu cotidiano escolar. Apresentou como resultado recorrente o
desejo de formacdo e de troca de experiéncias entre as diretoras com interesse em exercerem
melhor suas fun¢des. Tomando como grupo focal 10 diretoras da rede municipal de Séo José
dos Campos e investigando suas oportunidades de formacéo, Pocker (2017) limitou a pesquisa
na dimensdo administrativa e de relacionamentos interpessoais, indicando, pelo relato dos
diretores, que as transformacdes sociais geraram uma crise de identidade, no carater profissional
e pessoal, com as praticas democraticas suplantando as atitudes autoritaristas, e que ha caréncias

formativas para intermediacdo de conflitos, onde estes se tornam processos de carater pessoal



29

de “apagar incéndios, bem como falta formacdo na dimensdo de gestdo do clima escolar.
Ressaltou a existéncia de falhas e pouco dialogo com a propria Secretaria de Educacédo
Municipal. Pontuou que a interatividade do grupo gestor e a necessidade de escuta dos
profissionais é necessaria para a construgdo de seus processos de formag&o continuada.

Santos (2017) investigou como o supervisor de ensino do Servi¢o Social da Industria
(SESI), contribui para a formagao continuada do diretor de escola. Recorreu a analise de prosa,
para analisar as informagdes obtidas com entrevistas individuais de 15 supervisores de ensino
e 167 diretores de escola, e destes, apenas, 152 responderam ao questionario. Os resultados
evidenciaram que o supervisor de ensino contribui para a formag&o continuada dos diretores de
escola quando esta € realizada de forma critica e colaborativa, que os diretores ndo tém claro
suas proprias necessidades e o0s supervisores também necessitam de formacbes a partir de
realidades vivenciadas no espago escolar.

Aradjo (2017) procurou compreender como se formam o0s gestores na Superintendéncia
Regional de Ensino do Estado de Minas Gerais. O campo empirico utilizado foi com os gestores
da Superintendéncia Regional de Ensino Metropolitana B da Secretaria de Estado de Educacgéo
de Minas Gerais, da cidade de Ibirité. A pesquisa de carater qualitativo utilizou entrevistas e
questionario estruturado como instrumentos de coleta de dados, e constatou a inexisténcia de
formac&o inicial para os diretores, e 0 desconhecimento destes sobre cursos de formacdes,
disponiveis na rede, o que ampliou o sentimento reiterado de abandono da funcao. Na tentativa
de redimir esta problematica, este autor prop6s a criagdo de um nucleo de formacao de diretores,
tendo a indicacdo para a formacdo administrativa-financeira uma das acdes necessarias e
ciclicas, pois o processo de selecdo de diretores, neste sistema de ensino, ndo é de carreira e,
portanto, temporario, o que gera demanda constante por formacéo.

Brustolin (2018), investigou as necessidades formativas de diretores de centro de
educacdo infantil, da rede conveniada da regido sul do municipio de Séo Paulo, e apontou a
necessidade de formacdo continuada para os diretores, no sentido de que compreendam as
politicas publicas de atendimento as criancas de zero a trés anos. Pelo recorte aplicado, foi
apontado que as caracteristicas dos gestores sdo: maioria de mulheres com idade em torno de
50 anos e com nivel médio, sendo aquelas que aquelas que fizeram curso superior, frequentaram
0s cursos em instituicdes particulares. Foi recorrente a indicacdo de necessidade de formacéo e
de desenvolvimento profissional, bem como o desejo de ser apoiado, em seu cotidiano, tanto
pelas familias, como por 6rgédos centrais e também pela instituicdo mantenedora. A pesquisa
apontou a escola como um lugar pouco explorado na contribuicdo com as formagdes, e

confirmou sua hipdtese inicial sobre a necessidade, por parte da Secretaria Municipal de
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Educacdo, de assumir sua responsabilidade legal e promover ac¢des especificas de formacédo
continuada para esse segmento de profissionais, os diretores escolares.

O conjunto dessas producdes me faz entender a formacao do diretor de escola como um
campo carente de atualizagbes nas formacdes iniciais e em servigo, indicando as redes de
educacdo como responsaveis no oferecimento de formac6es continuadas em servigo o que nao
impede que os profissionais em questdo, neste caso os diretores de escola, busquem outras
fontes de formacao.

1.5 Formacéo continuada e formagao continuada em servicgo

As producdes selecionadas a partir das palavras-chave “formagdo continuada” e
“formacdo continuada em servigo” sugeriam, até certo momento, relagdes ou potencial de
contribuicdo para o objetivo central dessa pesquisa. Contudo, apds novas e adensadas leituras,
bem como da busca pelas supostas relagdes ou possiveis contribui¢des para o objetivo central
dessa pesquisa, optou-se pela ndo utilizacdo das producdes que investigaram a formacéo
continuada ou formacao continuada em servico de professores (BARCELOS; VILLANI, 2003;
ZAPELINI, 2009; RODRIGUES; CAPELLIN, 2012; GEGLIO, 2015; MAGALHAES;
AZEVEDO, 2015; BRAGANCA; PEREZ, 2016; RODRIGUES; SAHEB, 2019); de
professores e coordenadores (OLIVEIRA, 2019) e de momentos de formacdo (ASSIS, 2017;
SANTINI, 2017).

Ao término do mapeamento bibliografico é possivel inferir que a questdo da formacao
continuada em servico, do diretor de escola da educagdo bésica, apresenta aproximacdes e
distanciamentos se comparada ao que o campo educacional tem pesquisado e que, apesar da
significativa importancia deste profissional, pouco se tem produzido em pesquisas para suprir
as demandas formativas dos diretores escolares.

Quanto aos distanciamentos, foi possivel verificar que muita coisa, prevista em
legislacBes e planejamentos esperados das atuacdes e formacgdes dos gestores, dificilmente
acontece na préatica cotidiana, pois sendo a formacdo inicial muito generalista, pouco se
assemelha a realidade escolar. Quanto as aproximacdes, 0 campo empirico retrata muitas
dificuldades e problemas no ambiente escolar entretanto, os diretores escolares compreendem
a necessidade de formacdo em sua area e o desejo de investir em autoformacéo, apesar de 0s
mesmos nao terem claro suas necessidades ou conhecimento dos cursos oferecidos pela rede e
a possibilidade de formacgao em servigo ser mais bem explorada.

Desse modo, ainda que autores como Celso dos Santos Vasconcellos, José Carlos

Libaneo e Vitor Henrique Paro tenham sido utilizados como referenciais de analise ou apoio
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tedrico, em diversas producdes selecionadas ao longo do mapeamento bibliogréfico, e que
Souza (2016) apresente as bases do conceito de gestdo escolar, numa perspectiva classica
(expressa em Ameérico Teixeira e Benno Sander) e numa perspectiva critica (expressa em
Miguel Arroyo e Vitor Henrique Paro), o conceito de gestdo escolar apresentado por Liick
(2009) se mostrou adequado para a elaboragédo do instrumento de coleta de dados, junto aos
diretores de escola, e para a analise desses dados obtidos, uma vez que apresenta elementos
centrais para a atuagéo do diretor de escola e, de modo especial, um conjunto de competéncias,
segundo a autora, fundamentais para a atuagdo desse profissional.

Outras peculiaridades foram consideradas para a definicdo de Lick (2009) como base
para elaboracdo do instrumento de coleta e referencial de analise de dados: 1) Lick foi
referéncia bibliografica recorrente em concursos para provimentos de cargos de gestdo escolar;
2) este pesquisador possuia conhecimento limitado dos autores citados e tomando-se Liick
(2009) como ponto de partida para 0 embasamento tedrico desses autores, ainda que essa autora
apresente o Diretor de escola como centralizador, detentor e responsavel por todas as decisdes
e encaminhamentos da escola, ao passo que Vasconcellos, Libaneo e Paro possibilitam criticas
ao proposto por Lick; e 3) Vasconcellos, Libaneo, Paro e outros estudiosos contribuiram como

apoio tedrico.
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CAPITULO 2: GESTAO ESCOLAR E O DIRETOR DE ESCOLA PARA LUCK (2009)

As redes de educagéo tém promovido cursos de capacitacdo de gestores na tentativa de
superar os desafios da gestdo, tanto pela incompletude da formacéo inicial, como pelas
mudangas da propria dindmica social. Nesta otica, Heloisa Luck foi contratada pela Secretaria
Estadual de Educacdo de Tocantins para subsidiar o programa de credenciamento de
professores para a funcédo de diretor escolar e, com a participacdo da Universidade Positivo, do
Centro de Desenvolvimento Humano Aplicado - CEDHAP e da Fundagdo Lemann,
desenvolveu sua obra para contribuir e orientar profissionais com uma visao mais abrangente
da educacéo, oferecendo um instrumento de apoio na escolha de diretores. Trés pontos séo
fundamentais para o desenvolvimento deste capitulo: o que Lick apresenta em sua obra como
gestdo escolar, como competéncia, e sobre a centralidade do diretor de escola. No que se refere
a gestdo escolar Liick apresenta:

A gestdo escolar constitui uma das areas de atuacdo profissional na educacdo
destinada a realizar o planejamento, a organizagdo, a lideranca, a orientacdo, a
mediacdo, a coordenacdo, 0 monitoramento e a avaliagdo dos processos necessarios a
efetividade das a¢cdes educacionais orientadas para a promogéo da aprendizagem e da
formagc&o dos alunos. (LUCK, 2009, p. 23).

Quanto as competéncias, a autora afirma que “a competéncia envolve conhecimentos,
habilidades e atitudes referentes ao objeto de acdo, sem a qual a mesma é exercida pela pratica

do ensaio e erro” (LUCK, 2009, p. 12) e sobre a centralidade do diretor de escola afirma que:

A acdo do diretor escolar serd tdo limitada quéo for sua concepgéo sobre a educagéo,
a gestdo escolar e o seu papel profissional na lideranca e organizacéo da escola. Essa
concepgdo se constréi a partir do desenvolvimento de referencial de fundamentos
legais e conceituais que embasam e norteiam o seu trabalho. (LUCK, 2009, p. 15).

Ao agrupar as elaboracdes de Lick sobre esses trés elementos, é possivel inferir que a
autora relata uma perspectiva em que o diretor de escola, que possui e mobiliza determinadas
competéncias associadas ao exercicio de sua lideranca junto aos demais atores da escola,
apresenta muitas possibilidades de se levar a bom termo a gestdo de sua unidade escolar, gestdo
essa sob sua responsabilidade. Para efeito de estudo, a autora organizou em duas dimensdes as
competéncias que considera necessarias para a atuacdo do Diretor de escola: dimensdes de

organizacdo e dimensdes de implementacdo.
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As dimens6es de organizacdo se apresentam em quatro dimens@es: 1) Fundamentos e
principios da educacao e da gestdo escolar; 2) planejamento e organizac¢éo do trabalho
escolar; 3) Monitoramento de processos e avaliacdo institucional; 4) Gestdo de
resultados educacionais.

As dimens6es de implementacédo sdo aquelas mais diretamente vinculadas a producéo
de resultados: 5) Gestdo democratica e participativa; 6) Gestdo de pessoas; 7) Gestdo
Pedagdgica; 8) Gestdo administrativa; 9) Gestdo da cultura escolar; 10) Gestdo do
cotidiano escolar. (LUCK, 2009, p. 27).

2.1 Competéncias relacionadas a dimensao de organizacéo

As dimens@es de organizacdo dizem respeito a todas aquelas que tenham por objetivo
a preparacdo, a ordenacdo, a provisdo de recursos, a sistematizacdo e a
retroalimentacdo do trabalho a ser realizado. Elas objetivam garantir uma estrutura
basica necessaria para a implementacdo dos objetivos educacionais e da gestdo
escolar. Elas diretamente ndo promovem os resultados desejados, mas séo
imprescindiveis para que as dimensdes capazes de fazé-lo sejam realizadas de maneira
mais efetiva. (LUCK, 2009, p. 26).

2.1.1 Competéncias de fundamentacéo e principios da educacéo e da gestao escolar

O DIRETOR

1. Garante o funcionamento pleno da escola como organizacdo social, com o foco na
formacéo de alunos e promocao de sua aprendizagem, mediante o respeito e aplicagdo
das determinagfes legais nacionais, estaduais e locais, em todas as suas agdes e
praticas educacionais.

2. Aplica nas praticas de gestao escolar e na orientacdo dos planos de trabalho e a¢des
promovidas na escola, fundamentos, principios e diretrizes educacionais consistentes
e em acordo com as demandas de aprendizagem e formacéo de alunos como cidadaos
autbnomos, criticos e participativos.

3. Promove na escola o sentido de visao social do seu trabalho e elevadas expectativas
em relagdo aos seus resultados educacionais, como condicdo para garantir qualidade
social na formag&o e aprendizagem dos alunos.

4. Define, atualiza e implementa padr@es de qualidade para as praticas educacionais
escolares, com visdo abrangente e de futuro, de acordo com as demandas de formacéo
promovidas pela dindmica social e econdmica do pais, do estado e do municipio.

5. Promove e mantém na escola a integracdo, coeréncia e consisténcia entre todas as
dimensdes e a¢Bes do trabalho educacional, com foco na realizagdo do papel social da
escola e qualidade das ac¢Bes educacionais voltadas para seu principal objetivo: a
aprendizagem e formacéao dos alunos.

6. Promove na escola o sentido de unidade e garante padrdes elevados de ensino,
orientado por principios e diretrizes inclusivos, de equidade e respeito a diversidade,
de modo que todos os alunos tenham sucesso escolar e se desenvolvam o mais
plenamente possivel.

7. Articula e engloba as varias dimens@es da gestdo escolar e das a¢6es educacionais,
como condi¢do para garantir a unidade de trabalho e desenvolvi- mento equilibrado
de todos os segmentos da escola, na realizacdo de seus objetivos, segundo uma
perspectiva interativa e integradora.

8. Adota em sua atuagdo de gestdo escolar uma visdo abrangente de escola, um sistema
de gestdo escolar e uma orientagdo interativa, mobilizadora dos talentos e
competéncias dos participantes da comunidade escolar, na promocao de educacao de
qualidade. (LUCK, 2009, p. 15).

Segundo Lick (2009), o diretor imprime o funcionamento pleno da escola, baseando e
aplicando as determinagOes legais, promovendo o sentido de visdo social, integrando e

promovendo o sentido de unidade escolar, com principios inclusivos e de equidade, com uma
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orientagdo interativa e mobilizadora de talentos. Cabe a ele compreender os objetivos e sentidos
das teorias educacionais e da legislacdo, os objetivos da educacgdo, na sociedade atual, o papel
da escola e de seus profissionais, organizando e promovendo condi¢BGes favoraveis de
aprendizagem.

Assim cabe ao diretor vincular a adequacao legal, as condigdes locais, as expectativas
da comunidade e as suas proprias concepcles de educacdo para sintetizar agfes conjuntas no
desenvolvimento de um ambiente propicio a aprendizagem e inclusdo social. Necessita,
portanto, compreender a participacao e responsabilidade de cada ator no processo: alunos, pais,

professores, funcionarios e a sua prépria limitacdo na conducao dessas articulacoes.

2.1.2 Competéncias de planejamento e organizacao do trabalho escolar

O DIRETOR

9. Estabelece na escola a pratica do planejamento como um processo fundamental de
gestdo, organizacdo e orientacdo das acGes em todas as areas e segmentos escolares,
de modo a garantir a sua materializagdo e efetividade.

10. Orienta a elaboracdo de planos de acdo segundo os principios e normas do
planejamento, como instrumento de delineamento de politica e estratégia de acdo.
11. Promove e lidera a elaboracdo participativa, do Plano de Desenvolvimento da
Escola e 0 seu Projeto Politico-Pedagdgico, com base em estudo e adequada
compreensdo sobre o sentido da educacdo, suas finalidades, o papel da escola,
diagndstico objetivo da realidade social e das necessidades educacionais dos alunos e
as condigdes educacionais para atendé-las.

12. Orienta e coordena a elaboracéo de planos de ensino e de aula pelos professores,
a serem adotados como instrumento norteador do processo ensino-aprendizagem,
segundo as proposicdes legais de educagéo e o Projeto Politico-Pedagdgico da escola.
13. Promove o delineamento de visdo, missao e valores com os participantes da
comunidade escolar e a sua traducdo em planos especificos de acdo, de modo a
integrd-los na organizacdo e modo de fazer das diferentes areas de atuagéo da escola.
14. Promove a realizacéo sistematica de diagndstico da realidade escolar, avaliacdo
institucional e compreensdo dos seus desafios e oportunidades, como subsidios para
a elaboracédo de planos de melhoria.

15. Estabelece o alinhamento entre o Projeto Politico-Pedag6gico, Plano de
Desenvolvimento da Escola e o Regimento Escolar e sua incorporacéo nas agdes
educacionais.

16. Reforga e orienta a préatica de planejamento em diversos niveis e &mbitos de a¢do
como instrumento de orientagcdo do trabalho cotidiano, de modo a dar-lhe unidade,
organizacio, integracio e operacionalidade. (LUCK, 2009, p. 31).

De acordo com Luck (2009), é especialmente na constru¢cdo do PPP que o diretor
promove espacgos para a participacdo democratica, liderando e fomentando a¢6es educacionais,
partilhando a visao de valores a serem construidos na escola, tendo o planejamento como a peca
fundamental desta construcdo. O diretor utiliza o plano de desenvolvimento e o regimento
escolar para a incorporacao nas a¢des educacionais, delineando a visao, a missao e os valores a
serem incentivados na escola.

Para conseguir a integragdo dos diversos planos, o diretor busca alcar de competéncias

mobilizadoras na orientacdo e coordenacdo das a¢des, onde carece ser constantemente reflexivo
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e ter foco em objetivos claros, para o enfrentamento organizado das demandas escolares, na
tentativa de evitar atitudes de ensaio e erro, explicitando e subsidiando as a¢des educacionais
de modo critico, definindo as responsabilidades, monitorando os resultados e a efetividade das

rotinas.

2.1.3 Competéncias de monitoramento de processos educacionais e avaliagdo institucional

O DIRETOR:

17. Estabelece na escola praticas de monitoramento de todos 0s processos
educacionais e de avaliacdo de seus resultados, em todos os segmentos de atuacéo,
com foco na maior efetividade das acGes promovidas e melhores resultados de
aprendizagem e formacéao dos alunos.

18. Avalia continuamente o entendimento sobre os significados atribuidos ao
monitoramento e avaliacdo de resultados pelos participantes da comunidade escolar,
de modo a superar distor¢cdes e limitagdes em relacdo ao seu carater pedagdgico e
construtivo.

19. Envolve e orienta a todos os participantes da comunidade escolar na realizacdo
continua de monitoramento de processos e avaliacdo de resultados de suas atuacées
profissionais.

20. Promove acOes, estratégias e mecanismos de acompanhamento sistematico da
aprendizagem dos alunos em todos 0s momentos e areas, envolvendo a comunidade
escolar, estabelecendo, a partir de seus resultados, as necessarias agoes para melhorar
seus resultados.

21. Promove 0 monitoramento, de forma participativa e continua, da implementacéo
do Projeto Politico-Pedagdgico da escola, produzindo as adaptacfes necessarias ao
planejado e suas acles, face a alteracdes de condicdes e necessidades previstas e
emergentes.

22. Cria sistema de integracdo de resultados do monitoramento e avaliacdo de modo
a agregar os dados e informacdes sobre o desempenho escolar e processos de sua
promocao nos diversos segmentos e dimens@es de atuacdo, em estreita relagdo com
seus planos de agéo.

23. Utiliza e orienta a aplicacdo de resultados do monitoramento e avaliagdo na
tomada de decisGes, planejamento e organizagdo do trabalho escolar com foco na
melhoria da aprendizagem dos alunos.

24. Delineia um plano de monitoramento e avaliacdo abrangente dos processos de
gestdo da escola, em todas as suas areas de atuagdo, e de seus resultados.

25. Adota sistema de indicadores educacionais para orientar a coleta e analise de
dados sobre os processos educacionais como condicdo para monitorar e avaliar o seu
desempenho, de acordo com os objetivos e padrées educacionais. (LUCK, 2009, p.
43).

Como afirmado por Liick (2009), o diretor estabelece as praticas de monitoramento de
aprendizagem e formacdo, realizando continuamente avaliacdes de resultados; engendra o
projeto politico pedagdgico, de modo a comparar dados e informacdes das avaliacdes internas
e externas, no acompanhamento do desempenho escolar e fornece feedback para a tomada de
decisdes conjuntas.

Assim, cabe ao diretor ter claro os objetivos educacionais, a0 monitorar o processo de
aprendizagem de modo regular e reiteradamente, para se necessario intervir com acdes
adequadas e efetivas. Necessita, portanto, coletar dados, registrar, analisar e disseminar

resultados, visando a continuidade ou reformulagéo de novos planejamentos.
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2.1.4 Competéncias de gestao de resultados educacionais

O DIRETOR:

26. Orienta todos 0s segmentos e areas de atuagdo da escola na definicdo de padrdes
de desempenho de qualidade na escola e na verificacdo de seu atendimento.

27. Analisa comparativamente os indicadores de desempenho da escola, nos Ultimos
anos, identificando avancos e aspectos em que é necessaria maior concentragdo de
esfor¢os para sua melhoria.

28. Promove e orienta a aplicacdo sistematica de mecanismos de acompanha- mento
da aprendizagem dos alunos, de modo a identificar alunos e areas de aprendizagem
que necessitam de atencdo pedagdgica diferenciada e especial, de forma individual e
coletiva.

29. Analisa comparativamente os indicadores de rendimento de sua escola com 0s
referentes ao &mbito nacional (IDEB, SAEB, Prova Brasil etc.), estadual e local,
porventura existentes e estabelece metas para a sua melhoria.

30. Informa a comunidade escolar e local sobre as estatisticas ou indicadores
produzidos por avaliagdes externas, como o0 SAEB, IDEB, Prova Brasil, Provinha,
ENEM, discutindo o significado desses indicadores de modo a identificar areas para
a melhoria da qualidade educacional.

31. Diagnostica diferencas de rendimento e condi¢des de aprendizagem dos alunos de
sua escola, identificando variagcBes de resultados em subgrupos e condigdes para
superar essas diferencas.

32. Adota sistema de indicadores educacionais para orientar a coleta e analise de dados
sobre os processos educacionais como condicdo para monitorar e avaliar o seu
desempenho.

33. Promove na escola o compromisso de prestacdo de contas aos pais e a comunidade
sobre os resultados de aprendizagem e uso dos recursos alocados ao estabelecimento
de ensino. (LUCK, 2009, p. 55).

Segundo Luck (2009), é inerente a fungéo do diretor analisar resultados de indicadores
internos e externos de desempenho e qualidade da escola, tais como IDEB, SAEB, prova Brasil,
ENEM, asseverando e Informando a comunidade, para a compreensao de seus significados, e
procurando atuar, buscando acentuar a qualidade da educacéo. Utilizando-se destes indicadores,
o diretor podera identificar déficit de rendimentos, alem de atuar na promocdao de prestacao de
contas.

A compreensdo global do funcionamento escolar necessita de subsidios estatisticos
comparativos confiaveis, para a adocdo nos processos de analises de desempenho, devendo
representar coerentemente as caracteristicas avaliadas, com facilidade para se interpretar e
comparar com outros indicadores. Nesse sentido, é necessaria aos gestores grande capacidade
analitica para selecionar e identificar pontos que precisam de maiores acGes, para se atingir as

metas preconizadas pelos planos escolares.

2.2 Competéncias relacionadas a area de implementacéo

As dimensdes de implementagdo sdo aquelas desempenhadas com a finalidade de
promover, diretamente, mudancas e transformac@es no contexto escolar. Elas se
propdem a promover transformacdes das praticas educacionais, de modo a ampliar e
melhorar o seu alcance educacional. (LUCK, 2009. p. 26).



37

2.2.1 Competéncias de gestao democratica e participativa

O DIRETOR:

34. Lidera e garante a atuagdo democratica efetiva e participativa do Conselho Escolar
ou 6rgdo colegiado semelhante, do Conselho de Classe, do Grémio Estudantil e de
outros colegiados escolares.

35. Equilibra e integra as interfaces e diferentes areas de acdo da escola e a interagdo
entre as pessoas, em torno de um ideério educacional comum, visdo, missdo e valores
da escola.

36. Lidera a atuacdo integrada e cooperativa de todos os participantes da escola, na
promocdo de um ambiente educativo e de aprendizagem, orientado por elevadas
expectativas, estabelecidas coletivamente e amplamente compartilhadas.

37. Demonstra interesse genuino pela atuagdo dos professores, dos funcionarios e dos
alunos da escola, orientando o seu trabalho em equipe, incentivando o
compartilhamento de experiéncias e agregando resultados coletivos.

38. Estimula participantes de todos os segmentos da escola a envolverem-se na
realizacdo dos projetos escolares, melhoria da escola e promocéo da aprendizagem e
formagéo dos alunos, como uma causa comum a todos, de modo a integrarem-se no
conjunto do trabalho realizado.

39. Estimula e orienta a participacdo dos membros mais apaticos e distantes, levando-
0s a apresentar suas contribuic@es e interesses para o desenvolvimento conjunto e do
seu préprio desenvolvimento.

40. Mantém-se a par das questdes da comunidade escolar e interpreta
construtivamente seus processos sociais, orientando o seu melhor encaminhamento.
41. Promove praticas de colideranca, compartilhando responsabilidades e espacos de
acdo entre os participantes da comunidade escolar, como condicdo para a promocao
da gestdo compartilhada e da construcdo da identidade da escola.

42. Promove a articulacdo e integracdo entre escola e comunidade préxima, com o
apoio e participacao dos colegiados escolares, mediante a realizacdo de atividades de
carater pedagogico, cientifico, social, cultural e esportivo. (LUCK, 2009, p. 69).

Lick (2009), destaca nesta dimensdo a competéncia de lideranca do diretor, sendo o
responsavel por facilitar e integrar a participacdo de todos os 6rgaos e conselhos colegiados da
comunidade escolar, promovendo e estimulando a participacdo coletiva, criando espacos de
discussoes e de voz a todos os integrantes do ambiente escolar. E no diretor que se concentra a
responsabilidade de incentivar praticas de colideranca, e gestdo compartilhada, permitindo a
construcdo colegiada da identidade escolar.

Nesta dimenséo se revela a influéncia das caracteristicas do gestor na integracdo com a
comunidade; sua ideologia e entendimento da funcdo social da escola é constantemente
disseminada por suas acdes e interacdes cotidianas, necessitado constante reflexdo, para que,
além de promover espacos, se mantenha receptivo as demandas alheias na busca da integracao

de todos os setores, no desenvolvimento da consciéncia e da responsabilidade social.

2.2.2 Competéncias de gestédo de pessoas na escola

O DIRETOR:
43. Promove a gestdo de pessoas na escola e a organizagdo de seu trabalho coletivo,
focalizada na promogéo dos objetivos de formag&o e aprendizagem dos alunos.
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44, Promove a pratica de bom relacionamento interpessoal e comunicagao entre todas
as pessoas da escola, estabelecendo canais de comunicacdo positivos na comunidade
escolar.

45. Auxilia na interpretacdo de significados das comunicagdes praticadas na
comunidade escolar, fazendo-as convergir para 0s objetivos educacionais.

46. Desenvolve na escola a¢es e medidas que a tornem uma verdadeira comunidade
de aprendizagem, na qual todos aprendem continuamente e constroem, de forma
colaborativa, conhecimentos que expressem e sistematizem essa aprendizagem.

47. Envolve de maneira sinérgica todos os componentes da escola, motivando e
mobilizando talentos para a articulagdo de trabalho integrado, voltado para a
realizacdo dos objetivos educacionais e a melhoria continua de desempenho
profissional.

48. Promove na escola rede de relagdes interpessoais orientada pela solidariedade,
reciprocidade e valores educacionais elevados.

49. Promove e orienta a troca de experiéncias entre professores e sua intera¢do, como
estratégia de capacitacdo em servico, desenvolvimento de competéncia profissional e
melhoria de suas praticas.

50. Cria rede interna e externa de interacdo e colaboracdo visando o reforco,
fortalecimento e melhoria de a¢es educacionais e criacdo de ambiente educacional
positivo.

51. Facilita as trocas de opinifes, ideias e interpretacBes sobre o processo
socioeducacional em desenvolvimento na escola, mediante a metodologia do dialogo,
atuando como moderador em situacdes de divergéncias e de conflito. (LUCK, 2009,
p. 81).

De acordo com Liuck (2009), com esta competéncia de gestdo de pessoas, o diretor
promove a organizacgdo coletiva, focalizada na formacéo e na aprendizagem, incentiva o bom
relacionamento interpessoal dentro e fora da comunidade escolar, fomenta as a¢des de continua
aprendizagem, na melhoria do desempenho profissional e pessoal, permeado por valores
elevados de reciprocidade e solidariedade. Através do dialogo e promovendo trocas de opinides,
na resolucédo de conflitos, o diretor se torna mediador e intérprete de significados.

A gestdo de pessoas é o fio condutor do processo educacional, sendo esta competéncia
a cola que une o tecido social, onde se associa e mobiliza pessoas e pensamentos, para o objetivo
comum da formacdo humana, ao fomentar o respeito, a motivacdo, o compartilhamento de
responsabilidades, orientadas pela lideranca do diretor, e assim que se cria a cultura de

aprendizagem.

2.2.3 Competéncias de gestdo pedagogica

O DIRETOR:

52. Promove a visdo abrangente do trabalho educacional e do papel da escola,
norteando suas agdes para a promogdo da aprendizagem e formacédo dos alunos.

53. Lidera na escola a orientagdo da agdo de todos os participantes da comunidade
escolar pelas proposi¢des do projeto politico-pedagégico e do curriculo escolar.

54. Promove orientacdo de acBes segundo o espirito construtivo de superacdo de
dificuldades e desafios, com foco na melhoria continua dos processos pedagdgicos
voltados para a aprendizagem e formagao dos alunos.

55. Cria na escola um ambiente estimulante e motivador orientado por elevadas
expectativas de aprendizagem e desenvolvimento, autoimagem positiva e esforgo
compativel com a necessaria melhoria dos processos educacionais e seus resultados.



39

56. Promove a elaboragdo e atualizagdo do curriculo escolar, tendo como parametro o
Referencial Curricular da Secretaria de Educacdo, as Diretrizes Curriculares
Nacionais, os Parametros Curriculares Nacionais, bem como a evolugéo da sociedade,
ciéncia, tecnologia e cultura, na perspectiva, nacional e internacional.

57. Orienta a integracgdo horizontal e vertical de todas as ac6es pedagdgicas propostas
no projeto pedagogico e a continua contextualizagdo dos contetdos do curriculo
escolar com a realidade.

58. Estabelece a gestdo pedagdgica como aspecto de convergéncia de todas as outras
dimensdes de gestao escolar.

59. Identifica e analisa a fundo limitacdes e dificuldades das praticas pedagégicas no
seu dia a dia, formulando e introduzindo perspectivas de superacdo, mediante
estratégias de lideranca, supervisdo e orientacdo pedagdgica.

60. Acompanha e orienta a melhoria o processo ensino-aprendizagem na sala de aula
mediante observacao e dialogo de feedback correspondente.

61. Articula as atividades extrassala de aula e orientadas por projetos educacionais
diversos com as areas de conhecimento e plano curricular, de modo a estabelecer
orientacdo integrada

62. Orienta, incentiva e viabiliza oportunidades pedagogicas especiais para alunos
com dificuldades de aprendizagem e necessidades educacionais especiais.

63. Promove e organiza a utilizacdo de tecnologias da informacdo computadorizada
(TIC) na melhoria do processo ensino-aprendizagem. (LUCK, 2009, p. 93-94).

Lick, (2009) afirma que a orientacdo continua dos processos pedagdgicos deve ser
promovida pelo diretor, com uma visdo abrangente, para criar um ambiente estimulante,
fomentando a elaboracdo e atualizagdo do curriculo escolar, de forma contextualizada e
parametrizada nas legislacbes educacionais, articulando com atividades extrassala. Nesse
sentido, a competéncia de gestdo pedagogica é central no ambiente escolar e no processo
educacional, onde o diretor implementa o projeto politico pedagogico, monitora aprendizagens,
desenvolve praticas de leituras e de formacGes continuadas. Além disso, fornece aos alunos
acesso a conhecimentos sistematizados, cientificos e socialmente aceitos, para a construcdo de

seus saberes proprios, na busca de qualidade de vida e de cidadania.

Apesar da importancia das outras competéncias, a centralidade da gestdo pedagdgica se
destaca, pois, além de balizar todas as outras, ela se torna o centro do processo educacional,
sendo, desse modo, onde se materializa em acdes todos os ideais de formacBGes humanas. Em
suas atitudes, o diretor desenvolve o curriculo, cria identidade e autonomia escolar, envolve
professores e da feedback, influenciando a integracdo social dos alunos e a adequacdo dos

processos educacionais, pautado na concepcao dos ideais contemporaneos de cidadania.

2.2.4 Competéncias de gestdo administrativa na escola

O DIRETOR:

64. Gerencia a correta e plena aplicagdo de recursos fisicos, materiais e financeiros da
escola para melhor efetivacdo dos processos educacionais e realizagdo dos seus
objetivos.
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65. Promove na escola a organizacdo, atualizacdo e correcdo de documentagéo,
escrituracdo, registros de alunos, diérios de classe, estatisticas, legislacdo, de modo a
serem continuamente utilizados na gestdo dos processos educacionais.

66. Assegura a constituicdo, de forma permanente na escola, de ambiente limpo,
organizado e com materiais de apoio e estimulagcdo necessarios a promocao da
aprendizagem dos alunos e sua formacdo para a cidadania e respeito ao meio
ambiente.

67. Coordena e orienta a administracdo de recursos financeiros e materiais e a sua
prestacdo de contas correta e transparente, de acordo com normas legais, seja 0s
recursos obtidos diretamente de fontes mantenedoras, seja 0s obtidos por parcerias e
atividades de arrecadacéo.

68. Promove a utilizacdo plena dos recursos e equipamentos disponiveis na escola,
para a realizacdo do trabalho pedagogico, mediante planejamento sistematico dessa
utilizacéo.

69. Assegura, mediante continuo monitoramento, o cumprimento dos 200 dias letivos
e das 800 horas de trabalho educacional (art. 24 da LDB 9394/96) com o envolvimento
do educando e do professor no efetivo processo de ensino e aprendizagem.

70. Verifica a correcdo de utilizacdo de materiais, o suprimento e a necessidade de
compras e obtencdo de produtos, mediante a analise de mapas de controle de estoque,
de compra e de consumo.

71. Zela pela manutencéo das condices de uso dos bens patrimoniais disponiveis na
escola mediante continuo inventario dos mesmos e providéncia de consertos
imediatos.

72. Promove a formulagdo de diretrizes e normas de funcionamento da escola e a sua
aplicacdo, tomando as providéncias necessarias para coibir atos que contrariem 0s
objetivos educacionais, assim como apurando qualificadamente as irregularidades que
venham a ocorrer em relacdo as boas préaticas profissionais.

73. Utiliza tecnologias da informacdo na organizacdo e melhoria de processos de
gestdo em todos 0s segmentos da escola.

74. Cria na escola uma cultura de cidadania orientada pelo sentido de responsabilidade
no cuidado e bom uso do patrimdnio escolar, espagos, equipamentos e materiais.
(LUCK, 2009, p. 106).

Segundo Lick (2009), com a competéncia de gestdo administrativa o diretor
proporciona e gerencia as condi¢fes tanto da estrutura fisica escolar, como das rotinas
documentais e dos recursos humanos. Ou seja, garante a aplicacdo correta de recursos
financeiros, presta contas, assegura ambiente organizado, limpo e pleno de recursos necessarios

a maximizacdo da aprendizagem.

Utilizando os insumos econémicos, providos pelas agéncias governamentais, e junto
com os 6rgdos colegiados, o gestor deve planejar a correta prioridade de sua utilizacdo,
respeitando os principios dos servicos publicos (moralidade, legalidade, impessoalidade,
igualdade, probidade e publicidade). O papel desta competéncia € subsidiario no contexto
educacional e ndo deve ser tomado como um processo administrativo por si s6, mas como meio
de prover ambiente adequado a todos os participantes deste bioma cultural, suprindo e

minimizando as interferéncias inadequadas.
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2.2.5 Competéncias da gestdo da cultura organizacional da escola

O DIRETOR:

75. Promove na escola um ambiente orientado por valores, crengas, rituais,
percepcdes, comportamentos e atitudes em consonancia com os fundamentos e
objetivos legais e conceituais da educacéo e elevadas aspiracdes da sociedade.

76. Realiza inventario e avalia a cultura organizacional existente na escola,
identificando suas fortalezas e desafios em relacdo a compatibilidade com as
condigdes necessarias a aprendizagem e formacao dos alunos.

77. ldentifica e compreende as expressfes de preconceitos e tendenciosidades
prejudiciais & formacdo e aprendizagem de todos os alunos e as praticas educacionais
convergentes necessarias para esses objetivos.

78. Influencia positivamente 0 modo institucionalizado de pensar dos participantes da
comunidade escolar, fazendo-o convergir em torno do ideario educacional formulado
para orientar a agdo educacional da escola.

79. Analisa as forcas de poder existentes na escola, os valores que as orientam e seu
papel na escola e age fazendo-as convergir para 0 empoderamento conjunto de todos
e da escola.

80. Estabelece na escola um modo de ser e de fazer dindmico, positivo, aberto e
orientado para sua continua transformacdo na construgdo de ambiente educacional
positivo em que a aprendizagem é um valor.

81. Promove a convergéncia entre os valores educacionais e as praticas cotidianas da
escola, de modo que estas os traduzam e expressem, mediante a maior convergéncia
possivel. (LUCK, 2009, p. 115).

Conforme discorre Liick (2009), nesta competéncia da gestdo da cultura organizacional
se destacam os ideais humanos, a esséncia da necessidade da escola. E por meio dessa
competéncia que o diretor promove valores elevados de crencas e comportamentos,
proporcionando um ambiente dinamico e aberto, conseguindo identificar e atuar para mudar
preconceitos, ao influenciar o pensamento coletivo da instituicdo. Desse modo, € necessario
compreender as forcas de poder atuantes e 0 comportamento individual, orientando o para
convergir na promocao de uma sociedade equalitaria e fraterna, ao explicitar e legitimar, ou
ndo, as intencbes submersas nas acbes/reacdes do fazer cotidiano.

Os comportamentos aceitos no grupo se refletem diretamente no agir individual de
modo heterondmico, orientados e exemplificados pelo fazer do gestor, sendo amplificados
quando coincidem com a consciéncia coletiva local e, portanto, competéncia poderosa na
producdo e introspeccdo de valores culturais. A gestdo da cultura organizacional é a ferramenta
mestre de mudanca social, ja que subjetivamente expande a toda comunidade escolar os ideais
gue esperamos que a escola promova. Assim a compreensdo ampla dos limites e possibilidades
desta atuacdo é primordial para alcancar os objetivos da funcdo social da escola, é neste

momento que o diretor “assina’” sua arte profissional.
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2.2.6 Competéncias de gestdo do cotidiano escolar

O DIRETOR:

82. Observa e influencia as regularidades do cotidiano escolar, como por exemplo, a
conduta de professores, funcionérios e alunos, o modo como respondem a desafios,
como interagem entre si, a ocorréncia de conflitos e sua natureza etc., com foco na
efetividade do processo educacional, promocdo da aprendizagem e formacdo dos
alunos.

83. Promove no cotidiano da escola a adocdo de regularidades e rotinas de
procedimentos capazes de maximizar os efeitos positivos das praticas e processos
educacionais.

84. Adota uma perspectiva proativa e pedagdgica na promocdo de condicGes
necessarias a superacdo das regularidades que prejudicam a formacdo de ambiente
escolar educativo.

85. Promove condi¢fes para a construcdo de disciplina escolar mediante a formacéo
de habitos de organizacédo pessoal e cognitiva nos processos educacionais, envolvendo
a escola como um todo, a sala de aula e o horario de recreio.

86. Promove 0 bom aproveitamento do tempo escolar em todas as acdes escolares,
orientando a sua organizacao nas aulas e no calendario escolar e 0 seu uso maximo na
promocdo da aprendizagem plena de todos os alunos.

87. Incorpora no cotidiano da escola a utilizacdo da Tecnologia da Informacéo e do
Conhecimento (TIC), como apoio a gestdo escolar e favorecimento da aprendizagem
significativa de alunos.

88. Assegura o cumprimento das rotinas de limpeza, seguranga, qualidade da merenda
escolar, realizando e fazendo realizar verificagBes rotineiras, assim como
providenciando as manutencdes e correcfes necessarias.

89. Verifica e orienta rotineiramente a conservacdo e uso adequado de espacos,
equipamentos e materiais, limpeza, organizacdo, seguranca, merenda escolar,
cumprimento de horérios, providenciando de pronto as corregdes necessarias.

90. Transforma os horarios destinados ao professor para preparagdo de aulas (horario
de permanéncia, tempo de planejamento) em momentos de efetiva preparacdo de
melhoria das praticas educacionais dos professores. (LUCK, 2009, p. 127).

Ainda descreve Liick (2009), é com a competéncia de gestdo do cotidiano escolar que
onde se vive a realidade, e na qual o gestor age ou reage conforme sua formacao educacional e
humana que, de modo ideal, deve ser planejada, pois tem de criar rotinas de procedimentos, na
tentativa de superar irregularidades, promover disciplina e bom aproveitamento do tempo,
organizar alimentacdo, limpeza e seguranca. O gestor deve promover a responsabilidade e a
autonomia para a solucéo de problemas, criando a visao de unidade dinamica, sabendo ser um
espaco de relacionamentos interpessoais e, portanto, cheio de tensdes e contradicoes.

Esta competéncia € a pavimentacdo do processo escolar, pois, ao gestar o cotidiano,
estamos criado rotinas, caminhos e atalhos que facilitardo o desenvolvimento das atividades,
elevando o diretor a condi¢do simultanea de maestro e de contrarregras, pois, além de ndo perder
o foco do objetivo final, que é promover um ambiente harménico de aprendizagem, precisa
atuar pontualmente em cada setor, em cada processo, em cada colaborador, minimizando
irregularidades, amplificando potencialidades, antecipando solucGes e insumos para o correto
andamento do ritmo escolar. Sua a¢ao direta elimina atritos, imprime o ritmo, organiza o tempo

e a atuacéo de cada um dos atores.
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CAPITULO 3: O CAMPO EMPIRICO E A COLETA DE DADOS

Este capitulo tem o objetivo de apresentar informacdes centrais sobre 0 municipio de
Séo José do Rio Preto, a saber: seu sistema educacional, sua rede publica municipal de ensino
e a formag&o continuada em servigo oferecida pela SME-SJRP a seus servidores, com énfase

nos diretores de escola.

3.1 O municipio de Sdo José do Rio Preto

A partir de 1840, mineiros se estabeleceram e deram inicio & criacdo de animais
domesticos e a utilizagdo agricola da terra. Em 1852, Luiz Antbnio da Silveira cedeu terras ao
seu santo protetor, influenciando a origem do nome local, que corresponde juncao do padroeiro
da cidade, no caso Sao José, e do rio que o corta 0 municipio, no caso Rio Preto. Com a lei n°
294, de 19 de julho de 1894, desmembrou-se S&o José do Rio Preto de Jaboticabal e
transformando-se a primeira em municipio. A partir de 1906, foi reduzido para Rio Preto o
nome do municipio e, somente em 1945, foi retomado o nome original S&o José do Rio Preto
(IBGE, 2020). Com sua enorme expansdo, a cidade se tornou importante setor comercial
(denominado “Sertdo de Avanhandava”) e de distribuicdo de materiais vindos da capital,
firmando, assim, sua economia que, por muito tempo, foi ligada a cafeicultura (IBGE, 2020).
A cidade foi classificada, pela Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro, com indice
Firjan de Desenvolvimento Municipal de 0,8753, como a 22 mais desenvolvida do pais em 2018
(FIRJAN, 2020).

Seu Indice de Desenvolvimento Humano Municipal -IDH-M, IDH médio em 2010 era
de 0,797, o qual € considerado elevado pelo Programa das Nacbes Unidas para o
Desenvolvimento-PNUD (PNUD, 2010). Segundo o atual relatorio, divulgado em 2013, com
dados do ultimo censo de 2010, S&o José do Rio Preto é o 27° maior do estado de S&o Paulo
(em 645 municipios) e o 50° do Brasil (entre 5.565 municipios). Sdo José do Rio Preto € um
municipio brasileiro, localizado no interior e a noroeste do estado de S&o Paulo, que foi fundado
em 19 de marc¢o de 1852 e esta situado a 707km de Brasilia e a 442 km de Sao Paulo, capital.
O municipio tem influéncia direta sobre a microrregido de mesmo nome, a qual possui com
mais de 100 cidades, e ocupa uma area de 431,963 km?, formada pelos distritos de Engenheiro
Schmitt, Sdo José do Rio Preto (Distrito-Sede) e Talhado, A cidade esta subdividida em cerca
de 360 bairros, loteamentos e residenciais e é cortada pelas rodovias BR-153, Washington Luis
e Assis Chateaubriand, importante entroncamento rodoviério. A populacao estimada para 2020,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (SAO JOSE DO RIO PRETO,
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2020b), é de cerca de 464.983 habitantes, sendo o décimo mais populoso municipio de Séo
Paulo e 0 52° do pais, com crescimento populacional de 13,9%. E um dos principais setores
industriais, e promotor cultural e de servigos do interior. (SAO JOSE DO RIO PRETO, 2020b).

3.2 O sistema municipal de ensino de Sdo José do Rio Preto

Rio Preto foi considerada como a 22 melhor, entre as maiores cidades do pais, devido
aos excelentes resultados da area de educacdo (DGM, 2020). O estudo considerou as 100
maiores cidades, com mais de 250 mil habitantes do territério brasileiro. A partir de 15
indicadores em quatro areas: educacgdo, salde, seguranca e saneamento, criou-se o ranking
sintético chamado Indice de Desenvolvimento da Gestdo Municipal — IDGM. Dentre essas
areas, 0 municipio revelou na educacao sua melhor colocacéo, sendo vice-lider com um IDGM
de 0,677.

Em 2020, S&o José do Rio Preto possuia 92.602 matriculas em 282 escolas de Educacgéo
Basica, entre creches, Educacdo Infantil, Fundamental, EJA e Educagdo Especial, publicas e

privadas, conforme os dados apresentados no Quadro 4.

Quadro 4 - Matriculas na educacdo bésica de SIRP.

Sistema
ETAPA Publico Publico Privado Total
Municipal Estadual
Creches 7.491 30 4,492 12.013
Pré-escola 8.857 0 2.547 11.404
AnNos iniciais 19.901 0 8.954 28.855
Anos finais 1.578 13.440 6.732 21.750
Ensino Médio 0 10.898 4,026 14.924
Educacdo de Jovens e Adultos 474 1.180 0 1.654
Educacdo Especial 718 712 572 2002
Total 39.019 26.260 27.323 92.602

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de (INEP, 2020)

Com relacdo ao atendimento a educacdo infantil e ao ensino fundamental, anos iniciais,
ele estd quase universalizado com a oferta de vagas na rede municipal. Com relacdo ao
atendimento do ensino fundamental, anos finais, observa-se que ele se apresenta de modo bem
maior, na rede estadual, e de modo consideravel, na rede privada, haja vista que essas duas
redes absorvem mais alunos que o municipio, no atendimento aos anos finais deste nivel de
ensino.

No que se refere aos indicadores de qualidade educacional de Sdo José do Rio Preto,
destaco o indice de Desenvolvimento da Educagfo Bésica — IDEB, dos anos de 2005 e 2019,
isto &, referentes a primeira e a ultima edi¢des com dados disponiveis. O Quadro 5 apresenta

esses dados.
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Rede publica municipal Rede publica estadual
ETAPA 2005 2019 2005 2019
Anos iniciais do ensino 5.2 6.7 4.9 Niio avaliado
fundamental
Anos finais do ensino 33 47 4.4 5.3
fundamental
Ensino médio N&o avaliado Nao avaliado Nao avaliado 4.6

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de (INEP, 2020).

Os indices do IDEB dos anos iniciais do ensino fundamental, na rede publica municipal,
vém crescendo anualmente e com valores acima da rede publica estadual. No entanto, 0 mesmo
ndo acontece com os valores dos anos finais do ensino fundamental, os quais tém se mantido
abaixo da rede estadual. O ensino médio ndo foi avaliado, em anos anteriores, por nao ter tido
publico e por estar esta concentrado na rede estadual.

A cidade de S&o José do Rio Preto conta com unidades da Associagédo de Pais e Amigos
dos Excepcionais — APAE —, para atendimento a Educacdo Especial e conta, também, com
Centros para Desenvolvimento do Potencial e Talento (APAE, 2020). O municipio apresenta
caracteristicas de cidade universitaria, haja vista que possui varias instituicbes de ensino
superior, destacando-se o campus da Unesp, Instituto de Biociéncias, Letras e Ciéncias Exatas
— IBILCE —, a Faculdade de Tecnologia de Séo José do Rio Preto — FATEC — e a Faculdade de
Medicina de Séo José do Rio Preto — FAMERP. Também possui institui¢cdes particulares, como
a Faculdade de Medicina Ceres — FACERES, Unido das Faculdades dos Grandes Lagos —
UNILAGO, Centro Universitario de Rio Preto -UNIRP, Universidade Paulista— UNIP e Centro
Universitario do Norte Paulista -UNORP (EDUCABRAS, 2020).

A Secretaria Municipal de Cultura também € bastante ativa e fomenta diversas
atividades artisticas, culturais e folcloricas, no municipio, além de administrar os Nucleos
Municipais de Arte, o Museu de Arte Primitivista José Antonio da Silva — MAP, a Casa de
Cultura Dinorath do Valle, e Museu de Arte Naif — MAN, o Arquivo Publico Municipal, o
Complexo Swift de Educacdo e Cultura, os Teatros Municipais Humberto Sinibaldi Neto, Paulo
Moura e Nelson Castro, a Hemeroteca Publica Dario de Jesus e a Biblioteca Publica Municipal
“Dr. Fernando Costa” (SAO JOSE DO RIO PRETO, 2020d).

Também gerida pela Secretaria Municipal de Educacdo e instituida pelo Decreto 5.800
de 8 de junho de 2006, (BRASIL, 2006), ha um polo da Universidade Aberta do Brasil, com
parcerias entre as redes municipal, estadual e federal, fomentando formacdes de nivel superior,
desde 2008, com o intento de estimular a oferta de cursos na modalidade a distancia. A
Universidade Aberta do Brasil tem atuado junto a UFSCAR, UTFPR, UFSJ, IES, UFABC e

UNIVESP. Além dessas, outras instituicdes de destaque s&o: o Centro Integrado de Educacéo,
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Ciéncia e Cultura — CIECC — “Dr. Aziz Ab'Saber”, a Comissdo Municipal de Educacgéo
Ambiental - COMEA — e a Escola de Gestdo Publica Ana Maria Vilela — EGP —, criada pela
lei complementar n° 437/14. (SAO JOSE DO RIO PRETO, 2014), a qual ¢ focada na
modernizacdo da eficiéncia na Administracdo Publica.

3.3 A rede publica municipal de ensino de So José do Rio Preto

O sistema municipal de Ensino da cidade de S&o Jose do Rio Preto vem acompanhando
0 crescimento da cidade e das suas demandas sociais. Assim, na tentativa de atender as
legislagdes educacionais, na década de 1970, o municipio iniciou, junto com o Movimento
Brasileiro de Alfabetizacdo — MOBRAL —, programas de alfabetizacdo implementados pela Leli
n° 1.510/70 (SAO JOSE DO RIO PRETO, 1970). Em 1974, ja atuava atendendo a Educaco
Pré-priméria e ao Supletivo regular para o 1° grau, cumprindo a Lei n® 1.825/74 (SAO JOSE DO
RIO PRETO, 1974), e promovendo acesso a alunos com idade superior a 14 anos. Na década
de 1990, a cidade tinha como prioridade o atendimento educacional da faixa etaria de 4 a 6
anos, e, em 1997, assumiu as escolas publicas de 12 a 4 2 séries do ensino fundamental, por meio
de um convenio firmado com o governo do estado. Mais tarde também iniciou com algumas
escolas das séries iniciais do ensino fundamental, organizando o seu sistema de ensino, baseado
na Constituicdo Estadual de S3o Paulo (SAO PAULO, 1989) e na Lei n° 8.053/2000 (SAO
JOSE DO RIO PRETO, 2000a).

O processo de municipalizacdo das séries iniciais do ensino fundamental ocorreu com a
aplicacdo da Lei n° 7.030/98 (SAO JOSE DO RIO PRETO, 1998b) e esse processo foi
finalizado em 2000, com a Deliberagdo CME n° 01/2000 (SAO JOSE DO RIO PRETO, 2000b),
a qual regulamentou o atendimento da Educacdo Infantil, em meados de 2012, quando o
municipio assumiu algumas creches conveniadas. Finalmente, em 2014, com o Termo de
Ajustamento de Conduta — TAC, firmado com o Ministério Publico (SAO PAULO, 2014), o
municipio assumiu a obrigacdo de atender toda a demanda de creches, pois ja estava
universalizado o atendimento ao ensino fundamental de 1° a 5° ano, sendo que 0 ensino
fundamental de 6° a 9° ano ainda tinha a colaboracdo do governo do estado. As dimens@es de
atendimento escolar atuais, do municipio, sdo enormes e, pelos dados apresentados, nas tabelas
a seqguir, é possivel ter uma compreensdao melhor de sua complexidade.

Quanto aos numeros, relacionados ao atendimento oferecido pela SME-SJRP sdo
destacados o numero de escolas e as modalidades na Tabela 1. O ndmero de alunos

matriculados, por nivel de atendimento, na Tabela 2, como seguem.
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Tabela 1 - Modalidades de atendimentos e nimeros de escolas geridas pela SME-SJRP.

Nivel de atendimento Numero de escolas
Apenas Educagdo Infantil 108
Ed. Infantil e Ens. Fundamental | 03
Apenas Ensino Fundamental | 34
Apenas Ensino Fundamental 11 01
Ensino Fundamental 1 e |1 03
Modalidade EJA 01
Ed. Especial, oficinas e compl. Pedagdgica 04
Total 154

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de SMRP-SME (2019).

O municipio de S&o José do Rio Preto ainda ndo conseguiu universalizar o atendimento
a educacao infantil e as creches, mas tem investido na construcao de escolas para o atendimento
a este nivel de ensino. Nas creches, apesar de as matriculas ndo serem obrigatdrias a procura é
grande, e os critérios de classificacdo seguem as diretrizes legais municipal e federal com

atendimento prioritario para criancas em vulnerabilidade social.

Tabela 2 - Niveis de atendimento escolar e matriculas na rede municipal.

Nivel de atendimento Numero de alunos matriculados
Ed. Infantil 0 a 3 anos 7.491
Ed. Infantil 4 e 5 anos 8.857
Ensino Fundamental 1 ao 5 ano 19.901
Ensino Fundamental 6 ao 9 ano 1.578
EJA 474
Ed. Especial 718
Total 39.019

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de (INEP, 2020).

De acordo com a LDB, o municipio € responsavel pelo ensino fundamental que vai do
1° a0 9° ano, dividido em duas etapas (1° aos 5° anos iniciais e 6° aos 9° anos finais).

Atendendo criancas de 6 a 14 anos de idade. Séo José do Rio Preto oferece ainda para a
pré-escola a possibilidade de atendimento em periodo parcial ou integral. Além de atendimento
a jovens e adultos (equivalente a 1° ao 9° ano) que nao tiveram oportunidades de estudar.

O quadro de funcionarios da SME-SJRP é composto por aproximadamente 3.094
servidores e 1.764 funcionarios terceirizados (SME-SJRP, 2019). Quanto a composicdo das
equipes gestoras das unidades escolares, foco desta pesquisa, ela é estabelecida pelo Decreto
9.674 de 18 de junho de 1998 (SAO JOSE DO RIO PRETO, 1998a). Entretanto, em funcio do
dinamismo e das peculiaridades da rede, observa-se uma certa variacdo nessa composicao.
Porém no periodo da realizacdo desta pesquisa a composicao das equipes gestoras das unidades

escolares estava constituida conforme esta apresentada no Quadro 6.
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Quadro 6 - Composicdo das equipes gestoras nas unidades escolares pesquisadas.

Equipes gestoras Numero de escolas
Apenas Coordenadores Pedagdgicos 24
Apenas Diretores 11

Diretores, assistente de direcéo e

Coordenador Pedagdgico 3
Diretor e assistente de direcdo 04
Apenas professores PEBI 55
Total 133

Fonte: Elaborado pelo autor.®

O modulo de gestores nas unidades escolares é relativo a quantidade de salas de aula
que cada instituicdo possui e, desse modo, somente havera diretores em escolas com mais de 8
salas. Dependendo da dinamica de afastamentos, por parte de diretores, e por motivos diversos
estes podem ser substituidos por professores.

3.4 A formagcao continuada na rede publica municipal de ensino de Sao José do Rio Preto

Considerando o Relatorio final dos trabalhos da Camara de formagao Pedagdgica (SAO
JOSE DO RIO PRETO, 2017), a concepcio de formagdo continuada é compreendida pela
Secretaria Municipal de Educacdo de S&o José do Rio Preto como uma acdo de politicas
publicas que busca garantir aprendizagem para o desenvolvimento integral dos alunos, ao
oferecer ensino de qualidade, na medida em que investe e valoriza, dentro e fora do ambiente
escolar, formacdes profissionais a seus servidores construindo e permitindo o desenvolvimento
pessoal e profissional de professores e gestores. Respeitando o processo democratico das
transformacdes sociais, a SME, tem planejado e desenvolvido diversas acdes formativas,
acompanhando estudos cientificos e diretrizes nacionais, na aplicacdo de formacdes
continuadas, e, também, contemplando as resolucfes do Conselho Nacional de Educacéo, leis,
portarias e decretos do Ministério da Educacdo. Algumas dessas leis sdo, especialmente,
destacadas nos planos de trabalho do setor de formacdo, a saber; a Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB (BRASIL, 1996).
Resolucdo CNE/CEB n° 04, 13 de julho de 2010 —Define as Diretrizes Curriculares para a
Educacdo Basica (MEC,2010); Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014 — Aprova o Plano
Nacional de Educacdo — PNE e da outras providéncias — PNE, 2014-2024 (BRASIL,2014). Lei
n°11.767, de 22 de junho de 2015 — que aprova o Plano Municipal de Educacdo de Séo José do
Rio Preto (SAO JOSE DO RIO PRETO, 2015).

% O nimero total de escolas do Quadro 6, se refere apenas aquelas que possuiam um gestor da SME-SJRP, logo é
diferente da Tabela 1 pag 52, pois na data da pesquisa existiam escolas com duas unidades e apenas um gestor,
escolas de Ed. Especial, de complementacdo pedagdgica e oficinas geridas por técnicos, escolas novas ainda sem
equipe gestora, escolas com gestor aposentado aguardando o concurso de remogdo, escolas com gestores em
licenca saude e escolas em parceria com a sociedade civil.
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Segundo a SME-SJRP, o percurso de formagao continuada se iniciou no municipio por
meio de cursos de adesdo, com foco e duracdo bem definidos, de modo individualizado, e
posteriormente aumentou sua atuacdo para atingir toda a rede. A formacdo continuada dos
profissionais da educacdo pode se dar de diversas formas, por intermédio de incentivos da
secretaria, por disposicfes pessoais, por necessidade do local de trabalho e por experiéncias
pessoais (SAO JOSE DO RIO PRETO, 2019) e, dentre todos os processos, a formago
permanente em servico é tomada como politica publica municipal, tem recebido investimentos
e esta sendo acompanhada pelo setor da Coordenadoria Pedagdgica, através de seu
Departamento de Ensino, inclusive, sendo os gestores assistidos também em suas necessidades
formativas.

A formacdo continuada em servico, segundo a SME-SJRP, busca uma melhor conexao
tedrico-préatica, em suas acles, e incentiva o contexto colaborativo, para fugir da concepc¢éo de
mero treinamento, abrindo espaco para a reflexdo e valorizando o saber pragmatico, sendo,
portanto, este o ponto de partida do planejamento das acdes formativas gestoras (SAO JOSE
DO RIO PRETO, 2019).

3.4.1 O Departamento de Coordenadoria Pedagogica

A Coordenadoria Pedagdgica foi criada com a aprovagdo do regimento interno da
Secretaria Municipal de Educacdo, pelo decreto n° 15.961, de 06 de outubro de 2011 (SAO
JOSE DO RIO PRETO, 2011).

DA COORDENADORIA PEDAGOGICA

Art. 77 - A Coordenadoria Pedagdgica compete:

I- Coordenar e acompanhar o processo de operacionalizacdo das a¢des voltadas para
gestdo democratica da rede municipal de ensino e instituigdes diretamente a ela
vinculada;

I1- A interlocugdo entre a Secretaria Municipal da Educacéo, Divis6es, Supervisdo e
escolas;

I11- Articular as acOes das DivisGes com a Supervisao relativas as metas, prioridades
e a qualidade do ensino das escolas municipais;

IV- Organizar todas as demandas das escolas municipais e conveniadas e encaminha-
las ao Secretério visando o atendimento das mesmas;

V- Assessorar a operacionalizacdo progressiva das autonomias pedagdgica,
administrativa e financeira das escolas;

VI- Articular-se e integrar-se com os demais 6rgdos da Secretaria Municipal da
Educacdo, com vistas a execucdo das acGes relacionadas a gestéo escolar;

VII- Coordenar e zelar pelo atendimento da demanda escolar, cumprimento da
legislacdo, normas e diretrizes que regulamentam o ensino juntamente com a
supervisdo de ensino e divisdo de ensino;

VI1I1- Participar da elaboragdo do Plano Municipal de Educag&o;

IX-Assegurar o fluxo constante e racional das informagdes - escola/Superviséo de
Ensino/Divisdes/Secretaria Municipal da Educacao;

X- Participar da elaboracdo e implementacdo da Politica Educacional da Rede
Municipal de Ensino;
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XI- Coordenar, controlar e avaliar a execucdo de acGes que viabilizem o cumprimento
da Gestéo Escolar na rede municipal de ensino;

XII- Participar do processo de modernizagdo da gestdo da Secretaria Municipal da
Educaco;

XI1I- Participar do processo de acompanhamento, anélise e avaliagdo dos resultados
apresentados pelas escolas municipais;

XIV- Superintender os servigos prestados pelas escolas municipais e conveniadas
visando promover a melhoria da qualidade do ensino;

XV- Analisar as informag6es gerenciais das escolas municipais e conveniadas;

XVI - Elaborar o relatorio das atividades desenvolvidas pelas divisGes;

XVII - Executar outras atividades correlatas quando solicitado; XVIII - Acompanhar
e avaliar os Projetos Especiais;

XIX- Acompanhar e avaliar as diretrizes para Educacdo Especial na rede municipal
de ensino;

XX- Acompanhar e avaliar planos, programas e projetos da Educacdo Especial
desenvolvidos pela Secretaria;

XXI- Diagnosticar as necessidades e implementar programas de formacgado
continuada e capacitagdo e manter contatos com instituices externas visando o
aperfeicoamento profissional;

XXII- Elaborar pareceres, manifesta¢des e atos normativos do Secretario, em matéria
técnico- pedagdgica quando solicitado;

XXII1- Articular e orientar em conjunto com supervisao e os demais integrantes da
equipe de da Secretaria Municipal de Educacdo, as escolas de Educacdo Infantil
particulares, pertencentes ao sistema de ensino municipal, quanto a legislacéo e area
de atuacdo;

XXIV- Exercer outras atividades correlatas & sua atribuicdo. (SAO JOSE DO RIO
PRETO, 2011, p. 26). (grifo meu).

Dentre as vinte e quatro atribuicdes da Coordenadoria Pedagogica destaco a XXI, pois
para desenvolver uma formacdo adequada, aos diretores, € necessario diagnosticar as suas
dificuldades e buscar interacdes com agentes ou instituicbes formativas, sejam internas ou
externas, especialmente com as universidades, a fim de promover uma integracdo entre as
instituicOes publicas e, além disso, diminuir a distancia entre a teoria e a pratica.

O artigo 78 apresenta as atribui¢es do Chefe da Coordenadoria Pedagogica.

Art. - 78 -Ao Chefe da Coordenadoria Pedagdgica (Chefe de Coordenadoria -
CD. 101.2) compete, especificamente:

I- Planejar, coordenar e promover a execucao das atividades de sua unidade ou
dos servigos subordinados & sua Coordenadoria e demais niveis hierarquicos;

- Promover a interlocucdo entre a Secretaria Municipal da Educacéo, Divisoes,
Supervisdo e escolas;

I1l-  Articular as acbes das Divisdes com a Supervisdo relativas as metas,
prioridades e a qualidade do ensino das escolas municipais;

IV-  Corresponsabilizar-se, junto com o Departamento de Ensino,
Supervisores de Ensino, Gerencias Pedagdgicas e Diretores pelos resultados das
escolas;

V- Subsidiar o Secretario Municipal nos assuntos referentes & operacionalizacdo
da gestdo escolar,

VI-  Propor medidas que visem a racionalizacdo e eficiéncia dos trabalhos ou
servigos afetos a sua unidade;

VII-  Desenvolver mecanismos juntamente com a supervisdo de ensino para
acompanhar e avaliar o cumprimento das metas constantes no Plano Escolar e sua
consonancia com o Plano Municipal de Educac&o;

VIII- Produzir relatérios gerenciais periodicos, ou quando solicitado;

IX-  Exercer outras atividades correlatas & sua competéncia. (SAO JOSE DO RIO
PRETO, 2011, p.26). (grifo meu).
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Dentre as nove atribui¢es do Chefe da Coordenadoria Pedagogica, destaco a IV, pois
bons resultados escolares ndo se produzem apenas pela atuacdo especifica de professores. O
diretor tem papel importante, ao garantir a promocao de ambiente de aprendizagem, a formacéo
de professores e a sua mesma, juntamente com a Coordenadoria pedagogica. Além disso, é
papel da Coordenadoria atuar na formacdo do proprio diretor. Nesse sentido, a
corresponsabilizacdo da Coordenadoria chama a atengdo para a necessidade de observar o
diretor também como sujeito necessitado de formacéo continuada em servico.

Com a finalidade de promover a formagdo continuada de professores, coordenadores
pedagogicos e diretores, o Departamento de Ensino tem suas atribuicBes expressas pelo artigo
91.

Art. - 91. Ao Departamento de Ensino compete:

I- Articular as agOes da Supervisdo de Ensino com as Geréncias e Setores, relativas as
metas, prioridades, demanda escolar e a qualidade do ensino das escolas do Sistema
Municipal de Ensino e conveniadas;

Il- Fazer o diagnéstico da evolucdo do Sistema Educacional, bem como suas
tendéncias e detectar suas necessidades futuras;

I11- Coordenar, controlar e avaliar a execucdo de a¢6es que viabilizem o cumprimento
da Gestédo Escolar na rede municipal de ensino;

IV- Acompanhar e avaliar os servicos prestados pelas escolas municipais e
conveniadas visando promover a melhoria da qualidade do ensino;

V- Articular e orientar em conjunto com supervisao e 0s demais integrantes da equipe
de da Secretaria Municipal de Educacéo, as escolas de Educacdo Infantil particulares,
pertencentes ao sistema de ensino municipal, quanto a legislacdo e area de atuacao;
VI- Acompanhar 0s Projetos Especiais;

VI1I- Acompanhar as diretrizes para Educacdo Especial na rede municipal de ensino;
VI1I1- Diagnosticar as necessidades e implementar programas de formacéo continuada
e capacitacdo e manter contatos com instituicfes externas visando o aperfeicoamento
profissional. (SAO JOSE DO RIO PRETO, 2011, p. 26). (grifo meu).

Dentre as oito competéncias do Departamento de Ensino, destaco a Il, pois o
planejamento de formacdes implica na compreensdao de como o sistema educacional esta
atendendo as necessidades sociais e as suas tendéncias, na tentativa de propor formacdes
continuadas aos diretores, de tal forma que essas formacoes estejam veiculadas, o mais préximo
das demandas da comunidade. O artigo 92 trata das atribuicGes especificas do Chefe do

Departamento de Ensino.

Art.-92-Ao Chefe do Departamento de Ensino compete, especificamente:

I- Colaborar com as coordenadorias no processo de operacionalizacdo das acfes
voltadas para gestdo democratica da rede municipal de ensino;

I1- Articular com as coordenadorias na interlocucdo entre o Secretario Municipal de
Educacdo, Supervisdo, Geréncias e Escolas;

I11- Organizar todas as demandas das escolas municipais e conveniadas e encaminha-
las as coordenadorias visando o atendimento das mesmas;

IV- Corresponsabilizar-se, junto com os Supervisores de Ensino e Diretores de Escola,
pelos resultados obtidos pelas Unidades Escolares e escolas conveniadas;

V- Assessorar a operacionalizacdo progressiva das autonomias pedagdgica,
administrativa e financeira das escolas;
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VI- Articular-se e integrar-se com todos os segmentos da Secretaria Municipal da
Educacdo, com vistas a execucdo das acGes relacionadas a gestao escolar;

VII- Coordenar e zelar pelo cumprimento da legislacdo, normas e diretrizes que
regulamentam o ensino juntamente com a supervisao de ensino;

VIII- Participar da elaboracéo do Plano Municipal de Educacéo;

IX- Subsidiar as coordenadorias nos assuntos referentes a operacionalizagéo da gestéo
escolar;

X-Assegurar o fluxo constante e racional das informagdes - escola/Supervisdo de
Ensino/Coordenadorias/Secretaria Municipal da Educacéo;

XI- Participar da elaboracdo e implementagdo da Politica Educacional da Rede
Municipal de Ensino;

XI1 - Acompanhar e avaliar os Projetos Educacionais;

XI11- Participar da coordenagéo da elaboracdo do Plano Municipal de Educacao;
XIV- Participar do processo de modernizacdo da gestdo da Secretaria Municipal da
Educacéo;

XV- Consolidar, mensalmente, os relatérios da Supervisdo, das Unidades Escolares e
dos Departamentos e apresentar a sintese a coordenadoria;

XVI- Assegurar que os dados coletados nas unidades escolares, sejam analisados e
discutidos com a supervisdo, visando a proposta de metas e estratégias necessarias,
quanto a frequéncia de professores e alunos, desempenho dos alunos, avaliacdo,
evasdo e repeténcia;

XV1I- Participar do processo de acompanhamento, analise e avaliagdo dos resultados
apresentados pelas escolas municipais;

XVIII-Promover a integracdo das Geréncias Pedagdgicas, com os Departamentos e
Coordenadorias;

XIX - Elaborar o relatorio das atividades desenvolvidas;

XX - Executar outras atividades correlatas quando solicitado. (SAO JOSE DO RIO
PRETO, 2011, p. 30). (grifo meu).

Dentre as vinte atribuicdes do Chefe do Departamento de Ensino, destaco a XIllI, pois,

para que um processo de formacdo aconteca de forma efetiva, € necessaria a verificagdo

constante da real aprendizagem dos sujeitos envolvidos. Logo, é por meio de acompanhamento

que sera possivel verificar e apontar as lacunas de uma formacéao, bem como os seus pontos de

sucesso. Por meio de acompanhamentos, também serd possivel subsidiar formagfes pontuais

e/ou adensar contetdos mais urgentes, caso sejam detectados.

O departamento de formacdo ¢ administrado pela Geréncia de Capacitacdo, a qual é

auxiliada por Assistentes Técnicos e por Professores Formadores, conforme o Quadro 7 mostra

a sequir:
Quadro 7 - Equipe responsével pelas acbes formativas.
CARGO FUNCAO

PEB | Professora Formadora Etapas | e 1l
Coord. Professora Formadora (acOes formativas de implementacdo do Curriculo Paulista, Formagéo

Pedagdgica de Coordenadores de Educacdo Infantil e Trio Gestor)
PEB | Professora Formadora Bercério
Coo,rd: Professora Formadora Etapas | e 11

Pedagdgica
PEB I Professora Formadora Maternal
PEB | Professora Formadora Bercério
PEB | Professora Formadora Ensino Fundamental Anos Iniciais (Ciclo 1)
PEB | Professora Formadora Ensino Fundamental Anos Iniciais (Ciclo I)
Coord.

Pedagdgica

Professora Formadora Ensino Fundamental Anos Iniciais (Ciclo 1)
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PEB I Professora Formadora Ensino Fundamental Anos Iniciais (Ciclo 1)
PEB I Professora Formadora Ensino Fundamental Anos Iniciais (Ciclo 1)
PEB,I I. Professor Formador Area de Matematica
Matematica
Coord. Assistente Técnico Educacédo Digital apoia a geréncia e desenvolve as agdes formativas
Pedagdgica voltadas as tecnologias
Coord. Assistente Técnico da Educacdo Infantil apoia a geréncia e desenvolve a formacéo de
Pedagdgica coordenadores pedagdgicos
Coord. Assistente Técnico do Ensino Fundamental apoia a geréncia e desenvolve a formagéao de
Pedagdgica coordenadores pedagdgicos
PEB Il Assistente Técnico do CIECC/ Professor Formador Area de Ciéncias (apoia a geréncia e
Ciéncias auxilia no desenvolvimento das a¢Bes formativas do EF Anos Finais)
PEB Il Artes Professor Formador Area de Linguagens
PEB Il
Educacéo Professora Formadora Area de Linguagens
Fisica
Nutricionista Responsavel pelo Projeto de Educacdo Alimentar e Nutricional
Pegsgfr)gica Gerente de Capacita¢do

Fonte: Elaborada pelo autor a partir de SME-SJRP (2019).

Quando da pesquisa, ao utilizar o plano de capacitagdo de 2019 a composicdo das
equipes ndo fazia referéncia a diretores nos quadros da equipe responsavel por formacoes; no
entanto, atualmente a Gerente de Capacitacdo é uma diretora afastada para a secretaria.

Os cursos sdo definidos a partir do diagnostico das demandas formativas da rede. O
diagnostico é realizado e discutido pela equipe de formagéo, as demandas séo levadas, pela
Geréncia de Capacitacdo, ao Departamento de Ensino, as demais gerencias, a Coordenadoria
Pedagogica e por fim a Secretaria de Educacéo para a definicdo do que sera priorizado.

As escolhas dos temas, para as formacdes a serem ofertadas, sdo realizadas com base
em avaliacOes das formacdes ja efetuadas pela rede de ensino (Por meio de questionarios
avaliativos ao final do ano); por meio de andlise de desenvolvimento do trabalho pelos
profissionais; (Informalmente por meio de observaces de agdes e relatos de supervisores,
equipe técnica da SME e equipe de formacao); por analise de resultados de avaliacdes externas;
(Que diz sobre as aprendizagens dos alunos e sobre as necessidades docentes); pelas
aprendizagens e experiéncias que se pretende garantir as criancas, aos adolescentes e jovens e
aos adultos, tendo como referéncia as diretrizes nacionais e curriculo local (Olhar para a
materialidade por meio do levantamento e da analise da praticas pedagdgicas vigentes)

O fluxograma do departamento é apresentado, na Figura 1 onde, em destaque, estdo

enfatizadas as se¢Oes alvo desta pesquisa.



Figura 1 - Fluxograma do departamento de formagao
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Fonte: Elaborada pelo autor com dados de SME-SJRP (2019).

Em 2017 foi constituida a Camara de formacéo Pedagogica da Secretaria Municipal de
Educacgdo para a elaboragdo das diretrizes de formagdo pedagdgica da SME-SJRP e para

retomar as atividades formativas.
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3.4.2 As acodes desenvolvidas pelo Departamento de Formacgdo da SME-SJRP

Neste subitem s&o apresentadas as agdes desenvolvidas pelo Departamento de Formacéo
da SME-SJRP, no periodo de 2015 a 2019, assim organizadas:

e Um quadro, para cada ano, contendo o tema central e 0 nimero de horas destinado para

cada formacdo, o publico-alvo e se o formador responsavel era interno, ou nao.

e Apos cada quadro, sdo apresentadas algumas inferéncias sobre cada agrupamento.

Quadro 8 - Acdes desenvolvidas pelo Departamento de Formacdo da SME-SJRP em 2015.

Tema Central da formagéo Duragao (horas) Publico-alvo Formador
Interno | Externo
3h por dia PPM Prof. do Ensino
Lingua Portuguesa e Matematica dentro da jornada : Sim Néo
. Fundamental
Quinzenal
3 por dia PPM Coordenadores
Reunides de polo e in loco. dentro da jornada Sim Néo
do Ens. Fund.
Mensal
Plano de ensino por disciplina. 3;?%&?8&:5% Prof. do Ensino
Leitura. Demandas e necessidades jorm Fundamental Sim Néo
; Vezes por més no -
locais. Anos finais
ano todo
3h por dia no PPM
Grandezas e medidas, dentro da jornada Professores.da Ed. Sim N&o
Infantil
Mensal
Geréncia de Educacdo Infantil 3h por dia no PPM Coordenadores . x
. N dentro da jornada - Sim Néo
articuladas a formacdo de professores. Mensal Pedag6gicos Ed. Inf.
Tema préticas de leituras e escritas 3h por dia no PPM
producdo textual. E organizagéo de dentro da jornada Professores Sim Néo
ambientes cantos de aprendizagem. Mensal
musica, producdo de materiais de 8h por dia no PPM
P ¢ao de m: dentro da jornada Professores Sim N&o
orientacdo didatica. .
Quinzenal
Projeto Comunidades de
Aprendizagem e Adesdo ao ADE 8h Técnicos da secretaria
(Arranjo de Desenvolvimento da Gerentes e Chefe de Néo Sim
X\ Mensal
Educacéo) Lingua Portuguesa e departamentos
Matemaética
. - Aberto a Prof.
Realizacao do Sp_mmano de Boas 3h. 1 dia Diretores e sim NEo
Praticas .
Supervisores

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de SME-SJRP (2018; 2019; 2020c).

Quanto ao tema central das a¢6es, no ano de 2015, é possivel inferir que as formacdes
focalizaram a atencdo dos Coordenadores para formacao de professores, para a producédo de
material pedagdgico e para a formacdo em matérias especificas, tais como, Portugués,
Matematica e Artes. Com relacdo a formacdo de diretores, houve apenas um encontro de
participacdo voluntaria e ndo especifico para a area de atuacéo dos diretores. Quanto ao tempo

de duracdo das acOes, é possivel notar que, para a formagdo de coordenadores, houve maior
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facilidade para programar as a¢des, devido aos horérios de preparo pedagdgico de materiais —
PPM. na maioria de 3h.

Quanto ao publico-alvo das acdes, é possivel inferir que a maioria das formacdes foi
voltada aos professores. Quanto ao formador responsavel pelas agdes, é possivel inferir que a
utilizacdo dos servidores da educacdo foi a tonica dominante. A Unica formagdo que foi

realizada com a presenca de formadores externos foi a oferecida para gerentes e técnicos da

SME.

Quadro 9 - Acdes desenvolvidas pelo Departamento de Formacdo da SME-SJRP em 2016.

Tema Central da formagéo Duragao Publico-alvo Formador
(horas) Interno Externo
. - . 3h por dia no
Lingua Portuguesa e Me}tematlca Instituto PPM dentro Professores Nzo sim
Avisala .
da jornada
Implementacéo reuniBes dos Polos e Coordenadores
demandas de acordo com a necessidade 3h quinzenal Pedagdgicos Sim Néo
escolar. Ens. Fund.
Producdo textual e leitura efetivadas no 3h por dia no Professores Ens
Centro Integrado de Formacdo Continuada | PPM dentro Fund. anos finaié Sim Néo
de Educadores (CEFOR). da jornada '
8h por dia no Professores Ens
Tratamento de informacdes. PPM dentro — Sim Né&o
. Fund. anos finais
da jornada
Diretores e
Gestdo democratica. 3h mensal Coordenadores Sim Né&o
Pedag6gicos
n . x Coordenadores
Reunibes articuladas a formacéao de L . x
3h mensal Pedag6gicos Sim Néo
professores.
Ed. Inf.
Ler para pesquisar, projeto didatico 8 por dia no
para pesquisar, proj ' PPM dentro Professores Sim Né&o
matematica, jogos de percurso. .
da jornada
3h por dia no
Gestdo pedagdgica do tempo. PPM dentro Professores Sim Néo
da jornada
Formacéo com a
Implementacdo das reunides relacionados geréncia e . x
3h mensal Sim Né&o
com o fazer do Coordenador. Coordenadores
Ed. Inf.
Alunos
coordenados pelos
3h mensal professores
Cursos presenciais e EAD, oficina de (Fora do formadores do
Ciéncias, Matemética Africanidades, Artes horari Centro Integrado Né&o Sim
. orario aos x
e outros temas diversos. . de Formacéo
sdbados) .
Continuada de
Educadores
(CEFOR)
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Professores
100h por Alfabetizadores,
Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na adeszo fora Professores de Nio sim
Idade Certa — PNAIC- local Swift. . Educacéo Infantil
da jornada
e Coordenadores
Pedagdgicos
Gestores da
Projeto Comunidades ‘,je_ Aprendizagem 8h mensal secretaria N0 sim
tema Tertdlias. Gerentes e
Coordenadorias
Adesdo ao ADE (Arranjo de
Desenvolvimento da Educacdo) assessoria Gestorgjgg SME Néo Sim
da Comunidade Educativa (CEDAC).
Implementa(_;ao das acoes de _ 2h mensal sim Niio
acompanhamento (in loco) acdo formativa —
Realizacdo do Seminario de Boas Praticas | 3h em 1 dia Aberto a todos Néo Sim

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de SME-SJRP (2018; 2019; 2020c).

Quanto ao tema central das ac6es, no ano de 2016, é possivel inferir que novamente a

énfase dada foi na formac&o de professores, mas houve espaco para atender coordenadores, em

seus locais de trabalho, no atendimento as demandas locais, e iniciou-se a implementacao de

reunides com pequenos grupos com temas relativos ao cotidiano das pessoas, além de uma

formacéo (voluntaria) sobre PNAIC, fora do ambiente escolar e fora de sua jornada de trabalho.

Para os diretores, aconteceram reunides para formacao sobre gestdo democratica.

Quanto ao publico-alvo das aces, € possivel verificar que houve uma quantidade maior

de formacdes no periodo analisado, e essas conseguiram atender a todos os servidores. Quanto

ao formador responsavel pelas acdes, é possivel inferir que a utilizacdo de formadores internos

foi muito utilizada, mas também houve maior integracdo com outras instituicoes externas.

Quadro 10 - Acdes desenvolvidas pelo Departamento de Formagao da SME-SJRP em 2017.

fora da jornada

e Coord.
Pedag6gicos

Tema Central da formacéo Duracao Publico-alvo Formador
(horas) Interno Externo
Prof.
. - 30h por adesdo Alfabetizadores, x .
PNAIC. (atividades presenciais e EAD) Prof. de Ed. Inf. Néo Sim

Interrupcéo das a¢Bes formativas devido
a mudanca de gestdo da Secretaria e
reorganizacdo do setor conforme
relatério final da cAmara de formacéo
pedagdgica de 2017

Constituicdo da Camara de Formagao
para definicdo de diretrizes da formacéo
continuada na rede de ensino conforme

consta no relatério da camara de

formacdo 2017

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de SME-SJRP (2018; 2019; 2020c).
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Quanto ao tema central das ac¢fes, no ano de 2017, é possivel inferir que houve
interrupcdo no desenvolvimento de agdes formativas pela SME, ficando apenas as atividades
relativas ao PNAIC, as quais j& estavam programadas e foram realizadas com participacdo de
formadores externos, em tempo fora da jornada de servi¢o. O publico-alvo foi constituido

apenas por professores e por coordenadores, que ja haviam aderido a esta formagdo em ano

anterior.

Quadro 11 - AcBes desenvolvidas pelo Departamento de Formacdo da SME-SJRP em 2018.

Tema Central da formacéo Duragao (horas) Publico-alvo Formador
Interno Externo
Rotinas, gestao escolar e processos
circulares, justica restaurativa,
resolucdo dialdgica de conflitos, 3h mensal Diretor Sim Néo
espacos e mecanismos de
participacdo na escola.
Rotina do Coordenador
e 6 coneraaor | |
L - 3h mensal Pedagbgico Sim Néo
coordenador pedagdgico, estratégia
. 4 Ens. Fund.
formativa e conteidos tratados na
formacéo de Professores.
Conselho Trio gestor, Indicadores T”q gestor,
de qualidade na educacéo e . D]retor, . x
LA 3h trimestral Assistente e Sim Néo
avaliacdo institucional. BNCC e
. - Coordenador
Curriculo Paulista. -
Pedagbgico
Perspectivas metodoldgicas da 3h por d'.a PPM Professores Ens. . x
9 dentro da jornada. Sim Néo
resolucdo de problemas. Fund.
Mensal
Curriculo Paulista, habilidades 3h por d'.a PPM Professores Ens. . x
. o dentro da jornada. Sim Né&o
socioemocionais. Fund.
Mensal
Professores
Alfabetizadores,
PNAIC- (atividade presenciais e 100h por adesdo Professores de NEio sim
EAD) fora da jornada Educacéo Infantil
e Coordenadores
Pedag6gicos
Curso: Ver como crianga - A poesia | 30h fora da jornada Cpggrgzz(;ijec?rgs
como exercicio do olhar por adeséo e N Sim Néo
- da Educacéo
representatividade .
Infantil
Ensino de Clen_C|as no Ensino Professores PEB
fundamental I - ciclo 1, 2 e 3 anos, le
competéncias gerais e Especificos | 30h fora da jornada Coordenadores
das Ciéncias da natureza, BNCC por adesdo e g Sim Né&o
9 It - Pedagogicos do
construcéo de um cenario representatividade Ensino
educativo, Ensino de Ciéncias por
. S Fundamental |
investigacao.
3h por dia PPM
Artes. dentro da jornada. Professores Ed. Sim Né&o
Inf. 0 a 5 anos.
Mensal
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Curso descobrindo nossa
brasilidade — resgatando nossas
africanidades. Africa antes da
colonizacdo
a invisibilidade e o apagamento do
negro. Descolonizando o olhar e 0
pensamento, ensino para relaces
étnico-raciais: por qué e para qué?

30h fora da jornada
por adeséo e
representatividade

Professores e
Coordenadores
Pedagdgicos da

Educacéo
Infantil.

Sim

Percurso formativos de anos
anteriores

Prof. ingressantes
Ed. Inf. e Ens.
Fund.

Sim

Nao

Capacitagdo para apoio a inclusao
procedimentos e o papel de
estagiario.

Momentos de intervengdes;
estigmas sobre diferentes
deficiéncias;
procedimentos indevidos que
atrapalham a evolucdo da crianca, a
fim de se estabelecer relacGes que
promovam a incluséo. Trabalhos
com criangas peguenas. Rotinas de
creches.

3h /1 dia

Bercaristas

Sim

Curso Transtorno do Espectro
Autista. Principais legislagdes e
documentos que embasam a
Politica Nacional de Protecdo dos
Direitos da Pessoa com Transtorno
do Espectro Autista; Estatuto da
Pessoa com deficiéncia e a propria
Politica Nacional de Educacdo
Especial na Perspectiva da
Educacdo Inclusiva, caracteristicas
e especificidades, referéncias
tedricas e bases legais, sugestdes de
como desenvolver o trabalho em
sala de aula.

30h fora da jornada
por adeséo e
representatividade

Professores de
Educacdo Infantil

Sim

Capacitagdo para PEB Il agosto e
setembro de 2018.

Prof. Ens. Fund.
PEB Il

Sim

Oficina de Histéria. Uma aventura
no tempo e no espago:
Aprendizagem de surgimento do
homem, primeiras migragdes,
agricultura, comércio, cidades,
escrita.

30h fora da jornada
por adeséo e
representatividade

Professores e
Coord.
Pedag6gicos do
Ens. Fund. Il (4 ¢
5 anos)

Sim
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Curso de Deficiéncia intelectual no
contexto da escola regular.
Educacéo Especial no contexto da
Politica Nacional de Educacao
Especial na perspectiva da
Educacéo Inclusiva, Educacdo
Especial, modalidade, publico
alvo, Nucleo de Atendimento
Educacional Especializado,
Deficiéncia Intelectual, conceito,
especificidades, desenvolvimento e
funcionamento cognitivo,
Atendimento Educacional
Especializado, Sala de Recursos
Multifuncional, Estudo de Caso,
Recursos para o atendimento da
Deficiéncia Intelectual, Oficina:
elaboracgdo e socializagéo de
atividades significativas, materiais
adaptados.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de SME-SJRP (2018; 2019; 2020c).

Professores e
Coordenadores
Pedagdgicos da

Educaco Infantil

30h fora da jornada
por adesédo e
representatividade

Sim Nao

Quanto ao tema central das a¢des, no ano de 2018, é possivel inferir que, com a retomada
das formacOes, coordenadores, diretores e professores, tiveram muitas oportunidades
formativas e, em especial, o coordenador teve a oportunidade de acessar formacdes a respeito
de suas rotinas, de documentacdes pedagogicas, de estratégias formativas de professores, da
BNCC, da educacdo especial e de temas de africanidades. Do mesmo modo, os diretores
aprenderam sobre suas rotinas, sobre gestdo escolar e processos circulares, sobre justica
restaurativa, sobre resolucdo de conflitos, sobre espacos de participacdo na escola, sobre
indicadores de qualidade, sobre avaliacdo institucional, sobre a BNCC e o Curriculo paulista.

Quanto ao tempo de duracdo das agdes, € possivel notar que a coordenadoria pedagdgica
utilizou mais tempo dentro das jornadas de trabalho, por meio de convocacdes, e, dessa forma,
conseguiu promover maior nimero de encontros com 0s gestores.

Quanto ao publico-alvo das acdes, é possivel inferir que todos os profissionais foram
atendidos. Quanto ao formador responsavel pelas acdes, é possivel concluir que a equipe

utilizada foi praticamente constituida pelos préprios formadores da SME.



Quadro 12 - Acdes desenvolvidas pelo Departamento de Formacdo da SME-SJRP em 2019.
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Formador
Tema Central da formagéo Duragéo (horas) Publico-alvo Interno Extern
0
Organizacdo do espacgo escolar, tempo
espaco, recurso e constituicdo da 3h mensal Diretor Sim Néo
equipe colaborativa.
Curriculo, Estrutura e gestdo de Coordenadores Ens. . x
L= 3h mensal Sim Nao
processos pedagdgicos. Fund.
Acéo da coordenacgdo pedagdgica nas
esferas formativas articuladora e Coordenadores
transformadora. Curriculo da Educacao 3h mensal Sim Néo
. o . Ed. Inf.
Infantil, estratégias formativas e o
brincar.
Curso altas habilidades e super 30h fora da iornada Professores e
dotacdo. Identificacdo e Atendimento J Coordenadores . x
x por adesdo e L Sim Néo
no Centro Integrado de Educagéo representatividade Pedagogicos da
Ciéncias e Cultura. (CIECC). P Educagéio Infantil.
Trio gestor, Diretor,
Construcdo e reconstrucéo do projeto 3h mensal 11 Assistente de . <
e . o Sim Néo
politico pedagogico-PPP. encontros. diregdo e
Coordenadores
Oficina: Quem tem medo de arte
contemporanea, Arte e
Contemporaneidade, as muitas
linguagens dg Arte C_ontemporanea, 30h fora da jomada Coordqna}dores
Arte brasileira hoje / Artistas x Pedag6gicos e . x
. - por adeséao e Sim Nao
Propositores, Arte como procedimento representatividade Professores da
/ Estranhamento, Singularidade e P Educacdo Infantil
Desautomatizacao, Materialidade,
Forma e Contetdo, Processos de
criacdo.
Curso Movimentar-se: Consciéncia
Corporal e a Educagdo infantil,
O corpo humano e suas relacGes e
vivéncia corporal de exercicios
funcionais, BNCC- “Campo de 30h fora da jornada
A x Professores da . x
experiéncias - corpo, gestos e por adesdo e g . Sim Né&o
. A . L Educacéo infantil
movimentos”, e vivéncia: (re) criar representatividade
movimentos, Psicomotricidade e o
movimento do corpo infantil e vivéncia
de brincadeiras, Socializa¢do de
praticas.
Curso Deficiéncia Fisica —
. . . Coordenadores
Desconstruindo Barreiras. Conceitos Pedaabaicos e
sobre as potencialidades, habilidades | 30h fora da jornada 999
. x Professores de . x
para desenvolver a autonomia de por adesdo e . . Sim Néo
L - Educagao Infantil
alunos com deficiéncia fisica no representatividade Py
< da Rede Municipal
contexto escolar e em suas relacoes .
sociais. e Parceiras.




Curso Deficiéncia Intelectual no
Contexto da Escola Regular. Politica
Nacional de Educagéo Especial na
Perspectiva da Educacéo Inclusiva,
conceitualizagdo da Deficiéncia
Intelectual, as suas caracteristicas e

30h fora da jornada

Professores do

g ~ por adesdo e Ensino Sim Néo
especificidades, estudos e reflexfes de -
A L . representatividade Fundamental |
referéncias tedricas e bases legais,
funcionamento cognitivo, Deficiéncia
Intelectual na rede regular de ensino.
Estudo de caso, Oficina/atividades
significativas.
Curso descobrindo nossa brasilidade —
resgatando nossas africanidades. A Professores e
Africa antes da colonizagdo 30h fora da jornada
N x Coordenadores x :
a invisibilidade e o apagamento do por adeséo e - Néo Sim
- - Pedagdgicos da
negro. descolonizando o olhar e 0 representatividade x .
- ~ Educacéo Infantil.
pensamento, ensino para relagdes
étnico-raciais: por qué e para qué?
Curriculo, reverberacgdo das 3h por dia PPM Professores Ens
competéncias e habilidade da dentro da jornada. L ' Sim Néo
B - und.
organizacdo do trabalho pedagdgico. Mensal
Curriculo, desenvolvimentos das 3h por dia PPM
P . - . Professores Ens. . x
competéncias gerais das perspectivas dentro da jornada. L Sim Néo
X und.
da Educacdo integral. Mensal
3h por dia PPM
O brincar na Educac¢éo Infantil. dentro da jornada. | Professores Ed. Inf. Sim Néo
Mensal
A educacdo de bebés em espacos
coletivos: Um olhar para a identidade
docente, especificidades e préaticas 30h
pedagogicas. A identidade docente, . Professoras Ed. Inf. Sim Né&o
. x S Fora da jornada
Cuidado e educacdo, organizacéo do
ambiente, rotinas, brincadeiras, tempo
e espaco, relatos de experiéncias.
Palestras (Avaliacbes) Ligados ao
Centro de Estudos e pesquisa em 2h Aberto a toda rede Néo Sim
Educacdo (CENPEC)
Palestras Prof. Romualdo P. de
Oliveira, (Curriculo) Ligados ao . .
Centro de Estudos e pesquisa em 2h Aberto a toda rede Nao Sim
Educacdo, (CENPEC)
Palestras Profa. Claudia V. A. Galian
Centro de Estudos e pesquisa em 2h Aberto a toda rede Néo Sim
Educacdo (CENPEC) (tema Curriculo)
Palestra Prof. Paulo Fochi do judiciario
para o nicleo gesEor_da Ju§t|ga 2h Aberto a toda rede Néo Sim
Restaurativa (educagdo infantil novos
mundos possiveis)
Palestra Profa. Raquel Franzim do
judiciério para o Conselho Municipal
dos Direitos dg Cf'a“.‘?af d_o 2h Aberto a toda rede Né&o Sim
Adolescente (Primeira infancia e
didlogos possiveis com a justica
restaurativa).
Projeto brincadeiras musicais (palavra 12h Prof. e Gestores por NEo sim
cantada) presencial. representatividade
Projeto brincadeiras musicais (palavra 30h Prof. e Gestores por NEo sim

cantada) presencial, e EAD.

representatividade
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3h por dia PPM
dentro da jornada. Prof. Ed. Infantil Néo Sim
Mensal
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de SME-SJRP (2018; 2019; 2020c).

Formacéo professoras Ed. infantil A
floresta d’agua (Oficina)

Quanto ao tema central das a¢des, no ano de 2019, é possivel inferir que a programacéo
avancou quanto a formacdao de diretores, com temas relativos a sua atuagdo e que versam sobre:
organizacdo do espaco escolar, tempo, espago, recurso e constituicdo da equipe colaborativa,
construcdo e reconstrucdo do projeto politico pedagdgico. Houve a realizagdo de 11 encontros.
Além disso, houve participacdes e palestras sobre avaliacGes, curriculo, justica restaurativa,
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Houve, também, a realizacao
de dois projetos com adesdo por representatividade: Projeto brincadeiras musicais (palavra
cantada), na modalidade presencial e na modalidade EAD. Quanto aos coordenadores 0s temas
das formacOes ofertadas se referiam as esferas formativas articuladora e transformadora, ao
Curriculo da Educacao Infantil, as estratégias formativas e ao brincar. Foram estudados,
também, temas como Africanidades, artes, deficiéncia fisica, altas habilidades e super dotacéo.
Porém, essas formacOes se deram por adesdo e foram realizadas fora da jornada de trabalho.
Com relacéo aos professores, dentro do PPM, foram tratados os seguintes assuntos: curriculo,
reverberacdo das competéncias e habilidade da organizagdo do trabalho pedagogico,
desenvolvimento das competéncias gerais das perspectivas da Educacao integral, o brincar na
Educacdo Infantil. Por meio de adesd@o e representatividade, com tempo fora da jornada de
trabalho, houve formacGes com os seguintes temas: Consciéncia Corporal e a Educacéo infantil,
curso de Deficiéncia Intelectual no Contexto da Escola Regular, a educacdo de bebés em
espacos coletivos. (Um olhar para a identidade docente, especificidades e préaticas pedagogicas).

Quanto ao tempo de duracdo das acdes, € possivel inferir que o tempo de 3h, para a
formacéo continuada, parece ter sido mesmo constante, pois, dessa forma, ela pdde ocorrer mais
facilmente dentro da jornada de trabalho, ao passo que projetos com maior duracao 12h e 30h,
ocorreram em tempo fora da jornada de trabalho.

Quanto ao publico-alvo das acdes, € possivel inferir que todos os atores escolares foram
atendidos. Quanto ao formador responsavel pelas acdes, € possivel identificar que a maioria das
formacdes de diretores foram efetivadas com a participacdo dos servidores da SME.

No que se refere ao conjunto de ac¢Ges formativas, desenvolvidas no periodo analisado,

é possivel a elaboracdo de algumas inferéncias com o auxilio do Quadro 13.
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Quadro 13 - Sintese das acdes formativas desenvolvidas no periodo de 2015 a 2019.

Ano Tema Central Duragéo Publico-alvo Formador
Interno | Externo
Total de 09 a¢des formativas
2015 Realizacdo do seminario de Boas Aperto a Prof.
. 3h Diretores e X
Praticas i
Supervisores
Total de 15 a¢des formativas
« - A Diretores e Coord.
2016 Gestdo democrética 3h/més Pedagégicos X
Realizagdo do semindrio de Boas
Praticas (infantil e fundamental) 3 Aberto a todos X
Total de 01 acdo formativa
2017 < P
N&o houve formacdes a diretores
Total de 16 a¢des formativas
Rotinas, gestao escolar e processos circulares,
justica restaurativa, reso_lugao dlalogl_cq de i 3h/més Diretor X
2018 conflitos, espacos e mecanismos de participacdo
na escola.
Conselho Trio gestor, Indicadores de qualidade Trio gestor, Diretor,
na educacdo e avaliacdo institucional. BNCC e 3h trimestral Assistente e Coord. | X
Curriculo Paulista. Pedagdgico
Total de 21 a¢des formativas
Organizacdo do espaco escolar, tempo
espaco, recurso e constituicdo da equipe 3h mensal Diretor X
colaborativa.
Construcao e reconstrucdo do projeto 3h mensal Trio gestor, Diretor,
oglitico edags igco-PPPp ! 11 Assistente de direcdo e X
P pedagog ' encontros. Coordenadores
Palestras (Avalia¢des) Ligados ao Centro de
Estudos e pesquisa em Educacdo (CENPEC) 2h Aberto a toda rede X
Palestras (Curriculo) Ligados ao Centro de
Estudos e pesquisa em Educagéo, 2h Aberto a toda rede X
(CENPEQ)
Palestras Ligados Centro de Estudos e
pesquisa em Educacdo (CENPEC) 2h Aberto a toda rede X
2019 ;
(Curriculo)
Palestra do judiciario para o nucleo gestor
da Justica Restaurativa (Educ. Inf. novos 2h Aberto a toda rede X
mundos possiveis)
Palestra do judiciario para o Conselho
Municipal dos Direitos dfi C_rlan(;g,e do oh Aberto a toda rede X
Adolescente (Primeira infancia e dialogos
possiveis com a justica restaurativa).
Projeto brincadeiras musicais (palavra Prof. e Gestores por
: 12h o X
cantada) presencial. representatividade
Projeto brincadeiras musicais (palavra 30h Prof. e Gestores por
cantada) presencial, e EAD. representatividade
Reallza(;ag do seminario de Boas Préticas 3h Aberto a todos X
(infantil e fundamental)

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.

De 2015 a 2019 o departamento de formacéo ofereceu consideravel quantidade de horas
de formacao distribuidas em diferentes temas e destinadas a publicos distintos, todavia, pequena
parcela dessas horas foram destinadas a publicos que incluiam os diretores de escola e parcela

menor ainda destinada exclusivamente aos diretores de escola. Quanto ao formador responsavel
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pelas acOes, a tbnica dominante foi a utilizacdo dos proprios formadores da SME-SJRP até o
inicio de 2019 e, a partir dai, a utilizacdo de formadores externos.

Importante destacar também a oferta, em 2019, de 33 horas de formacao sobre o PPP,
destinadas ao trio gestor e sob a responsabilidade de formadores internos, ou seja, formadores
que conhecem as peculiaridades da rede. Some-se a esse cenario o fato de que o PPP é um tema
que faz parte da formacdo inicial de todos os docentes e é discutido e atualizado anualmente
pelas escolas.
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CAPITULO 4: DEVOLUTIVA DO QUESTIONARIO E ANALISES

Neste capitulo sdo apresentadas a coleta de dados, a populacdo e a amostra obtida; a
organizacdo dos itens do instrumento de coleta; a apresentacdo e as andlises iniciais das
respostas, obtidas por agrupamentos, e alguns apontamentos do conjunto total de respostas,
obtidas com vistas a desencadear analises adensadas, apds o exame de qualificacéo.

4.1 A coleta de dados

A coleta de dados se iniciou com a definicdo do uso de questionario eletronico FORMS,
da plataforma GOOGLE, em funcdo da facilidade de acesso aos e-mails dos gestores
cadastrados no sistema municipal, pela rapidez na divulgacao do questionario, das coletas, pela
seguranca e sigilo das respostas. Apos a elaboracdo do questionario, fui auxiliado na formatagéo
eletronica do mesmo, sobre como convidar, concordar, concluir e enviar o anexo no site
GOOGLE. Foi ainda necessaria a adequagao do questionario as solicitacdes do Comité de Etica
em Pesquisa da UNIARA, e a adequacdo com a inclusdo do TCLE para, posteriormente,
conseguir a aprovacao pela plataforma Brasil. Somente ap0s esses tramites foi solicitado, via
protocolo, junto a Secretaria Municipal de Educacdo de Séo José do Rio Preto, 0 acesso aos
enderecos de e-mails dos servidores e a permissdo para coleta de dados, a qual foi concedida
pela Secretaria de Educacéo.

Durante o periodo de coleta (17/11/2020 a 01/12/2020), vérios problemas se
apresentaram, tais como: diretores ndo abriram o e-mail escolar, telefones de escolas com
apresentaram defeito, diretores se esqueciam e/ou ndo tinham tempo para responder o
questionario, diretores iniciantes na rede e que nao participaram de formacfes ndo estavam
aptos a responder a pesquisa, diretores afastados, servindo em outras funcdes, com e-mails
diferentes dos fornecidos pela secretaria, diretores que estavam de férias ou com afastamento
para tratamento de salde, escolas com diretores aposentados e sem substitutos, aguardando
processo de remocdo e, por fim, diretores com excesso de trabalho e que ndo quiseram
participar. Diversas estratégias para solucionar esses entraves foram utilizadas, tais como:
contato direto via telefone, contato pessoal por meio de idas até as escolas, solicitacdo de
respostas através da supervisdo escolar e envio do questionario via e-mail pessoal dos

participantes. Do total de 113 gestores acionados, obtive oitenta e quatro respondentes.
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4.2 Os respondentes

A SME-SJRP possui 113 servidores que atuam na funcdo de diretor escolar. Entretanto,
ap6s a andlise dos ocupantes dos cargos, foram necessarias algumas delimitacdes que
resultaram na exclusédo de oito desses servidores: 1) este pesquisador; 2) dois diretores que se
encontravam afastados e, por isso, sem relacdo direta com o cotidiano das escolas, sendo um
afastado para atuar no sindicato e um afastado, sem remuneracao, para estudos no exterior; 3)
dois diretores se aposentaram e seus substitutos ndo participaram das formacdes, no periodo de
2015 a 2019 e 4) trés diretores iniciantes e que nao participaram das formacdes, no periodo de
2015 a 2019.

Desse modo, a populacdo contatada foi de cento e cinco (105) diretores de escola,
distribuidos entre os que estavam em efetivo exercicio no cargo, e 0s que estavam afastados ou
atuando em outros cargos da SME-SJRP e seus respectivos substitutos, na funcéo e em servico
nas escolas. Disparados os cento e cinco (105) e-mails convite e observado o periodo estipulado
para a devolutiva, vinte e um (21) diretores ndo manifestaram interesse em participar, 0 que
resultou em uma amostra de oitenta e quatro (84) respondentes, ou seja, estatisticamente, essa
amostra, em relacdo a populacao, corresponde a uma margem de erro de 5% e nivel de confianca
de 95% (SURVEYMONKEY, 2020).

4.2.1 A organizacéo dos itens do questionario dos diretores de escola

O questionério oferecido aos diretores € composto por trinta e trés (33) itens assim
dispostos: do item 1 ao item 4, ha o objetivo de categorizar os respondentes; os itens 5, 23 e 33
tém o objetivo de captar, em trés momentos distintos, a impressdao quanto a formacéo
continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP; do item 6 ao item 17, ha o objetivo de captar
impressfes quanto a necessidade de formacdo continuada em servico, para cada dimensao
proposta por Lick (2009); do item 18 ao item 22, ha o objetivo de captar impressdes quanto a
necessidade de formacao continuada em servico, para temas do cotidiano do diretor de escola;
do item 24 ao item 26 ha o objetivo de captar impressdes quanto a infraestrutura da SME-SJRP,
na oferta da formacdo continuada em servico, oferecida aos diretores escolares; os itens 27, 28
e 0 30 servem para verificar se os diretores reconhecem a validade dos temas utilizados nas
formacdes continuadas em servico, em seu cotidiano e os itens 29, 31 e 32 tém o objetivo de
captar as impressdes quanto a proximidade do diretor de escola junto ao Departamento de

formacéo.
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4.2.2 Caracterizacao dos respondentes

O item 1 do questionario oferecia 0 seguinte texto: “Situacdo funcional atual:”. Seu
objetivo foi o de identificar, entre as trés opc¢oes oferecidas, o cargo que cada respondente ocupa

atualmente. A Tabela 3 apresenta os dados obtidos.

Tabela 3 - Situacdo funcional do respondente.

Opcao NUmero de respostas
Diretor titular de cargo em exercicio 63
Diretor titular de cargo afastado 7
Diretor substituto 14
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

O item 2 do questionario oferecia o seguinte texto: “Seu tempo de Magistério:”. Seu
objetivo foi o de identificar o tempo de experiéncia na area educacional. A Tabela 4 apresenta

os dados obtidos.

Tabela 4 - Tempo de atuacdo no Magistério.

Opcao NUmero de respostas
Até 5 anos 0
Mais de 5 até 10 anos 3
Mais de 10 até 15 anos 12
Mais de 15 até 20 anos 24
Mais de 20 anos 45
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

O item 3 do questionario oferecia o seguinte texto: “Seu tempo como diretor de escola
(o total somando todas as passagens como titular de cargo ou substituto nesta e em outras
redes).”. Seu objetivo foi o de identificar o tempo de experiéncia como diretor em todas as

redes. A Tabela 5 apresenta os dados obtidos.

Tabela 5 - Tempo de experiéncia na funcéo de direcdo escolar.

Opcao NuUmero de respostas
Até 2 anos 10
Mais de 2 até 5 anos 17
Mais de 5 até 10 anos 35
Mais de 10 até 15 anos 16
Mais de 15 até 20 anos 0
Mais de 20 anos 6
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.
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O item 4 do questionario oferecia 0 seguinte texto: “Seu tempo como diretor de escola
na SME-SJRP (o total somando todas as passagens como titular de cargo ou substituto na SME-
SJRP).” Seu objetivo foi o de identificar o tempo de experiéncia como diretor no municipio. A
Tabela 6 apresenta os dados obtidos.

Tabela 6 - Tempo de experiéncia como diretor no municipio.

Opcao NUmero de respostas
Até 2 anos 12
Mais de 2 até 5 anos 17
Mais de 5 até 10 anos 35
Mais de 10 até 15 anos 14
Mais de 15 até 20 anos 0
Mais de 20 anos 6
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informagdes apresentadas nas Tabelas 3, 4, 5 e 6 possibilitam assim caracterizar o
grupo de respondentes: dos 84 respondentes 63 sdo titulares de cargo; dos 84 respondentes 69
possuem mais de 15 anos de Magisterio; dos 84 respondentes 61 possuem entre 5 e 15 anos de
experiéncia como diretor de escola e dos 84 respondentes 49 possuem entre 5 e 15 anos de
experiéncia como diretor de escola na SME-SJRP.

Desse modo, é possivel afirmar que o grupo de respondentes, em sua maioria, tem
estabilidade no cargo, larga experiéncia no Magistério, bem como na atuacédo como Diretor de
Escola e na atuacdo como Diretor de Escola na SME-SJRP, o que possibilita inferir que os

temas abordados nesse questionario lhes sdo suficientemente familiares.

4.2.3 Impressdes quanto a formacao continuada em servico oferecida pela SME-SJRP

O item 5 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formagao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta regular de formagdo continuada em servico para vocé pode ser considerada:” Seu
objetivo foi o de captar informacdes sobre a importancia que atribuem a formacéo continuada

em servico, oferecida pela SME-SJRP. A Tabela 7 apresenta os dados obtidos.

Tabela 7 - Percepcéo da importancia da formacéo continuada oferecida pela SME-SJRP.

Opcéo NUmero de respostas
N&o necessaria 0
Pouco necessaria 0
Indiferente 0
Necessaria 38
Muito necessaria 46
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.
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O item 23 do questionério oferecia o seguinte texto: “A formacdo continuada em
servico, oferecida pela SME-SJRP, aos diretores de escola durante todo o periodo em que vocé
atua como diretor de escola na SME-SJRP contribuiu de que forma para sua atuagdo como
diretor de escola?”. Seu objetivo foi o de captar informagdes sobre a contribuicdo que 0s
diretores atribuem a formacéo continuada em servi¢co oferecida pela SME-SJRP. A Tabela 8

apresenta os dados obtidos.

Tabela 8 - Contribuic8o ao gestor da formacéo oferecida pela SME-SJRP.

Opcao NUmero de respostas
Né&o contribui 0
Contribui pouco 18
Indiferente 0
Contribui 47
Contribui muito 19
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

O item 33 do questionario oferecia o seguinte texto: “Como vocé avalia, de modo geral,
o0 trabalho desenvolvido pelo Departamento de Formacdo da SME-SJRP no que se refere a
formagdo continuada em servigo dos diretores de escola?” Seu objetivo foi o de captar
informacdes sobre como avaliam a formacéo continuada em servigo, oferecida pela SME-SJRP.

A Tabela 9 apresenta os dados obtidos.

Tabela 9 - Importancia do trabalho do setor de formacéo da SME-SJRP.

Opcao NUmero de respostas
Irrelevante 0
Pouco relevante 10
Indiferente 4
Relevante 55
Muito relevante 15
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informac6es da Tabela 7, 8 e 9 permitem afirmar que, no que se refere as formacdes
continuadas em servico oferecidas pela SME-SJRP:

e Dos 84 respondentes os 84 consideram a formacao continuada em servico, oferecida
pela SME-SJRP, aos diretores de escola “necessaria” ou “muito necessaria”.

e Dos 84 respondentes 66 afirmam que as formac6es continuadas em servico, oferecidas
pela SME-SJRP, aos diretores de escola “contribuiram” ou “contribuiram muito” em
sua atuacdo como Diretor de Escola.

e Dos 84 respondentes 70 consideram “relevante” ou “muito relevante” o trabalho
desenvolvido pelo Departamento de Formacdo da SME-SJRP, no que se refere a

formacé&o continuada em servico dos diretores de escola.
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Desse modo, é possivel afirmar que os gestores expressam a centralidade da formacao
continuada em servico, pois ela contribui muito para que com suas atua¢es no ambiente escolar
sejam efetivadas de modo relevante, apontando que as formac6es podem suprir as lacunas
produzidas pelas especificidades de sua funcdo, especialmente aquelas que ainda ndo foram
completamente dominadas. Além disso, indicam ser o trabalho do setor de formacéo ponto
chave para o caminho do desenvolvimento educacional. Nesse sentido, retomamos o

pensamento de Liick (2009) que afirma:

Sabe-se que em geral, a formacdo basica dos dirigentes escolares ndo se assenta sobre
essa area especifica de atuagdo e que, mesmo quando a tém, ela tende a ser genérica e
conceitual, uma vez que esta &, em geral, a caracteristica dos cursos superiores na area
social. (p. 25).

Dada, de um lado, essa multiplicidade de competéncias, e de outro, a dindmica
constante das situagdes, que imp6e novos desdobramentos e novos desafios ao gestor,
ndo se pode deixar de considerar como fundamental para a formacdo de gestores, um
processo de formacdo continuada, em servico, além de programas especiais e
centrados em temas especificos. (p. 25).

4.2.4 Dimensdes de competéncias

O item 6 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formagao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuagcdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formagdo continuada em servico referente a “Gestdo Pedagogica da escola”
para vocé pode ser considerada:” Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto a necessidade
de oferta de formacéo continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP, na dimensao “gestao

pedagogica da escola”. A Tabela 10 apresenta o os dados obtidos.

Tabela 10 - Necessidade de formacdo na Gestdo Pedagogica.

Opcao NUmero de respostas
N&o necessaria 0
Pouco necessaria 0
Indiferente 0
Necessaria 41
Muito necessaria 33
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

A considerar que todos 0s respondentes afirmam ser “necessaria” ou “muito necessaria”
a oferta de formacdo continuada em servico, referente a gestdo pedagogica, é possivel inferir
que demandas como construcdo do plano escolar, acompanhamento de HTPC,
acompanhamento de preparo de materiais pedagogicos, avalia¢fes, construcao do plano escolar
e formacdes dos proprios professores, em fungdo de recorrentes atualizagGes, sdo extremamente
relevantes e requerem requer muito tempo e atencdo para sua elaboragdo, execucgdo e

acompanhamento, tempo esse muitas vezes escasso para o diretor escolar.
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Sabe-se que muitos diretores escolares dedicam a maior parte de seu tempo as
questdes administrativas da escola e que deixam de dedicar atengdo as pedagogicas
delegando-as a coordenadores ou supervisores educacionais. (LUCK, 2009, p. 113-
114).

O item 7 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formagdo académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacéo continuada em servico, referente a “Gestdo Administrativa da escola”
para vocé pode ser considerada:”. Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto a necessidade
de oferta formacgéo continuada em servigco oferecida pela SME-SJRP, na dimensdo “gestdo

administrativa da escola”. A Tabela 11 apresenta os dados obtidos.

Tabela 11 - Necessidade de formacdo na Gestdo Administrativa.

Opcao NUmero de respostas
Né&o necessaria 0
Pouco necessaria 0
Indiferente 0
Necessaria 38
Muito necessaria 46
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacbes da Tabela 11 evidenciam que todos os respondentes afirmam ser
“Necessaria” ou “Muito necessaria” a oferta de formagdo continuada em servigo quanto a
gestdo administrativa da escola, uma vez que essa dimensdo envolve acompanhamento de
registro de ponto, recibo de mercadorias e acompanhamentos de servicos, efetivacdo de
matriculas e histdricos escolares, acerto de contas de Associacdo de Pais e Mestres - APM e
recursos do Programa Dinheiro Direto na Escola — PDDE, entre outros. Em funcdo da
variedade das atividades administrativas, a constante atualizacéo nas formac6es dessa dimenséo
se torna indispensavel, podendo perder efetividade caso se desconsidere os principios da

administracao, conforme assevera Lick (2009).

Ao diretor escolar compete atender as necessidades administrativas da escola segundo
0s principios de administracdo racional, com perspectiva e a visdo de apoio a
promocdo de ensino de qualidade facilitador e estimulador da aprendizagem dos
alunos. (LUCK, 2009, p. 114).

O item 8 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Com sua formacao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formagé&o continuada em servico, referente & “Gestdo democratica e participativa
na escola” para vocé pode ser considerada:”. Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto
a necessidade de oferta de formacdo continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP, nessa
dimensdo. “gestdo democratica e participativa na escola”. A Tabela 12 apresenta os dados
obtidos.
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Tabela 12 - Necessidade de formacéo na Gestdo Democrética e Participativa.

Opcéo NUmero de respostas
N&o necessaria 0
Pouco necessaria 0
Indiferente 1
Necessaria 40
Muito necessaria 43
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacgdes da Tabela 12 evidenciam que 83 dos 84 respondentes disseram ser
“Necessaria ou Muito necessaria” a formacao na gestdo democratica e participativa na escola,
dada a importancia do diretor de escola como lider articulador na promoc¢édo de espagos de
integracdo social, incentivando a participacdo da comunidade nos conselhos e APM, em
reunides de pais e mestres e, principalmente nos processos de avaliagdo da escola, por meio das
quais se compartilham questdes de relacionamento interpessoal, de exercicio de poder e de
valores. A respeito disso Lick (2009), diz:

[...] o trabalho dos diretores escolares se assenta sobre sua competéncia de lideranca,
que se expressa em sua capacidade de influenciar a atuacdo de pessoas (professores,
funcionérios, alunos, pais, outros) para a efetivacdo desses objetivos e 0 seu
envolvimento na realizacdo das a¢fes educacionais necessarias para sua realizacdo.
(LUCK, 2009, p. 75).

O item 9 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Com sua formagao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacao continuada em servigo referente a “Gestdo do cotidiano escolar” para
voce pode ser considerada:”. Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto a necessidade de
oferta de formacéo continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP, na dimensdo “gestdo do

cotidiano escolar”. A Tabela 13 apresenta os dados obtidos.

Tabela 13 - Necessidade de formacdo na Gestdo do Cotidiano Escolar.

Opcao NuUmero de respostas
N&o necessaria 0
Pouco necessaria 2
Indiferente 2
Necessaria 47
Muito necessaria 33
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informac0es da Tabela 13 evidenciam que a dimensao “gestdo do cotidiano escolar”
também é um campo que merece atencdo em funcao dos problemas inesperados do cotidiano,
da busca por planejamento das atuacGes didrias, que se tornam um desafio constante, da
resolugéo de conflitos, da resolucdo de problemas com alunos, das demandas de materiais, do

atendimento a pais e a servidores externos, do atendimento as solicitagfes da Secretaria de
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Educacdo. Todos esses aspectos se entrelacam obrigando o diretor da escola a rever
continuamente seu foco de atencio para o cumprimento das rotinas. E nesse sentido que Liick
(2009) afirma:

Portanto, a escola ndo é como se gostaria que fosse e sim o resultado do embate entre
cidadania e anomia, entre idealizacGes e concretude, entre necessidades sociais e
interesses individuais, entre deveres e direitos, entre demandas exteriores e
possibilidades interiores. (LUCK, 2009, p. 137).

O item 10 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Com sua formag¢ao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacgdo continuada em servico referente a “Gestdo dos resultados
educacionais” para vocé pode ser considerada:”. Seu objetivo foi o de captar informacdes
quanto a necessidade de oferta de formacéo continuada em servigo, oferecida pela SME-SJRP,

na dimenséo “gestao dos resultados educacionais”. A Tabela 14 apresenta os dados obtidos.

Tabela 14 - Necessidade de formacdo na Gestdo de Resultados Educacionais.

Opcao NUmero de respostas
Né&o necessaria 0
Pouco necesséaria 1
Indiferente 3
Necessaria 41
Muito necessaria 39
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacOes da Tabela 14 evidenciam que a gestdo de resultados educacionais €,
também, outro ponto de importancia para a formacdo de diretores, haja vista que sdo 0s
resultados educacionais que subsidiam o diretor da escola na tomada de decisdes. Dos 84
respondentes, 80 afirmaram serem “Necessarias ou Muito necessarias” as formacoes
continuadas na dimenséo da “gestdo de resultados educacionais”. Pois € por meio da gestdo de
resultados educacionais que compete ao diretor analisar e comparar os indices de desempenho
de sua unidade escolar, identificar e orientar os professores nos problemas de desempenho,
informar e prestar contas a comunidade das avaliaces internas e externas, compreender 0s
processos e as intengbes das avaliacbes, na busca de alcancar e melhorar os indices

educacionais. Com relacdo a esse aspecto, Lick (2009) afirma:

Por sua natureza, a gestdo de resultados corresponde a um desdobramento de
monitoramento e avaliagcdo, com foco especifico diretamente nos resultados de
desempenho da escola, resultantes da aprendizagem dos alunos. Tendo em vista que
o0 papel da escola é promover a aprendizagem e formacao dos seus alunos, cabe,
portanto, destacar esse foco. Mesmo porque, ele ndo parece estar recebendo a devida
atencdo pelas escolas, que consideram as estatisticas educacionais uma questao
burocrética, de interesses de sistemas de ensino e de pouca importancia para a escola,
que é o lugar onde ela deveria estar. (LUCK, 2009, p. 56).
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O item 11 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formacao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacao continuada em servico referente a “Gestdo do clima e cultura escolar”
para vocé pode ser considerada:”. Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto a
necessidade de oferta formac&o continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP, na dimensao

“gestdo do clima e cultura escolar”. A Tabela 15 apresenta os dados obtidos.

Tabela 15 - Necessidade de formacéo na Gestdo do Clima e Cultura Escolar.

Opcao NUmero de respostas
Né&o necessaria 0
Pouco necessaria 3
Indiferente 2
Necessaria 45
Muito necessaria 34
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacbes da Tabela 15 mostram que 79 de 84 respondentes afirmaram ser”
Necessaria ou Muito necessaria”, as formac6es continuadas para que eles possam acompanhar
a gestdo do clima escolar, em funcéo da necessidade de se identificar e promover a interagdo
escola/familia, a relacao professores/gestao/funcionarios, a interacéo
professores/alunos/familias. Além disso, sob o dominio dessa gestdo, € de suma importancia a
verificacdo e a promocdo do ambiente de seguranca e de liberdade na escola, por meio do
incentivo as relacdes de equidade e respeito entre os alunos e a comunidade escolar. Com

relacdo a esse processo interacional, na escola, Liick (2009) explica:

Portanto a escola ndo corresponde ao seu prédio e suas condigdes fisicas e materiais,
nem ao conjunto das pessoas que nela trabalham, e sim ao “caldo cultural” promovido
pelo modo de ser e fazer na interacdo dessas pessoas. (LUCK, 2009, p. 116).

O item 12 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formacao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacéo continuada em servico referente a “Gestdo de pessoas da escola” para
vocé pode ser considerada:”. Seu objetivo foi o de captar informacdes quanto a necessidade de
oferta formag&o continuada em servigo, oferecida pela SME-SJRP, na dimenséo da “gestdo de

pessoas da escola”. A Tabela 16 apresenta os dados obtidos.
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Tabela 16 - Necessidade de formacdo na Gestdo de Pessoas da Escola.

Opcéo NUmero de respostas
N&o necessaria 0
Pouco necesséria 4
Indiferente 1
Necessaria 36
Muito necessaria 43
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informagdes da Tabela 16 evidenciam que 79 dos 84 pesquisados indicaram ser
“Necessaria ou Muito necessaria”, as formacfes em gestdo de pessoas, visto que € a integracao
da equipe que promove o desempenho escolar, sendo o diretor de escola o principal responsavel
por entrelacar esta rede de convivéncia, promovendo espagos de discussdes, de troca de
opinides, interpretando significados e organizando o trabalho coletivo. Sobre esse aspecto de
lideranca do diretor, Lick (2009) declara:

O desenvolvimento de talentos anteriormente referidos e sua aplicacéo na realizacdo
dos propésitos educacionais, focados na gestao de pessoas coletivamente organizadas,
passa por uma série de acdes a serem dirigidas e orientadas diretamente pelo diretor
escolar, mediante lideranga mobilizadora. (LUCK, 2009, p. 82).

O item 13 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Com sua formag¢ao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacdo continuada em servico referente aos “Fundamentos e principios da
Educagdo” para voceé pode ser considerada:” Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto
a necessidade de oferta formacdo continuada em servigo, oferecida pela SME-SJRP, na

dimensdo “fundamentos e principios da educacdo”. A Tabela 17 apresenta os dados obtidos.

Tabela 17 - Necessidade de formacdo em Fundamentos e Principios da Educacéo.

Opcao NUmero de respostas
N&o necessaria 2
Pouco necessaria 5
Indiferente 5
Necessaria 50
Muito necessaria 22
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacdes da Tabela 17 mostram que 72 das 84 respostas obtidas relatam ser
“Necessaria ou Muito necessaria”, as formagfes que contemplem os fundamentos e principios
educacionais, em funcdo das interferéncias que o diretor faz para garantir o funcionamento
pleno da escola, promovendo a aprendizagem dos alunos, garantindo a efetividade do papel
social escolar, propiciando equidade em suas decisfes, as quais sdo baseadas em determinacdes
legais, além de sedimentar a visdo integradora, influenciando diretamente os resultados e 0s

objetivos do trabalho escolar, pois, cabe ao diretor a compreensdo conceitual da natureza
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educacional, isto ¢, “explicitar claramente o que representa educagio, a escola, o ensino, o papel
do diretor e dos professores na promogédo do processo educacional é fundamental para que se
possa atuar de forma consistente no contexto educacional” (LUCK, 2009, p. 24).

O item 14 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formacao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacdo continuada em servico referente ao “Planejamento e a Organiza¢do
escolar” para vocé pode ser considerada”: Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto a
necessidade de oferta formac&o continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP, na dimensao

“planejamento e a organizacdo escolar”. A Tabela 18 apresenta os dados obtidos.

Tabela 18 - Necessidade de formacdo em Planejamento e Organizacdo Escolar.

Opcao NUmero de respostas
Né&o necessaria 0
Pouco necessaria 5
Indiferente 1
Necessaria 43
Muito necessaria 35
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacdes da Tabela 18 evidenciam que o tema “plancjamento e organizagio
escolar” também necessita de atengdo quanto as formacdes oferecidas aos diretores, haja vista
que 78 de 84 pesquisados declaram “Necessaria ou Muito necessaria” formacdes para esse
tema. Essas formacGes continuadas sdo importantes porque além das demandas previstas para
o cotidiano do gestor, diariamente surgem outras inesperadas e momentaneas conflitando
sempre com 0 planejamento diario, testando continuamente sua capacidade de cumprir o

planejamento estabelecido a partir da necessaria organizagéo.

Apesar da importancia do planejamento, no entanto, ha fortes indicios de que as acdes
educacionais carecem de um processo de planejamento competente e apropriado para
produzir planos ou projetos com capacidade clara de orientar todos e cada momento
das acdes necessarias. (LUCK, 2009, p. 33).

O item 15 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formacao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacdo continuada em servico referente ao “Monitoramento de processos e de
avalia¢do dos resultados educacionais” para vocé pode ser considerada:” Seu objetivo foi o
de captar informacBGes quanto a necessidade de oferta formacdo continuada em servico,
oferecida pela SME-SJRP, na dimensdo “monitoramento de processos e de avaliagdo dos

resultados educacionais”. A Tabela 19 apresenta os dados obtidos.
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Tabela 19 - Necessidade de formacdo no Monitoramento de Processos e Avaliacdo dos Resultados
Educacionais.

Opcéo NUmero de respostas
Né&o necessaria 0
Pouco necesséria 5
Indiferente 2
Necessaria 50
Muito necessaria 27
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacgfes da Tabela 19 evidenciam que, segundo o0s respondentes, este € outro
tema que exige atencdo, pois de 84 gestores, 77 indicaram serem “Necessaria ¢ Muito
necessaria” em fungdo de ser este o aspecto de analise que norteia os caminhos de atuacdo dos
gestores, ao avaliar resultados de provas, resultados de IDEB, resultados de avaliagdes internas,
para que ao monitorar o desenvolvimento e a aplicacdo do PPP, o gestor consiga perceber o que
estd dando certo e/ou necessita ser corrigido. Lick (2009) considera esta dimensdo

desvalorizada ao afirmar:

Reconhece-se agora o grande prejuizo que essa desconsideracdo promoveu a
educacdo brasileira, pois nenhuma atuacao politico-pedagdgica € implementavel sem
os cuidados técnicos e que estes sdo apoiadores da realizacdo dessa dimensdo. Por
outro lado, entende-se que monitoramento e avaliacdo carregam consigo conotacdes
conceituais e estas é que estabelecem o limite de sua realizacdo, se burocratica ou
educacional. (LUCK, 2009, p. 45).

O item 16 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formagao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacdo continuada em servico referente a “Importincia da lideranca do
diretor de escola no ambiente escolar ” para vocé pode ser considerada:” Seu objetivo foi o de
captar informacdes quanto a necessidade de oferta formacdo continuada em servico, oferecida
pela SME-SJRP, nessa dimensdo “importancia da lideranca do diretor de escola no ambiente

escolar”. A Tabela 20 apresenta os dados obtidos.

Tabela 20 - Necessidade de formacéo sobre a Lideranca do Diretor de Escola no Ambiente Escolar.

Opcao NuUmero de respostas
N&o necessaria 0
Pouco necessaria 7
Indiferente 3
Necessaria 49
Muito necessaria 25
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacgOes da Tabela 20 evidenciam que 74 respondentes, dos 84 questionados,
afirmaram ser “Necessaria e Muito necessaria” as formagdes nesta dimensdo, em razéo de ela

ser 0 pivo das habilidades que o diretor usa na condugdo de seu cargo ou funcéo, promovendo
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a atuacdo autdbnoma da iniciativa na resolucdo de problemas, incentivando expectativas
elevadas do desempenho da equipe escolar, promovendo espagos e incentivos a colideranca ao
retomar processos de aprendizagens continuas de autoavaliacdo e respeito a outras opinides, em
constante aperfeicoamento da capacidade de dialogar. Com relagdo a competéncia de lideranca,
Liick (2009) esclarece que:

[...]Jo trabalho dos diretores escolares se assenta sobre sua competéncia de lideranca,
que se expressa em sua capacidade de influenciar a atuacdo de pessoas (professores,
funcionarios, alunos, pais, outros) para a efetivacdo desses objetivos e 0 seu
envolvimento na realizacdo das agdes educacionais necessarias para sua realizacao.
(LUCK,2009, p. 75).

E importante que se tome tais caracteristicas nio como inerentes as pessoas, mas como
expressdes de desempenho, que se manifestam segundo o empenho da pessoa em
exercita-las. Assim, de fato, a pessoa ndo é ou tem certa caracteristica e sim em seu
desempenho as mesmas sdo expressas em certa intensidade, segundo sua competéncia
em fazé-lo. O diretor escolar que procure aprimorar seu desempenho de lideranga, por
certo cuidara para emprega-las em seu trabalho no dia-a-dia. (LUCK, 2009, p. 77).

O item 17 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Com sua formag¢ao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuagdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacéo continuada em servico referente a “Novas tecnologias de Informacao
e Comunicagdo” para VOcé pode ser considerada:” Seu objetivo foi o de captar informagdes
quanto a necessidade de oferta formacéo continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP, na
dimenséo “novas tecnologias de informagdo e comunicag¢ao”. A Tabela 21 apresenta os dados
obtidos.

Tabela 21 - Necessidade de formagdo em TIC’s.

Opcao NUmero de respostas
N&o necessaria 0
Pouco necessaria 1
Indiferente 2
Necessaria 31
Muito necessaria 50
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacbes da Tabela 21 evidenciam de modo explicito, que os 81 dos 84
respondentes, afirmaram serem ‘“Necessaria ou Muito necessaria”, as formagfes nesta
dimensdo, ficou pragmaticamente, comprovada com o periodo de teletrabalho, imposto pela
pandemia de Covid-19, o qual obrigou a producdo de novos materiais pedagogicos, a utilizacdo
de software de gestdo e de reunides online, além de ter fomentada a autonomia da aprendizagem
e utilizacdo de tutoriais, ressaltando a caréncia de conhecimentos, nessa area, gerando estresse
e alterando totalmente a dindmica escolar. Segundo Lick (2009), dentro do ambiente escolar é

o diretor que:
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Promove e organiza a utilizago de tecnologias da informag&o computadorizada (TIC)
na melhoria do processo ensino-aprendizagem. (LUCK, 2009, p. 94).

Promove atualizagdo continua dos métodos e processos de orientagdo da
aprendizagem dos alunos, mediante adogdo de tecnologias da informacdo e sua
utilizacdo regular nas aulas. (LUCK, 2009, p. 102).

Utiliza tecnologias da informacéo na organizacdo e melhoria de processos de gestdo
em todos os segmentos da escola. (LUCK, 2009, p. 106).

Ao cotejarmos as informagfes dos itens 6 a 17, observamos um cenario em que 0S
diretores demonstram caréncias em todas as dimensdes questionadas. O acumulo das
informagdes constantes nas tabelas em “Necessaria ou Muito necessaria”, indica que, mesmo
com as experiéncias adquiridas na fungdo, com o passar dos anos, e com as formacoes
continuadas em servico, proporcionadas pela SME-SJRP, as formagdes, continuadas nas
dimensdes pesquisadas, sdo ainda muito necessarias. Os dados demonstram que, apesar de 0
diretor ser o elemento central, na conducao das aplicacdes das politicas publicas, seu processo
formativo ainda apresenta lacunas, o que faz com que suas decisdes ainda sejam tomadas de
modo reativo. O pensamento de Luck (2009) continua atual, ao indicar estas competéncias

como fundamentais para o cargo de diretor.

A busca permanente pela qualidade e melhoria continua da educacédo passa, pois, pela
definicdo de padrbes de desempenho e competéncias de diretores escolares, dentre
outros, de modo a nortear e orientar o seu desenvolvimento. Este € um desafio que os
sistemas, redes de ensino, escolas e profissionais enfrentam e passam a se constituir
na ordem do dia das discussdes sobre melhoria da qualidade do ensino. (LUCK, 2009,
p. 12).

4.2 .5 Temas recorrentes no cotidiano do Diretor de escola

O item 18 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formagao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formag&o continuada em servigo referente a “Suporte juridico da SME-SIRP
para a atuagdo do diretor de escola” para vocé pode ser considerada:”. Seu objetivo foi o de
captar informacdes quanto a necessidade de oferta formacdo continuada em servico oferecida

pela SME-SJRP sobre esse tema. A Tabela 22 apresenta os dados obtidos.

Tabela 22 - Necessidade de formacdo quanto ao Suporte Juridico da SME-SJRP.

Opcéo NUmero de respostas
N&o necessaria 0
Pouco necessaria 1
Indiferente 1
Necessaria 21
Muito necessaria 61
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.
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Ao observar as informagdes da Tabela 22 em que 82 dos 84 respondentes consideram
“Necessaria ou Muito necessaria” a oferta de uma formagao continuada em servigo referente a
“Suporte juridico da SME-SJRP para a atuacdo do diretor de escola” é possivel inferir que,
dentre as muitas situacdes em que o diretor de escola necessita tomar decisdes, surjam davidas
quanto a sustentacdo legal e possiveis desdobramentos destas decisdes.

O item 19 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formagao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacao continuada em servigo referente a “Projeto Politico Pedagdgico” para
voce pode ser considerada:”. Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto a necessidade de
oferta formacdo continuada em servico oferecida pela SME-SJRP sobre esse tema. A Tabela

23 apresenta os dados obtidos.

Tabela 23 - Necessidade de formacdo sobre PPP.

Opcao NUmero de respostas
Né&o necessaria 0
Pouco necessaria 4
Indiferente 1
Necessaria 41
Muito necessaria 38
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacOes da Tabela 23 evidenciam que mesmo sendo um processo continuo e
inerente ao desenvolvimento do trabalho escolar, a construcao e conducgédo da implementacéao
do PPP ainda gera duvidas, uma vez que 79 dos 84 respondentes consideraram “Necessaria ou
Muito necessaria” a oferta de formagdes neste tema. Importante ressaltar que ao tema PPP
foram destinadas, em 2019, 33 horas de formac&o continuada em servico.

O item 20 do questionario oferecia o seguinte texto: “Com sua formacao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacéo continuada em servico referente a “Escola e as Varas da Infincia e da
Juventude ” para vocé pode ser considerada:”. Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto
a necessidade de oferta formacao continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP, sobre esse

tema. A Tabela 24 apresenta os dados obtidos.

Tabela 24 - Necessidade de formacdo quanto a atuacdo da Vara da Infancia e da Juventude em relagdo & Escola.

Opcéo NUmero de respostas
N&o necessaria 0
Pouco necessaria 2
Indiferente 6
Necessaria 32
Muito necessaria 44
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.
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As informacOes da Tabela 24 evidenciam que 76 dos 84 respondentes consideram
“Necessaria ou Muito necessaria” a oferta de formagdes sobe esse tema, em funcdo da
necessidade de interacdo da escola com este e outros 6rgdos publicos, visto ser este setor,
poderoso auxilio na resolucdo de situacGes de abandono intelectual, violéncias diversas,
desestrutura familiar ou abandono escolar, e a ampliacdo da compreensao de suas atribuicdes e
seus limites de atuacdo contribuiriam nas tomadas de decisdo por parte do diretor de escola
quanto a garantia de acesso e permanéncia dos alunos na escola.

O item 21 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Com sua formag¢ao académica, sua
experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo como diretor de escola na SME-SJRP a
oferta de uma formacéo continuada em servico referente a “Colegiados: Conselho de Escola e
Associacdo de Pais e Mestres - APM " para vocé pode ser considerada:”. Seu objetivo foi o de
captar informacbes quanto a necessidade de oferta de formacdo continuada em servico,

oferecida pela SME-SJRP, sobre esse tema. A Tabela 25 apresenta os dados obtidos.

Tabela 25 - Necessidade de formacao referente aos Colegiados: Conselho de Escola e APM’s.

Opcao NUmero de respostas
N&o necessaria 1
Pouco necesséaria 7
Indiferente 1
Necessaria 48
Muito necessaria 27
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacbes da Tabela 25 evidenciam que a formacdo nesse tema também é
necessaria, pois 75 dos 84 respondentes afirmaram ser “Necessaria ou Muito necessaria” a
oferta de uma formacéao continuada em servico referente a formacéo e atuacéo de conselhos e
APM’s. A participacdo da comunidade escolar nos colegiados se torna um constante desafio
para o diretor de escola nas situacfes em que a escola ndo efetiva acdes de gestdo democratica
e participativa ou o diretor de escola ndo represente, para a comunidade escolar, uma lideranca.

O item 22 do questionario oferecia o seguinte texto: “Em situagdes do seu cotidiano
como diretor de escola na SME-SJRP nas quais vocé encontra dificuldades, duvidas ou
desconhecimentos, mesmo apads recorrer aos departamentos especificos da questdo a quem vocé
recorre na busca por orientagdo ou esclarecimentos?” Seu objetivo foi o de captar informagdes
quanto ao apoio que o diretor busca frente as suas necessidades cotidianas de atuacdo. A Tabela

26 apresenta os dados obtidos.
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Tabela 26 - Ponto de apoio imediato na resolucéo de problemas.

Opcéo NUmero de respostas
Chefia imediata 72
Setor de formagdo da SME-SJRP 1
Site da SME-SJRP 2
Outros diretores de escola 9
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacOes da Tabela 26 evidenciam que 72 de 84 respondentes recorrem a chefia
imediata, no caso o Supervisor de ensino, para orientagdes ou encaminhamentos nas quais esses
diretores de escola sentem inseguranca para resolver. Por outro lado, o Setor de Formacéao da
SME-SJRP é a ultima opc¢do escolhida, entre as apresentadas. Esse cenario sugere duas
possibilidades: a primeira que tais situa¢es ndo séo tdo complexas e as orientagdes da chefia
imediata ddo conta da necessidade ou a segunda possibilidade em que o diretor de escola evita
0 contato com o Setor de formag&o. Independente do motivo a chefia imediata surge aqui como

fonte para o Setor de formacao identificar demandas de formacéo dos diretores de escola.

Ao cotejarmos as informaces dos itens 18 a 22 obtemos a exposicdo de um cenario em
que os diretores de escola atuam resolvendo conflitos em diversos segmentos que muitas vezes
sdo apenas pontualidades tipicas da area de humanidades, onde formacdes especificas para cada
conflito ndo séo possiveis, fazendo com que durante em suas atuacdes o diretor de escola se
apoie em bom senso na emergéncia dos fatos ficando eventualmente em duvidas sobre a
legalidade de suas decisdes. Formacdes sobre o projeto politico pedagogico sdo necessarias em
especial sobre a sua construcéo e sua avaliacdo que devem ser constantemente retomadas, sendo
a construcdo de espacos democraticos uma dificuldade, pois indicativos de necessidades
formativas em formagao de APM’s e conselhos escolares ¢ das atribui¢des de Varas de infiancia

mostram a necessidade de integracdo com a comunidade externa.

4.2.6 Das condicg0es estruturais para a oferta das formagdes continuadas em servico

O item 24 do questionario oferecia o seguinte texto: “A formagéao continuada em servigo
ocorre, em sua maioria, de modo presencial. Assinale, dentre as opc¢des, aquela que vocé
considera o principal aspecto positivo.” Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto aos
pontos positivos, no que se refere a infraestrutura dos locais utilizados para a oferta da formacao

continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP. A Tabela 27 apresenta os dados obtidos.
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Tabela 27 - Identificacdo de pontos positivos para o desenvolvimento das formacdes.

Opcéo NUmero de respostas
Estrutura predial adequada 1
Contato com outros diretores 76
Facil acesso ao local 7
Facilidade para ser substituido na escola 0
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

A partir da Tabela 27 ¢ possivel afirmar que 76 dos 84 consideram o contato com outros
diretores como ponto positivo para o encontro das formacdes, 7 ressaltaram a facilidade de
acesso e apenas um afirma ser adequada a estrutura para desenvolvimento das formacdes, em
contrapartida, fica claro que facilidade para ser substituido na escola é um problema.

O item 25 do questionario oferecia o seguinte texto: “A formagao continuada em servigo
ocorre, em sua maioria, de modo presencial. Assinale, dentre as opcdes, aquela que vocé
considera o principal aspecto negativo.” Seu objetivo foi o de captar informagdes quanto aos
pontos negativos, no que se refere a infraestrutura dos locais utilizados para a oferta da
formagdo continuada em servigo, oferecida pela SME-SJRP. A Tabela 28 apresenta os dados
obtidos.

Tabela 28 - Identificacdo de dificuldades para o desenvolvimento das formacGes.

Opcao NUmero de respostas
Estrutura predial inadequada 15
Contato com outros diretores 3
Dificuldade de acesso ao local 18
Dificuldade para ser substituido na escola 48
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacfes da Tabela 28 apontam que 48 dos 84 respondentes afirmaram a
dificuldade de serem substituidos na escola como sendo o aspecto negativo mais relevante,
situacdo que pode gerar intranquilidade e perda do foco atrapalhando o desempenho dos
diretores nos encontros, podendo ser um ponto de investigacao para o setor de formacdo, em
contrapartida, ficou claro que o contato com outros diretores foi afirmado como um ponto
positivo.

O item 26 do questionario oferecia o seguinte texto: “A formagao continuada em servigo
ocorreu, em sua maioria, de modo presencial, todavia, em funcdo do cenério atual, € possivel
gue o recurso online (a distancia, remota ou outras denominag6es) também seja incluido. Neste
cendrio vocé considera que a formacao continuada em servico de modo presencial se comparada
a formacéo continuada em servigo a distancia, de maneira geral, podera ser:” Seu objetivo foi

0 de captar informagdes quanto ao possivel cenario para a oferta das proximas acdes de
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formagédo continuada em servigo, oferecida pela SME-SJRP. A Tabela 29 apresenta os dados
obtidos.

Tabela 29 - Comparativo entre as acdes de formacdo presencial e a distancia.

Opcao NUmero de respostas
N&o produtiva 0
Pouco produtiva 24
Indiferente 23
Mais produtiva 29
Muito mais produtiva 8
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informac0es da Tabela 29 apontaram para uma distribuicdo quase equanime entre as
opcoes “Pouco produtiva”, “indiferente” e “Mais produtiva”. Estes dados ndo deverdo serem
novamente evidenciados, pois imediatamente ap6s o fechamento do questionario houve o inicio
da pandemia da Covid-19 e todas as formacdes e interagdes foram efetuadas por teletrabalho e
0 uso das tecnologias foram requisitadas e usadas a exaustdo, obrigando a aprendizagem e
investimento na area de modo antes inimaginados, com influéncias importantes que mostraram
0 atraso na observacao deste campo de formacéo e que dificilmente sera negligenciado agora.

Ao cotejarmos as informacdes dos itens 24, 25 e 26, obtivemos um cenario em que 0S
diretores de escola destacam, de modo relevante, o indicativo da necessidade de contato entre
0s pares se destacou como principal aspecto contributivo das formacdes, sendo este 0 momento
de compartilhar seus problemas e solugbes, e também desenvolverem as competéncias
coletivas. Fica ainda apontado alguns desafios a serem superados como melhoria no acesso e
formacdes nas TIC’s. Porém, como resolver a situagao da substituicao de diretores nas escolas
para participarem dos cursos ainda necessitara maior investigacdo e atencéo pela SME-SJRP
na tentativa dirimir este entrave, provavelmente um caminho sera utilizacdo de meios digitais
com acesso a reunides gravadas ou online que minimiza problemas de deslocamentos, mas

imp0e o distanciamento fisico, reduzindo a vantagem ja explicitada do contato entre gestores.

4.2.7 Das marcas deixadas pelas formac@es continuadas em servico

O item 27 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Das formacdes continuadas em
servico oferecidas pela SME-SJRP das quais vocé participou no periodo de 2015 a 2019 é

299

possivel afirmar que: “Me recordo dos temas tratados.””. Seu objetivo foi o de captar
informacdes quanto aos impactos produzidos pelas a¢des de formacdo continuada em servico,

oferecida pela SME-SJRP. A Tabela 30 apresenta os dados obtidos.
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Tabela 30 - Percepcéo da recordacéo dos temas tratados nas formacdes.

Opcéo NUmero de respostas
Nunca 0
Em situagdes pontuais 28
As vezes 20
Com certa frequéncia 31
Quase diariamente 5
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informac0es da Tabela 30 evidenciam que 36 de 84 respondentes se recordam “Com
certa frequéncia ou Quase que diariamente” dos temas tratados nas formagdes, e ainda 48 de 84
respondentes “Em situagdes pontuais ou As vezes”, indicando que os temas tém algum impacto
na formacdo e permanece na memaria como auxiliar para a resolugdo de problemas no cotidiano
escolar, sendo Uteis em algum momento da atividade do diretor de escola.

O item 28 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Das formagdes continuadas em
servigo oferecidas pela SME-SJRP das quais vocé participou no periodo de 2015 a 2019 €
possivel afirmar que: “Dias ap0s as formagdes converso com outros diretores de escola sobre
os temas abordados”. Seu objetivo foi o de captar informacdes quanto aos impactos produzidos
pelas acGes de formacdo continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP. A Tabela 31

apresenta os dados obtidos.

Tabela 31 - Feedback entre diretores ap6s as formacdes.

Opcao NUmero de respostas
Nunca 2
Em situagdes pontuais 34
As vezes 30
Com certa frequéncia 15
Sempre 3
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacbes da Tabela 31 evidenciam que 82 de 84 respondentes em algum
momento, apds as formagdes, discutem entre si sobre a formacdo oferecida, mesmo que a
maioria dessas discussdes ocorram “Em situa¢des pontuais ou As vezes” (64 de 84), mostrando
ainda assim a relevancia do processo formativo.

O item 30 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Das formacdes continuadas em
servico oferecidas pela SME-SJRP das quais vocé participou no periodo de 2015 a 2019 é
possivel afirmar que: “Os temas tratados nos encontros de formagdo continuada em serviGo
sdo pertinentes as minhas necessidades para atua¢do como diretor de escola.”. Seu objetivo
foi o de captar informagdes quanto a efetividade das acdes de formagéo continuada em servico

oferecida pela SME-SJRP sobre esse tema. A Tabela 32 apresenta os dados obtidos.
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Tabela 32 - Pertinéncia das formagdes oferecidas pela SME-SJRP.

Opcéo NUmero de respostas
Nunca 1
Em situagdes pontuais 8
As vezes 25
Com certa frequéncia 44
Quase gue diariamente 6
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informac0es da Tabela 32, destacam que 50 de 84 respondentes afirmaram serem
pertinentes “Com certa frequéncia ou Quase que diariamente” permitindo afirmar que as
formagdes oferecidas tém tido assercdo em sua maioria.

Ao cotejarmos as Tabelas 30, 31 e 32, se observa que os diretores relataram se
recordarem de as formac0es, apesar de os feedbacks entre diretores serem situages pontuais,
mas as formacoes, tém promovido situacdes de significados relevantes, constantes e assertivas,

reafirmando a importancia das formacgdes continuadas em servico, oferecidas pela SME-SJRP.
4.2.8 Da proximidade do Diretor de escola junto ao Departamento de Formacéao

O item 29 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Das formacdes continuadas em
servigo oferecidas pela SME-SJRP das quais vocé participou no periodo de 2015 a 2019 ¢
possivel afirmar que: “Sugiro ao setor de formagdo aquilo que entendo como sendo minhas
necessidades formativas para a atuacao como diretor de escola da SME-SJRP”. Seu objetivo
foi o de captar informagdes quanto a iniciativa em sugerir temas para as acdes de formacoes

continuada em servico, oferecidas pela SME-SJRP. A Tabela 33 apresenta os dados obtidos.

Tabela 33 - Sugestéo de temas de formagdes pelos diretores ao setor de formacéo.

Opcao NUmero de respostas
Nunca 2
Em situacdes pontuais 30
As vezes 29
Com certa frequéncia 22
Quase que diariamente 1
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacg6es da Tabela 33 evidenciam que 82 de 84 dos respondentes sugerem ao
setor opiniGes sobre as suas necessidades de formacdo. Porém esta regularidade (59 de 84 “Em
situagdes pontuais e As vezes”) denota que a interagdo dos gestores com o setor de formagéo
pode ser melhorada.

O item 31 do questiondrio oferecia o seguinte texto: “Das formagdes continuadas em
servico oferecidas pela SME-SJRP das quais vocé participou no periodo de 2015 a 2019 é

possivel afirmar que: “Os formadores tém dominio dos temas tratados.”. Seu objetivo foi o de
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captar informacBes quanto as impressdes deixadas pelos formadores nas a¢fes de formacéo

continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP. A Tabela 34 apresenta os dados obtidos.

Tabela 34 - Dominio dos temas pelos préprios formadores.

Opcao NUmero de respostas
Nunca 1
Em situagdes pontuais 2
As vezes 11
Com certa frequéncia 39
Sempre 31
Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacOes da Tabela 34 evidenciam que os formadores tém boa capacitacdo
técnica para aplicar os cursos com 70 dos 84 respondentes afirmando “Sempre ou Com certa
frequéncia” observaram nos formadores o dominio dos temas tratados. Apontando que o setor
de formacéo tem conseguido selecionar pessoal adequado para aplicar as formacoes.

O item 32 do questionario oferecia o seguinte texto: “Vocé€ tem conhecimento de como
é definido o tema de cada formacdo continuada em servico oferecida pela SME-SJRP?”. Seu
objetivo foi o de captar informagfes quanto a escolha dos temas utilizados nas agdes de
formacéo continuada em servico, oferecida pela SME-SJRP. A Tabela 35 apresenta os dados
obtidos.

Tabela 35 - Conhecimento dos critérios para a selecdo dos temas das formacdes.

Opcao NUmero de respostas
Sim 53
Né&o 31

Total 84

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

As informacgdes da Tabela 35 evidenciam que 53 dos 84 respondentes afirmaram
conhecer os critérios de selecdo dos temas, das formacdes, indicando que ha divulgacdo dos
processos de escolha dos temas e que é acompanhado pelos diretores de escola, porém este
indice pode ser melhor acompanhado pelo setor de formacao ja que uma parcela ndo desprezivel
de 31 respondentes afirmam ainda ndo conhecerem os critérios, alertando para possivel falha
de comunicacdo para com os diretores de escola ou dos diretores de escola para com o setor de
formacao.

Ao cotejarmos as informacdes dos itens 27 a 32, obtemos um cenario em que os diretores
reconhecem o quanto é importante o setor de formacédo e que seus formadores tém capacidade
e dominio necessario para o desenvolvimento dos temas tratados, com os diretores relatando

pouca interacdo em termos de feedback entre eles ap6s as formacBes, mas que ainda é preciso
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maior dialogo com os diretores principalmente na busca de suas necessidades formativas, de

modo a subsidiar suas a¢des na escola, podendo a ofertas de cursos serem mais especificas.

4.2.9 Sintese das respostas

A organizacao e apresentacdo de um quadro sintese, no caso o Quadro 14, contendo o
agrupamento, o item correspondente no instrumento de coleta e a concentragao das opg¢des mais
selecionadas pelos respondentes tem o objetivo de contribuir na andlise e interpretacdo dos
dados “que “consiste, fundamentalmente, em estabelecer a ligagao entre os resultados obtidos

com outros ja conhecidos, quer sejam derivados de teorias, quer sejam de estudos realizados

anteriormente” (GIL, 2002, p. 125).

Quadro 14 - Sintese de todas as respostas.

Agrupamento

Questédo

84 Respondentes

A formagcéo continuada
em servico oferecida
pela SME-SJRP

Importancia da formag&o continuada
oferecida pela SME-SJRP

Muito necessaria (46) e necessaria (38)

Contribuicdo ao gestor da formacéo
oferecida pela SME-SJRP

Contribui (47) e contribui muito (19)

Importancia do trabalho do setor de
formacdo da SME-SJRP

Relevante (55) e muito relevante (15)

Dimensoes de Lick
(necessidade de
formag&o em/sobre)

Gestdo pedagdgica

Necessaria (41) e muito necesséria (33)

Gestdo Administrativa

Muito necessaria (46) e necessaria (38)

Gestdo Democratica e participativa

Muito necessaria (43) e necessaria (40)

Gestao do cotidiano escolar

Necessaria (47) e muito necesséria (33)

Gestdo de resultados educacionais

Muito necessaria (41) e necessaria (39)

Gestdo do clima e cultura escolar

Necessaria (45) e muito necesséria (34)

Gestdo de pessoas da escola

Muito necessaria (43) e necesséria (36)

Fundamentos e principios da
educacdo

Muito necesséria (50) e necessaria (22)

Planejamento e organizacdo escolar

Necessaria (43) e muito necesséria (35)

Monitoramento de processos e
avaliacdo dos resultados
educacionais

Necessaria (50) e muito necesséria (27)

A importancia da lideranga do
diretor de escola no ambiente
escolar

Necessaria (49) e muito necessaria (25)

Necessidade de formagdo em TIC’s

Muito necesséria (50) e necessaria (31)

Temas recorrente no
cotidiano do Diretor de
escola (Necessidades)

Formacdo quanto ao suporte juridico
da SME-SJRP

Muito necessaria (61) e necessaria (21)

PPP

Necessaria (41) e muito necessaria (38)

A atuacdo da vara da infancia e da
juventude em relacdo a escola

Muito necessaria (44) e necessaria (32)

Colegiados: Conselho de Escola e
APM’s

Necessaria (48) e muito necesséria (27)

Apoio Imediato na resolucéo de
problemas

Chefia imediata (72) e outros diretores (9)

Das condigdes
estruturais para a
oferta das formagdes
continuadas em servico

Pontos positivos para o
desenvolvimento das formacdes

Contato com outros diretores (76) e facil
acesso ao local (7)

Pontos negativos para o
desenvolvimento das formacdes

Dificuldade para ser substituido na escola
(48) e dificil acesso ao local (18)

Comparativo entre as ages de
formacdo presencial e a distancia

Mais produtiva (29) pouco produtiva (24)
e improdutiva (23)
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Das marcas deixadas
pelas formagdes
continuadas em servico

Percepcao da recordacdo dos temas
tratados nas formacdes

Com certa frequéncia (31) e em situagdes
pontuais (28)

Dias apds as formagdes converso
com outros diretores de escola sobre
0s temas abordados

Em situacdes pontuais (34) e as vezes
(30)

Os temas tratados nos encontros de

formagdo continuada em servigo sdo

pertinentes as minhas necessidades
formativas para a atuacdo como
diretor de escola da SM -SJRP

Com certa frequéncia (44) e as vezes (25)

Da proximidade do
diretor de escola junto
ao Departamento de

Sugiro ao setor de formacéo aquilo
que entendo como sendo minhas
necessidades formativas para a
atuacdo como diretor de escola da
SME-SJRP

Em situacdes pontuais (30) e as vezes
(29)

Os formadores tém dominio dos

Formacéo Com certa frequéncia (39) e as vezes (31)

temas tratados
Conhecimento dos critérios para a
selecdo dos temas das formacoes

Sim (53) e N&o (31)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com base na percepcao dos respondentes, é possivel inferir que:

Os diretores das escolas consideram relevantes, necessarias e produtivas as formagdes
oferecidas, pela SME-SJRP, entendem que essas formacg6es abordam temas importantes
e pertinentes a seu cotidiano e que os formadores tém dominio dos temas.

Os diretores das escolas consideram muito necessarias formacdes em todas as
dimens6es apontadas por Lick. Em algumas dimensdes se esperava tais resultados dada
a atualidade dos temas (Formacdo quanto ao suporte juridico e a atuacdo da vara da
infancia e da juventude em relacdo a escola), entretanto, outros temas causaram
surpresa, dada a sua constituicdo atemporal (fundamentos e principios da educacéo e a
importancia da lideranca do diretor de escola no ambiente educacional).

Os diretores das escolas consideram muito necessarias formacdes em alguns temas
recorrentes de seu cotidiano (formag¢do em TIC’s e monitoramento de processos e
avaliacdo de resultados educacionais), entretanto, outros temas causaram surpresa, dada
a sua constituicdo atemporal (colegiados e PPP). Quando necessitam de orientacdo
recorrem primeiramente ao chefe imediato.

Os diretores das escolas consideram positivas as condi¢fes estruturais dos espacos
destinados a formacao, todavia, a participacdo deles nessas formacdes é dificultada pela
impossibilidade de sua substituicdo na escola.

Os diretores das escolas consideram importantes as marcas deixadas pelas formacdes
das quais participaram, entretanto, os resultados sugerem pouca proximidade entre
diretores de escola e departamento de formagdo no que se refere & definicdo de temas

de formagéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi motivada pela minha necessidade, enquanto autor dela, em
compreender melhor meu campo de atuacdo, com a expectativa de evoluir pessoal e
profissionalmente. Todavia, desde seu inicio, evidenciaram-se aspectos fundamentais, com 0s
quais tive dificuldades para me ajustar e, entre eles, destaco a necessidade de organizacao de
tempo para a atuacdo profissional e para os estudos, simultaneamente, haja vista que néo foi
facil encontrar tempo para as muitas e necessarias leituras, para a elaboracdo de inferéncias
dessas leituras; tempo para adequar o texto conforme as orientagdes da ABNT; tempo para ler,
reler, e reler vérias vezes o material que estava sendo produzindo e, de modo especial, tempo
para atender ao rigor cientifico exigido em uma pesquisa.

No itinerdrio da pesquisa, diversas etapas foram significativas como a realiza¢do do
mapeamento bibliografico inicial em que, de imediato, verificou-se a pouca producdo de
trabalhos relacionados a formacéo continuada em servigo do diretor de escola. Inicialmente,
este fato se apresentou como uma dificuldade para a realizacdo desta producéo, entretanto,
durante seu desenvolvimento, esse mesmo fato possibilitou a compreensédo desta historicidade.
A realizacdo do segundo mapeamento bibliografico evidenciou que, ainda que muito se fale
sobre Heloisa Luck, como referéncia na gestao escolar, senti uma necessidade especial de me
aprofundar em suas elaborac¢des porque uma coisa € citar e outra coisa €, com a responsabilidade
de um titulo de mestre, relacionar o seu pensamento, as suas elaboragdes e contribuicdes com
os dados coletados nesta pesquisa, bem como com o cotidiano da atuacdo do diretor de escola.

A definicdo de um municipio polo, como campo empirico, foi fundamental porque € de
amplo conhecimento que muitas a¢6es desenvolvidas em um municipio polo sdo reproduzidas
nos municipios de sua abrangéncia, dentro das condicGes objetivas de cada um desses
municipios. Utilizar os diretores de escola, como sujeitos de pesquisa, permitiu identificar como
as formacGes oferecidas pelo municipio sdo compreendidas por seu publico-alvo. Destaco
também que investigar o Departamento de Formacado da SME-SJRP me obrigou a: 1) Acessar
informacdes sobre a estrutura desse Departamento e sobre as quais, como diretor de escola
dessa rede, eu ndo as conhecia. 2) Acessar a vasta legislacdo pertinente a esse Departamento, a
qual, também como diretor de escola dessa rede, ndo conhecia. Alias, a existéncia de um
Departamento de Formacdo em uma rede publica municipal ndo é, segundo 0 mapeamento
bibliogréfico realizado, a realidade da maioria dos municipios brasileiros.

Com a realizagdo de todas as leituras, que se fizeram necessarias durante o curso de

mestrado, foi possivel me situar, enquanto autor desta pesquisa, no contexto atual das politicas
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educacionais, especialmente, com aquelas relacionadas a formacéo continuada em servico de
diretores escolares deste municipio. Vale ressaltar que, para as redes educacionais, a oferta
dessas formagdes, ainda segundo os resultados aqui obtidos, alcangou o status de central para o
sucesso da atuacéo cotidiana do diretor de escola, ndo apenas por ele (o diretor), apresentar uma
suposta formacéo inicial deficitaria, ou pelo excessivo nimero de suas atribui¢des, ou pelo
dinamismo do cotidiano das escolas, mas, sobretudo, pelo seu papel de responsavel, no &mbito
das escolas, pela efetivacdo das politicas educacionais. Nesse sentido, observa-se que, no
municipio de S&o José do Rio Preto, houve o reconhecimento dessa necessidade de formacéo
continuada.

Durante a andlise dos questionarios, suscitou-se a necessidade de empreender novas
leituras de Lick (2009), uma vez que, em todas as dimensbes propostas por ela, e aqui
questionadas, os respondentes manifestaram a necessidade de formacgdes continuadas; esta
situacdo acompanha os resultados encontrados por Silva (2017), Melo (2019) e Torres (2016),
que ja sinalizavam caréncias formativas em suas pesquisas. Observou-se ainda que 0s
respondentes reconheceram a importancia do Departamento de formacao e o dominio dos temas
das formacgdes por parte dos formadores. Entretanto, evidenciou-se, também que: o
departamento de formacéo nédo é procurado pelos diretores de escola como primeira ou segunda
opcao para o encaminhamento e ou solucdo de problemas, sendo seus superiores imediatos, a
principal fonte a ser buscada, caracteristica de modelos hierarquicos da gestéo.

Os dados apontam que os diretores escolares fazem poucas sugestdes sobre as suas
necessidades formativas para o Departamento de formacao, situacdes apontadas anteriormente
por, Leal e Novaes (2018); Pocker (2017) e Santana (2010). O tema “inseguranca juridica” foi
destacado pelos diretores escolares como necessidade formativa, uma vez que todos se deparam
em seu cotidiano com situacdes emergentes e/ou ndo previstas que demandam suporte legal
especifico, especialmente quando associado a outras areas, com destaque para a area do Direito.

As demandas por novas tecnologias de comunicacao e informacdo se acentuaram em
vista do contexto de pandemia e do trabalho remoto e, como os dados indicaram, ha dificuldades
de os diretores de escola serem substituidos em seus postos de trabalho para participarem das
formacdes continuadas em servigco. Talvez agora com a utilizacdo mais intensa das novas
tecnologias de comunicacdo e informacao sejam priorizadas formacdes no préprio local de
trabalho, considerando que um dos pontos mais bem avaliados pelos respondentes foi o da
necessidade de contato entre os diretores, uma reincidéncia dos resultados apontados por Silva
(2017) e Pocker (2017).
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Ao cotejar os dados da pesquisa, com as dimensdes apontadas por Lick (2009) e
utilizando de minha experiéncia como diretor de escola, nesta rede, considero, além de todas as
importantes necessidades formativas mencionadas, que a formagéo na lideranca do diretor de
escola é basilar para futuras formagdes, pois, esta competéncia do diretor de escola interfere
diretamente na capacidade de integracdo de todas as outras areas da gestdo da escola.

Os resultados da pesquisa corroboraram a hipétese inicial de que a formacao continuada
em servico, oferecida pela SME-SJRP, ndo abarca todas as necessidades formativas dos
diretores escolares; entretanto, também apontam para o esfor¢co da SME-SJRP na tentativa de
suprir, ou a0 menos minimizar, essas necessidades com a disponibilizacdo de um Departamento
de Formacao e, apesar da SME-SJRP apresentar em seus documentos, a oferta de uma formacéo
reflexiva, divergente do mero treinamento e fazendo a concepgéo tedrico-pratica de modo
colaborativo as percepcdes dos diretores apontam para uma formagdo ainda estanque, com
pouco feedback e baixa interacéo entre o Departamento de formacéo e os diretores de escola no
que tange suas reais ou imediatas necessidades formativas.

Finalmente, vale esclarecer que este trabalho ndo se restringe ao que foi exposto, ao
longo desta dissertacdo. Devido ao grande nimero de informagdes que possam ser mais bem
exploradas com outros olhares, esta dissertacdo podera subsidiar outras pesquisas do campo
académico, bem como contribuir com a politica de formagdes do municipio de S&o José do Rio
Preto, tanto que o produto a ser oferecido como devolutiva ao campo empirico € uma sugestao
de pauta para um encontro de formacdo (APENDICE A) e uma ficha de avaliacdo desse
encontro (APENDICE B).
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APENDICES
Apéndice A: Sugestao de Pauta do encontro de formacgéao

Apresentacao:

Durante minha pesquisa de mestrado procurei buscar relagdes e contribui¢des nas quais
as formacdes continuadas em servico oferecidas pela rede municipal de ensino de Sdo José do
Rio Preto promoveram aprendizagens significativas e ou deixaram lacunas que poderiam ser
mais bem exploradas. O encontro aqui proposto podera contribuir para identificar as demandas
mais urgentes destas formacGes e promover espagos de escuta das necessidades formativas
diretamente dos gestores escolares.

Objetivos do Encontro:

B Compreender a atual cenério (legal e préatico) das formacgbes oferecidas pelo
departamento de formagao.
Mapear conhecimentos dos responsaveis sobre o tema e

B Partilhar com os participantes os principais resultados da pesquisa.
Conteudos Principais:

O conceito de Formacdo Continuada em Servico.
O processo de formacéo do Diretor Escolar.
A formacdo Continuada em Servico na Rede Municipal de SIRP.

O departamento de formacao e acdes formativas.

Principais apontamentos da pesquisa.
Desenvolvimento do trabalho:

1) Introdugéo (20°)
Apresentacdo pessoal do formador e apresentacdo da pauta de formacao.
2) Explanagdo sobre os “conteudos principais” 1,2,3,4 ¢ 5 (20°).
3) Em grupos pequenos — discussao e registro sobre como €, segundo os participantes, a
formacéo em servico de diretores na SME-SJRP. (40).
Questdes norteadoras para a discussao e registro:
e Como a formagcéo inicial fundamentou o trabalho do diretor escolar?
e Quais as disciplinas foram mais relevantes para a funcdo do diretor?

e Qual o papel da formagao continuada em servigo?
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e Quais as formacgdes continuadas minimas necessarias para a execucdo da
fungéo?
4) Socializagdo das discussdes dos grupos atraves de apresentacdo de um representante de
cada grupo (30%).
5) Fechamento realizado pelo formador com uma sistematizacdo do que foi exposto por
todos os grupos (10°).
6) Intervalo: café — (20%)
7) Apresentacdo em Power point da experiéncia na gestdo escolar e didlogos possiveis por
meio daquilo que vocé encontrou com sua Dissertacdo de Mestrado Profissional em
Processos de Ensino, Gestdo e Inovagdo — Universidade de Araraquara UNIARA (1h).
8) Abertura para perguntas e/ou duvidas (30°).
9) Questionario impresso de Avaliacao individual do encontro (10”).
Questionario impresso (Apéndice B).
10) Elaboracéo de relatorio com base nos itens 4, 8 e 9. Esse relatorio sera enviado para o
campo empirico e para a UNIARA. O ideal seria gravar essa formacao.
Canal de contato e divulgacéo do evento: site da Secretaria Municipal de Educacgéo. Através da
Coordenadoria Pedagogica.
Pablico-alvo: Gestores escolares e representantes do Departamento de Formagéo.
Quantidade de participantes: 120
Quantidade de participantes por turma:20
Duracéo total do encontro de capacitacdo: 4h (das 8h as 12h) ou (das 14h as 18h)
Local: Escola de Formacdo Continuada de Gestores Escolares, Deodoro José Moreira,
complexo SWIFT.
Certificacdo: Declaracdo de participacao.

Custos para o participante: Ndo havera.



Apéndice B: Ficha de avaliagio

Formag&o Continuada em Servigo de Diretores Escolares

Data: [ [/
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ITENS

QUESTOES — FORMAGAO CONTINUADA

RESPOSTAS

SIM

PARCIAL

-

A Formacdo Continuada atingiu seu objetivo?

O programa estabelecido foi completamente desenvolvido?

A carga horéria foi bem distribuida?

A abordagem tedrica foi clara?

A abordagem prética foi suficiente?

As instalacBes estavam adequadas?

Os recursos foram adequados?

O material apresentado foi satisfatorio?

OO (N[O WIN

A metodologia utilizada foi motivadora?

-
o

Vocé podera aplicar os conhecimentos em seu trabalho?

ESPACO PARA JUSTIFICATIVA, OPINIOES E SUGESTOES:

ITENS

QUESTOES — FORMADOR

RESPOSTAS

SIM

PARCIAL

Demonstrou dominio do contetido?

A didatica de ensino foi motivadora?

Relacionou-se satisfatoriamente com a turma?

Administrou corretamente o tempo?

[S2N ESN [V R] \N]

Conduziu adequadamente as atividades praticas?

ESPACO RESERVADO PARA JUSTIFICATIVA, OPINIOES E SUGESTOES:




Apéndice C: Quadro 15 Sintese do mapeamento bibliografico inicial

Quadro 15: Sintese do mapeamento bibliogréfico inicial.
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N Fonte Obijetivo Central Resultados Produto
Propde um
plano de acéo
educacional a
Investigar o processo de Aponta a necessidade de formagéo ser
1 Andrade formacéo continuada continuada dos diretores com relagédo a desenvolvido
(2012) oferecido aos diretores utilizacdo pela gestdo dos resultados de no decorrer de

de Coronel Fabriciano.

avaliacOes externas educacionais.

2013 na
Regional de
Coronel
Fabriciano.

2 Lima (2019)

Analisar o impacto das
politicas de formag&o
continuadas de diretores
com foco na melhoria da
aprendizagem dos
alunos, bem como as
limitagdes das politicas
locais de formacéo de
gestores.

Revela que houve descontinuidade dos
programas causada por divergéncia
politica, por mudanga de governo. E

diminuigdo da prioridade da pauta de
formacao e sele¢do de gestores no
ambito federal a partir de 2016, devido a
centralizacdo da agenda no
estabelecimento da agenda das bases
nacionais curriculares. E a potencial
oposicéo politica que 0 MEC poderia
enfrentar, de governadores e prefeitos, ao
regulamentar a selecdo qualificada de
diretores escolares.

Nao Cita.

Lima (2016)

Analisar as acdes
formativas do programa
denominado A Rede em

Rede — a formagéo
continuada na Educacéo

Infantil e investigar as
apropriaces dos
gestores sobre 0s

conceitos de gestdo
pedagdgica e
compartilhada nos

Centros de Educagéo

Infantil e nas Escolas

Municipais de Educagédo
Infantil na cidade de S&o
Paulo.

Indicou que a multiplicidade dos
formadores favoreceu a aproximagdo dos
estudos feitos pela universidade dos
saberes e fazeres feitos pela rede
municipal paulistana de educacdo
infantil. E que formar formadores na
prépria rede publica pode ser
fundamental para evitar inconstancia das
politicas de formacéo continuada.

Nao Cita.

4 | Mdodolo (2014)

Analisar os impactos da
politica de formacéao
continuada da Secretaria
Municipal de Educacdo
de Vitéria (SEME) na
aprendizagem gerencial a
partir do ponto de vista
dos diretores.

Apontam para um processo de formacéo
— organizado pela SEME — distante da
realidade de experiéncias vividas no dia
a dia da escola. Identificou-se que o
movimento de um Forum de diretores é
um fator importante na aprendizagem
desses profissionais como um elemento
compensador diante dos problemas
estruturais negligenciados pelo Orgao
Central.

Nao Cita
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Relacionar a oferta de
formagdo continuada
para gestores escolares
da educacéo basica,

Apontaram para formagdes minimas e
descontinuadas. Indica que a concepgao
de gestdo gerencial e estratégica foge do

Rc()ggllgBU)es ;Eﬁi%ntsg%ﬂ%&%ﬁ principio democratico. 0 estado de Mato Né&o Cita
' L Grosso do Sul ndo possui uma politica de
demanda explicitada P N .
X ormacao continuada para gestores
pelos diretores escolares escolares
do estado de Mato '
Grosso do Sul.
Identificar as
necessidades de
formagdo continuada
declaradas pelos gestores
educacionais (diretores,
vices, coordenadores Indica que as formacgGes oferecidas ndo
pedagdgicos e assistentes correspondem as necessidades
educacionais vivenciadas por estes gestores e
Santana P i 4 - X
(2010) pedagdgicos) e pelos pr~ofe§sores, suas concepgoes eNdllemas Né&o Cita
professores de lingua ndo sdo levados em consideracdo ao se
portuguesa e inglesa de elaborar uma iniciativa de formacéo
dez escolas municipais continuada.
da cidade de Araraquara
e COmo ocorrem as
iniciativas de formacéo
continuada neste
municipio.
Relata que as formagdes ofertadas e qu' g{gﬁgség
Analisar até que ponto as | articuladas pela Secretaria da Educacéo Acio com a
acBes de formacdo para | do Estado do Ceara ao longo de sete anos finalidade de
0s gestores das Escolas foram e tém sido importantes, embora sanar as
Estaduais de Educacéo néo suficientes pelo ndmero limitado de s
Profissional — EEEP, vagas em determinadas formacdes e pelo p{;gﬁf:f
Santos (2015) | promovidas e articuladas | néo atendimento as necessidades bésicas apresentadas
pela Secretaria da e especificas apresentadas pelos gestores Intitulado
Educacéo do Estado do da EEEP. Evidenciou entre outros ' de
Ceard, sdo suficientes fatores, ser imprescindivel a oferta de prf%grrrr?;nzo
para atender a demanda formacdo continuada em gestéo escolar contint?a da
na rede. para os gestores da EEEP a fim de em gestio

promover a qualidade educacional.

escolar.
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Silva (2018)

Conhecer as
necessidades formativas
e os desafios enfrentados
na gestao da escola pelos

diretores de escola
iniciantes na rede
municipal de ensino de
Sao Paulo e, como
objetivos especificos:
caracterizar o diretor de
escola iniciante;
investigar suas
necessidades formativas;
investigar os principais
desafios enfrentados
pelos diretores de escola
iniciantes na gestdo da
escola; e propor
apontamentos para acGes
de formagdo dos
diretores.

Evidenciaram que os diretores decidiram
acessar ao cargo devido a dificuldades
enfrentadas enquanto docentes; e que 0s
desafios enfrentados por diretores dizem
respeito a questdes burocraticas,
legislacéo, mediacéo de conflitos,
relagOes interpessoais, rotina e
organizacéo do trabalho e questdes
relacionadas a conjuntura e politicas
publicas educacionais.

Faz
apontamento
s de a¢cOes
formativas
para o
diretor de
escola
iniciante na
rede
municipal de
ensino da
cidade de
Séo Paulo.

Torres (2016)

Analisar como a funcéo
tem sido organizada no
Acre no periodo de 1996
a 2016, quanto as
principais politicas
destinadas a formacéo e
remuneracdo do diretor
escolar no Acre.

Indicam que a organizacao da funcéo ndo
atende os anseios dos diretores da rede
publica estadual. A formagéo inicial é

considerada boa, porém para a formacéo

continuada os cursos oferecidos séo
poucos e insuficientes.

Nao Cita.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de (CAPES 2019, SciELO 2019, BDTD 2019).
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Apéndice D: Questionario (Online) destinado aos diretores escolares com perguntas

relacionadas a formacéao continuada em servico. (OrientacBes ao respondente)

Dados de identificacao

Titulo do Projeto: Formacao continuada em servico de diretores de escolas da rede
publica de educacao de Sdo José do Rio Preto.

Pesquisador Responsavel: Valcir Mendonga Gomes
Apresentagao

Vocé estd sendo convidado (a) para participar, como voluntério, do projeto de pesquisa
“Formacao continuada em servico de diretores de escolas da rede publica de educacgao de
Sao José do Rio Preto”, de responsabilidade do pesquisador Valcir Mendonga Gomes e, apés
ler cuidadosamente o que segue, no caso os dez (10) pontos descritos, Ihe serdo apresentadas,
no final do documento, duas opgdes:

1) Sinto-me esclarecido e concordo em participar do estudo. Para esta op¢do vocé devera clicar
em “CONCORDO” e automaticamente sera direcionado para iniciar sua participacdo como
respondente do questionario.

2) N&o concordo em participar do estudo. Para esta opgdo vocé deverd clicar em “NAO
CONCORDO?” e automaticamente sera encerrada a consulta.

Observacdo: O pesquisador responsavel arquivara todos os registros de consulta. Caso

nao aceite fazer parte do estudo vocé ndo sofrera nenhuma penalidade.

Declaro ter sido esclarecido sobre os seguintes pontos:

1. O trabalho tem por objetivo central deste questionario é o de captar as impressdes dos
diretores escolares da rede pubica de Sdo José do Rio Preto quanto a formacao continuada em
servico oferecida pela SME-SJRP no periodo de 2015 a 2019.

2. A minha participacdo nesta pesquisa se dard como respondente de um questionario online
cujo tempo aproximado para sua conclusdo € de 20 minutos. O questionario é composto por 33
guestdes em que vocé escolherd apenas uma opc¢do entre as apresentadas. VVocé respondera
individualmente cada questdo. Assim que responder a primeira questdo sera automaticamente
encaminhado para a proxima e assim sucessivamente e ap0s responder a Gltima questdo sera
necessario clicar em “CONCLUIR/ENVIAR”.

3. Durante a execucdo da pesquisa poderdo ocorrer riscos em tipos e gradacOes variadas o que
implica na previsdo de agdes com o objetivo de eliminar ou minimizar estes esses possiveis

riscos. Portanto, foram analisadas possibilidades de danos imediatos ou posteriores, no plano
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individual ou coletivo e, para tanto, alguns aspectos sao garantidos, como respeitar sempre 0s
valores culturais, sociais, morais, religiosos e éticos, bem como os habitos e costumes dos
envolvidos, além de assegurar-lhes as condi¢cdes de acompanhamento, tratamento, assisténcia
integral e orientacdo, conforme o caso, enquanto necessario.

4. Ao participar desse trabalho estarei contribuindo para que a instituicdo investigada,
identifique fatores a serem potencializados no que se refere a oferta de formacao continuada em
servico aos diretores escolares da rede publica de educagdo de Sao José do Rio Preto.

5. A minha participacdo nesta pesquisa acontecerd em uma oportunidade para responder o
questionario online e tera a duracdo aproximada de 20 minutos.

6. Nao terei nenhuma despesa ao participar da pesquisa e poderei deixar de participar ou retirar
meu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e ndo sofrerei qualquer
prejuizo.

7. Fui informado e estou ciente de que ndo ha nenhum valor econémico, a receber ou a pagar,
por minha participacdo, no entanto, caso eu tenha qualquer despesa decorrente da participacao
na pesquisa, serei ressarcido.

8. Caso ocorra algum dano comprovadamente decorrente de minha participacdo no estudo,
poderei ser compensado conforme determina a Resolugdo 466/12 do Conselho Nacional de
Saude.

9. Meu nome sera mantido em sigilo, assegurando assim a minha privacidade, e se eu desejar
terei livre acesso a todas as informacgdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas
consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante e depois da minha participacéo.
10. Fui informado que os dados coletados serdo utilizados, Unica e exclusivamente, para fins
desta pesquisa, e que os resultados poderéo ser publicados.

OBS. Qualquer duvida, pedimos a gentileza de entrar em contato com Valcir Mendonga Gomes, pesquisador
responsavel pela pesquisa, telefone: (17) 98164-0944, e-mail: valcirmgomes@gmail.com e/ou com Comité de
Etica em Pesquisa da UNIARA, localizado na Rua Voluntarios da Patria n® 1309 no Centro da cidade de

Araraquara-SP, telefone: 3301.7263, e-mail: comitedeetica@uniara.com.br, atendimento de segunda a sexta-feira
das 08h00min. — 13h00min. - 14h00min — 17h00min.
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Apéndice D: Questionario (online) destinado aos diretores escolares da rede publica de

Sao José do Rio Preto. (O instrumento)

O objetivo central deste questionario é o de captar as impressdes dos diretores escolares
da rede publica de Séo José do Rio Preto quanto a formacao continuada em servico oferecida
pela SME-SJRP no periodo de 2015 a 2019 considerando: 1) Pablico alvo: todos os diretores
escolares da rede pubica de S&o José do Rio Preto em exercicio nas escolas e os diretores
escolares concursados ainda que afastados em outras funcdes e 2) Formacao continuada em
servigo: entende-se por “formagao continuada em servigo” oS encontros de formagéo, palestras,
cursos e orientacOes técnicas sob a responsabilidade da SME-SJRP direcionadas ao trio gestor
ou especificamente ao diretor escolar. O questionario é composto por trinta e trés (33) questdes
em que o respondente assinalard apenas uma opcao dentre as apresentadas. Apos responder a
ultima questdo ¢ necessario clicar em “Concluir/Enviar”. O tempo estimado para sua

concluséo é de aproximadamente vinte (20) minutos.

1) Situacdo funcional atual:
Obs.: Vocé deve assinalar apenas uma opcao.
( ) Diretor titular de cargo em exercicio. ( )Diretor titular de cargo afastado.
( ) Diretor substituto.

2) Seu tempo de Magistério:
Obs.: Vocé deve assinalar apenas uma opc¢ao.
() até 5anos. () maisde 5 até 10 anos. ( ) mais de 10 até 15 anos. ( ) mais de 15 até 20
anos. () mais de 20 anos.

3) Seu tempo como diretor de escola (o total somando todas as passagens como titular de
cargo ou substituto nesta e em outras redes).
Obs.: Vocé deve assinalar apenas uma opcao.
() até 2anos. () maisde 2 até 5anos. () mais de 5 até 10 anos. ( ) mais de 10 até 15
anos. ( ) mais de 15 até 20 anos. ( ) mais de 20 anos.

4) Seu tempo como diretor de escola na SME-SJRP (o total somando todas as passagens
como titular de cargo ou substituto na SME-SJRP).
Obs.: Vocé deve assinalar apenas uma opgao.
() até 2anos. () maisde 2 até 5anos. () mais de 5 até 10 anos. ( ) mais de 10 até 15
anos. ( ) mais de 15 até 20 anos. ( ) mais de 20 anos.

5) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacao
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta regular de formacéao continuada em servico
para vocé pode ser considerada:

Obs.: Assinale apenas uma opg¢ao onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”’; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1 ()2 ()3 ()4()s
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6) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuagdo
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacgéao continuada em servigo
referente a “Gestdo Pedagogica da escola” para vocé pode ser considerada:

Obs.: Assinale apenas uma opgédo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”’; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

7) Com sua formacao académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuagdo como
diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacéo continuada em servico referente a
“Gestdo Administrativa da escola” para vocé pode ser considerada:
Obs.: Assinale apenas uma opcao onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

8) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacao
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacéo continuada em servicgo
referente a “Gestdo democrdtica e participativa na escola” para vocé pode ser considerada:
Obs.: Assinale apenas uma opgédo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5

corresponde a “muito necessaria”.
()1()2()3()4()»

9) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacédo
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacéao continuada em servicgo
referente a “Gestdo do cotidiano escolar” para vocé pode ser considerada:

Obs.: Assinale apenas uma opg¢éo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

10) Com sua formacao académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacédo
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacéao continuada em servicgo
referente a “Gestdo dos resultados educacionais” para vocé pode ser considerada:
Obs.: Assinale apenas uma opg¢éo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

11) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacédo
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacéao continuada em servico
referente a “Gestdo do clima e cultura escolar” para vocé pode ser considerada:
Obs.: Assinale apenas uma opgédo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “‘muito necessaria”.

()1()2()8()4()
12) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacdo

como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formagéo continuada em servigo
referente a “Gestdo de pessoas da escola” para vocé pode ser considerada:
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Obs.: Assinale apenas uma opgao onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

13) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacao
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacgéao continuada em servigo
referente aos “Fundamentos e principios da Educacdo” para vocé pode ser considerada:
Obs.: Assinale apenas uma opgéao onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()

14) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuagéo
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacgéao continuada em servicgo
referente ao “Planejamento e a Organizagdo escolar” para vocé pode ser considerada:

Obs.: Assinale apenas uma opgédo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a

“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

15) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacédo
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacéo continuada em servicgo
referente a0 “Monitoramento de processos e de avaliacdo dos resultados educacionais” para
vocé pode ser considerada:

Obs.: Assinale apenas uma opgéo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

16) Com sua formacao académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacédo
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacéao continuada em servicgo
referente a “Importdncia da lideranca do diretor de escola no ambiente escolar” para vocé
pode ser considerada:

Obs.: Assinale apenas uma opgéo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

17) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacédo
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacéao continuada em servico
referente a “Novas tecnologias de Informag¢ao e Comunicagdo” para vocé pode ser
considerada:

Obs.: Assinale apenas uma opgdo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “‘muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

18) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacédo
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formagéo continuada em servigo
referente a “Suporte juridico da SME-SJRP para a atuagdo do diretor de escola” para vocé
pode ser considerada:
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Obs.: Assinale apenas uma opgdo onde: 1 corresponde a “nao necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

19) Com sua formac&do académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuagédo
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacgéao continuada em servigo
referente a “Projeto Politico Pedagdgico” para vocé pode ser considerada:

Obs.: Assinale apenas uma opgédo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()

20) Com sua formacdo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuacao
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacéao continuada em servicgo
referente a “Escola e as Varas da Infdncia e da Juventude” para vocé pode ser considerada:
Obs.: Assinale apenas uma opgédo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

21) Com sua formacéo académica, sua experiéncia profissional no magistério e sua atuagao
como diretor de escola na SME-SJRP a oferta de uma formacéo continuada em servicgo
referente a “Colegiados: Conselho de Escola e Associagcdo de Pais e Mestres - APM” para
vocé pode ser considerada:

Obs.: Assinale apenas uma opg¢éo onde: 1 corresponde a “ndo necessaria”; 2 corresponde a
“pouco necessaria”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “necessaria” e 5
corresponde a “muito necessaria”.

()1()2()3()4()»

22) Em situacGes do seu cotidiano como diretor de escola na SME-SJRP nas quais vocé
encontra dificuldades, davidas ou desconhecimento mesmo apos recorrer aos departamentos
especificos da questdo a quem vocé recorre na busca por orientacao ou esclarecimentos?
Obs.: Assinale apenas uma opcao
( ) Chefia imediata ( ) Setor de formacdo da SME-SJRP ( ) Site da SME-SJRP
() Outros diretores de escola.

23) A formacdo continuada em servico oferecida pela SME-SJRP aos diretores de escola
durante todo o periodo que vocé atua como diretor de escola na SME-SJRP contribuiu de que
forma para sua atuacdo como diretor de escola?

Obs.: Assinale apenas uma opg¢éo onde: 1 corresponde a “ndo contribuiu; 2 corresponde a
“contribuiu pouco”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “contribuiu” e 5
corresponde a “contribuiu muito”.

()1()2()3()4()»

24) A formacdo continuada em servigo ocorre, em sua maioria, de modo presencial. Assinale,
dentre as opcOes, aquela que vocé considera o principal aspecto positivo.
Obs.: Assinale apenas uma opcao.
() Estrutura predial adequada. ( ) Contato com outros diretores. ( ) Facil acesso ao local.

( )Facilidade para ser substituido na escola.
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25) A formacdo continuada em servigo ocorre, em sua maioria, de modo presencial. Assinale,
dentre as opcOes, aquela que vocé considera o principal aspecto negativo.
Obs.: Assinale apenas uma opgéo.
() Estrutura predial inadequada. ( ) Contato com outros diretores. () Dificil acesso ao local.

() Dificuldade para ser substituido na escola.

26) A formacgdo continuada em servigo ocorreu, em sua maioria, de modo presencial, todavia,
em funcdo do cenario atual, é possivel que o recurso online (a distancia, remota ou outras
denominacdes) também seja incluido. Neste cenario vocé considera que a formagéo
continuada em servico de modo presencial se comparada a formagdo continuada em servico a
distancia, de maneira geral, podera ser:

Obs.: Assinale apenas uma opgéao onde: 1 corresponde a “ndo produtiva”; 2 corresponde a
“pouco produtiva”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “mais produtiva” e 5
corresponde a “muito mais produtiva”.

()1 ()2()30)4()

27) Das formagdes continuadas em servico oferecidas pela SME-SJRP das quais vocé
participou no periodo de 2015 a 2019 é possivel afirmar que: “Me recordo dos temas
tratados.”
Obs.: Assinale apenas uma opg¢éo onde: 1 corresponde a “nunca”; 2 corresponde a
“em situagdes pontuais”; 3 corresponde a “as vezes”; 4 corresponde a “com certa
frequéncia” e 5 corresponde a “quase que diariamente”.

()1()2()3()4()»

28) Das formacdes continuadas em servigo oferecidas pela SME-SJRP das quais vocé
participou no periodo de 2015 a 2019 ¢é possivel afirmar que: “Dias ap0s as formacdes
converso com outros diretores de escola sobre os temas abordados”.
Obs.: Assinale apenas uma opg¢éo onde: 1 corresponde a “nunca”; 2 corresponde a
“em situagdes pontuais”; 3 corresponde a “as vezes”; 4 corresponde a “com certa
frequéncia” e 5 corresponde a “sempre”.

()1()2()3()4()»

29) Das formacdes continuadas em servico oferecidas pela SME-SJRP das quais vocé
participou no periodo de 2015 a 2019 é possivel afirmar que: “Sugiro ao setor de formacéo
aquilo que entendo como sendo minhas necessidades formativas para a atuacdo como
diretor de escola da SME-SJRP”.

Obs.: Assinale apenas uma opg¢éo onde: 1 corresponde a “nunca”; 2 corresponde a
“em situagdes pontuais”; 3 corresponde a “as vezes”; 4 corresponde a “com certa
frequéncia” e 5 corresponde a “quase que diariamente”.

()1()2()3()4()»

30) Das formacdes continuadas em servico oferecidas pela SME-SJRP das quais vocé
participou no periodo de 2015 a 2019 é possivel afirmar que: “Os temas tratados nos
encontros de formacdo continuada em servi¢o sdo pertinentes as minhas necessidades para
atuagdo como diretor de escola.”

Obs.: Assinale apenas uma opgao onde: 1 corresponde a “nunca”; 2 corresponde a
“em situagdes pontuais”; 3 corresponde a “as vezes”’; 4 corresponde a “com certa
frequéncia” e 5 corresponde a “quase que diariamente”.

()1 ()2()3()4 ()
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31) Das formagdes continuadas em servigo oferecidas pela SME-SJRP das quais vocé
participou no periodo de 2015 a 2019 é possivel afirmar que: “Os formadores tém dominio
dos temas tratados.”

Obs.: Assinale apenas uma op¢ao onde: 1 corresponde a “nunca”; 2 corresponde a
“em situagdes pontuais”; 3 corresponde a “as vezes”’; 4 corresponde a “com certa
frequéncia” e 5 corresponde a “sempre”.

()1()2()3()4()

32) Vocé tem conhecimento de como é definido o tema de cada formacéo continuada em
servico oferecida pela SME-SJRP?
Obs.: Assinale apenas uma opgéo.
( ) Sim () Né&o

33) Como vocé avalia, de modo geral, o trabalho desenvolvido pelo Departamento de
Formacao da SME-SJRP no que se refere a formagdo continuada em servigo dos diretores de
escola?

Obs.: Assinale apenas uma opgéo onde: 1 corresponde a “irrelevante”; 2 corresponde a
“pouco relevante”; 3 corresponde a “indiferente”; 4 corresponde a “relevante” e 5
corresponde a “muito relevante”.

()1()2()3()4()»



