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Dimenséo 1 - A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI*)

Na Auto-avaliacdo Institucional da IES, buscou-se primeiramente avaliar se a missao
e 0S objetivos gerais da Instituicdo vém sendo cumpridos, i.e, se as praticas cotidianas da
instituicao tém refletido a identidade, os objetivos e as metas aos quais a UNIARA se propds
e se propde, conforme previsto em seu PDI. O 1° Relatorio de Atividades de Auto-Avaliagdo
(2004-2006) produziu, dentre seus efeitos, a necessidade da efetiva explicitacdo da
vocagdo, da misséo e dos objetivos institucionais. A CPA empenhou-se nessa definicdo e
assim se posicionou:

MISSAO

Entendida como a declaragdo do propdsito e do alcance da UNIARA e do seu papel
na sociedade em que esta inserida, a missao institucional da IES enuncia sua razao de ser e
constitui o critério geral para orientar a tomada de decisfes, para definir objetivos e auxiliar
na escolha das decisfes estratégicas. Assim ficou enunciada:

Proporcionar formacdo académico-profissional nas diferentes areas do

conhecimento, oferecendo a sociedade cidaddos responsaveis e profissionais

produtivos, e articulando-se com ela e com os poderes publicos no atendimento as

demandas e na solugéo dos problemas da comunidade, da regido e do estado.

OBJETIVOS

Os objetivos da IES implicam ter em vista uma situacao futura desejada. Assim, cada
um dos objetivos estabelecidos estd embasado em parametros aceitaveis e em condicdes
exequliveis. Para tanto, ndo se desconsidera que a atividade preponderante do Centro
Universitario € o ensino, mesmo que indissociavel da pesquisa e da extensdo. Dai decorre
gque esses objetivos devem ter como balizamento a melhoria qualitativa.S&o eles:

-planejar e implementar atividades formadoras de recursos humanos qualificados

para desempenharem funcdes diferenciadas em diversos setores da comunidade,

regido e sociedade atual;

-incentivar e promover a iniciacéo e a investigacao cientificas;

-definir e implementar programas e projetos de extensao universitaria que possam

contribuir para a promocao da qualidade do ensino e para a alimentacao e orientacédo

das atividades de pesquisa;

-promover um forte intercambio de servicos e de informa¢des com a sociedade e 0s

poderes publicos, estabelecendo relacdes de reciprocidade mediante a oferta de

conhecimentos e técnicas sistematizados e a recep¢do de dados e informacdes que

realimentem as atividades educacionais;
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-fomentar a divulgacdo do conhecimento e da cultura;

-oferecer ensino poés-graduado, vinculando-o estreitamente as areas em que a
instituicAo apresenta maior potencial de competitividade, considerados a sua
vocacgao regional e os recursos de que dispbe em termos de pessoal qualificado,
buscando a méxima sinergia entre o desenvolvimento da poés-graduacdo e a

institucionalizacéo da pesquisa.

METAS

S&o elementos propulsores de gestéo e, portanto, orientadoras das ag¢des destinadas
ao cumprimento da misséo e dos objetivos da IES. Sé&o elas:

-integracdo plena da administragdo académica béasica e da gestdo institucional

superior para assegurar a oferta permanente das condigbes de um ensino de

qualidade no tocante a infra-estrutura e aos recursos humanos;

- promocdo de uma administracdo institucional fundada no trabalho colegiado,

dotando-a de estrutura e de oOrgados regidos pelos principios de coordenacéo,

complementaridade e comunicacdo e de processos permanentes de avaliacdo e de

planejamento institucionais;

- expansdao do ensino de graduacao e de pos-graduacao, e implementacédo de novas

modalidades de formacdo em nivel superior;

- implementacao de areas prioritarias no desenvolvimento de a¢6es de extensao;

- implementacdo de uma politica de atualizacdo e renovacdo permanente dos

acervos bibliogréaficos e ndo bibliograficos e de acesso a redes de informacéo;

- implementacdo de uma politica de investimento para expanséo e continua melhoria

da infra-estrutura e dos equipamentos do Centro;

- atualizacdo, completamento e aperfeicoamento da auto-avaliacdo institucional para

gue abranja todos os projetos e programas em desenvolvimento na instituicdo, bem

como envolva mais intensamente todo o corpo social.

1.1 - Implementacdo do PDI, considerando as metas e as acOes institucionais
previstas e a estrutura e os procedimentos administ rativos.

Tomando-se como referéncia o periodo de 2002 a setembro de 2008, tal como
apresentado no PDI, verifica-se que foi previsto, na expansdo planejada do Centro
Universitario de Araraquara, um conjunto de iniciativas e medidas nos varios ambitos
institucionais que se articulam com a missao institucional, particularmente explicitada nos

objetivos comprometidos com o0 ensino de graduacdo de qualidade, a producdo de
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conhecimento, e a interacdo fecunda com a comunidade, a cidade e a regido. Dentre as
iniciativas e medidas previstas no periodo ja foram e vém sendo efetivadas diversas.

No periodo 2006-2008, podemos destacar as seguintes:
1. Ensino de Graduacéo (licenciatura, bacharelado, superior de tecnologia):
Implantacdo de novos cursos — Pedagogia (licenciatura), Design com habilitacdo em Design
Digital (bacharelado), Engenharia Bioenergética (bacharelado), Estética e Cosmetologia
(superior de tecnologia); Moda: Estilo e Negdcios (superior de tecnologia); Eventos (superior

de tecnologia); Engenharia Civil (bacharelado).

2. Expansao da oferta de vagas nos cursos de graduacdo existentes: Pedagogia, Nutricdo,
Terapia Ocupacional, Arquitetura e Urbanismo, Engenharia de Computacdo, Engenharia de

Producédo, Engenharia Elétrica, Estética e Cosmetologia.

3. No ambito dos Cursos Sequenciais de Formagao Especifica:

3.1. Criacdo e implantacdo (2007) do Curso Sequencial de Formacao Especifica em
Empreendedorismo, contido na estrutura curricular do Curso de Bacharelado em
Administracao.

3.2. Expanséao da oferta de vagas no Curso Sequencial de Formacao Especifica em
Web Design.

4. No ambito da Pés-Graduacado Lato Sensu: A oferta e implementacédo de Cursos de Pos-
Graduacdo lato sensu, alguns em continuidade, outros em expansdo sendo que, desde

junho de 2008, a IES se desvinculou do convénio com o INPG.

5. O Programa de Mestrado em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente: Reconhecido
pela CAPES, o Programa de Mestrado em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente ja

produziu cerca de 102 dissertactes defendidas.

6. Programa de Mestrado Profissional em Engenharia de Produg&o. Proposta avaliada e
recomendada pela CAPES com conceito 3, no 2° semestre de 2008, com Area de

Concentracdo em Gestado Estratégica e Operacional da Producéo.

7. Iniciativas de Ensino a Distancia no Centro Universitario de Araraquara:
a) Oferta de disciplinas de cursos de graduacdo a distancia ou no sistema semi

presencial pelo sistema Moodle;
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b) a IES ja recebeu avaliacdo favoravel para oferecer inicialmente um Curso de

Especializagdo em Direito Ambiental a distancia.

8. No ambito da Extensdo Universitaria: Ampliacdo da esfera da Extenséo Universitaria:
a) a implantacdo da Clinica de Terapia Ocupacional (dreas de Saude Mental Adulto e
Saude Fisica Adulto);

b) o langcamento e o funcionamento da TV UNIARA.

9. Expansio da Area Fisica e dos Servicos Destinados ao Ensino: a constituicio da Unidade
V (imovel com 638,78m2); a aquisicdo e projecdo de nova area destinada ao campus; a

aquisicdo de novas instalagdes para salas de aula.
10. Expanséo da Biblioteca Central: area fisica de 1.120,30 m2 para 1265,30m2
11. Expansdao dos Servicos de Registro: o Servico de Registro de Diplomas (SRD)

12. Expansdo dos Servicos Destinados ao Ensino: criagdo do Nucleo de Educacéo
Permanente em Saude do Centro Universitario de Araraquara-UNIARA (NES/UNIARA).

13. Expansdo e atualizacdo dos equipamentos/servicos de informatica: aquisicdo de
microcomputadores; substituicdo de servidores por maquinas mais velozes; instalacdo do
sistema wireless; aumento dos links com a Internet; up grade nos equipamentos de alguns

laboratérios e em maquinas do setor administrativo.

14. O PDI e o entorno social e econémico:
- a oferta de cursos de graduacao significativos para o municipio e regiao;
- a oferta de Cursos de P6s-Graduagdo In Company (Lupo S.A));
- a alianca académica com a Oracle University para a oferta de cursos em Tecnologia

Oracle.

1.2 - Articulag@o entre o PDI e os processos de ava liac&o institucional (auto-avaliacédo
e avaliacdes externas)
1. Do PDI e da Realidade Institucional: Da boa articulacdo, adesdo e coeréncia entre o

proposto e o realizado
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Os resultados da auto-avaliacdo da Dimenséo | revelam que o Centro Universitario
de Araraquara — UNIARA tem sua realidade institucional e suas praticas cotidianas definidas
em coeréncia com o PDI.

Ainda em relacdo as atividades desenvolvidas, a auto-avaliacdo demonstra nao
apenas a coeréncia das mesmas com 0s objetivos e diretrizes do PDI, como também sua

qualidade, garantindo o adequado cumprimento da missédo do Centro Universitario.

2. Articulacdo ente o PDI e os processos de avaliacdo institucional (auto-avaliacdo e
avaliacOes externas): Das propostas derivadas da auto-avaliagdo e avaliagcdes externas.

2.1. Estudo mais aprofundado das demandas profissionais da regido nas Areas de
Ciéncias Exatas; Letras e Artes (licenciatura e bacharelado); Ciéncias da Saude (pos-
graduacgédo lato sensu e pds graduacao stricto sensu), no ambito dos cursos superiores de
tecnologia.

2.2. Adocao de estratégias mais eficientes para fornecer maior visibilidade e viséo de
conjunto das atividades de ensino, de investigacao cientifica e de extensdo universitaria que
a Instituicdo realiza, e de sua responsabilidade social.

2.3. Realizacdo de um estudo em profundidade da estrutura organizacional da IES
para aperfeicoar a dinAmica de funcionamento institucional (normativo e administrativo), as

atividades de seus atores, a maior compatibilizacdo das diversas instancias.

3. AcOes académicas e administrativas conseqtientes aos processos avaliativos

3.1. A projecao do novo campus com prioridade para a construcao de salas de aula e
a aquisicdo de novas instalacbes para salas de aula, atendendo as reivindicacbes de
docentes e alunos.

3.2. A mantenca no centro da cidade das instalagbes atuais em um grande centro de
atendimento gratuito em saude, ja que o novo campus fica distante da cidade: o Instituto de
Medicina e a Clinica Integrada UNIARA de Saude.

3.3. A reformulagéo do site da IES.

Em atendimento ao proposto pela auto-avaliacdo, a reformulacdo do site da IES
constituiu uma primeira estratégia eficiente para fornecer maior visibilidade e visdo de
conjunto das atividades de ensino, de investigagéo cientifica, de extensao universitaria e das
acoes de responsabilidade social que a Instituicdo realiza.

3.4. A melhoria dos recursos de informatica na Unidade |, na Unidade 1V e no Centro
de Tecnologia (CTU/Engenharias): instalacdo do sistema wireless para acesso a internet;

aumento do numero de microcomputadores em 129 (aumento equivalente a 37%);
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substituicdo dos servidores (Administrativo, Web e E-mail) por maquinas modelo Xeon Quad
Core de marca Dell (proporcionam uma velocidade maior na rede institucional); aumento
dos links com a internet.

3.5. Elaboracdo pela Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA — da UNIARA de
documento sobre “Projeto Pedagdgico de Curso de Graduacédo: da concepg¢do, constituicdo
e implementacéo”. (Anexo 1), visando ofertar um norte para a avaliacdo, o replanejamento e
a implementacao dos Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduacgdo em funcionamento.

3.6. No ambito dos Cursos Sequenciais para Formagdo Especifica: Elaboracéo pela
Comissédo Propria de Avaliagdo, a luz da legislacédo vigente, do documento “Normatizacéo
de Cursos Sequenciais na Educagao Superior Brasileira”. (Anexo 2), visando subsidiar os
estudos atuais e futuros da Instituicdo para nortear o oferecimento ou n&do de Cursos

Sequénciais.
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Dimensdo 2 - A politica para o ensino (graduacdo e pés-graduacédo), a
pesquisa, a extensao e as respectivas normas de ope racionalizacao, incluidos
os procedimentos para estimulo a producdo académica , para as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

O Centro Universitario de Araraquara € uma instituicdo de ensino por exceléncia, e
que tem no ensino de graduacdo a sua essencialidade. Ao longo de 40 anos de sua
trajetdria historica — 1968-2008 - dedicou-se incessantemente as atividades de ensino de
graduacéo, visando a formacao de profissionais para Araraquara e regido. Se em 1968 criou
e deu inicio a implantacdo dos cursos de Administracdo de Empresas e Ciéncias
Econbmicas, em 2009 esta implantando 3 novos cursos superiores. Entre estes dois pontos
na linha do tempo — 1968 e 2009 — criou, implantou e implementou mais de 35 cursos de
graduacéo.

Na atualidade, o Centro Universitario de Araraquara, com seus 04 Departamentos
(Ciéncias Biologicas e da Saude, Ciéncias da Administragdo e Tecnologia, Ciéncias
Humanas e Sociais, Ciéncias Juridicas), oferece cursos de graduacdo (bacharelado,
licenciatura e superior de tecnologia) que, classificados por Areas de Conhecimento,
conforme o CNPq, assim se agrupam:

- 1 curso da Area de Ciéncias Bioldgicas;

- 11 cursos da Area de Ciéncias da Saude:

- 1 curso da Area de Ciéncias Exatas;

- 02 cursos da Area de Ciéncias Humanas;

- 10 cursos da Area de Ciéncias Sociais Aplicadas;

- 06 cursos da Area de Engenharias.

Também oferece 3 cursos sequenciais de formacao especifica - Emergéncias
Médicas, Web Design e Empreendedorismo — com o compromisso de atender a demanda
local e regional e diversificar as oportunidades formadoras da IES.

A empreitada académica de graduacdo do Centro Universitario de Araraquara —
UNIARA apresenta aspectos essenciais e peculiares, tais como:

- a diversidade de Areas do Conhecimento representadas nos diferentes cursos de
graduacédo atualmente existentes; as diferentes idades dos cursos, cobrindo desde perto de
40 anos (Administracdo de Empresas, por exemplo) até 1 ano de funcionamento
(Engenharia Bioenergética);

- a expansdo dos cursos de graduacido da Area de Saude - 11 cursos — num curto
periodo de 10 anos — 1998-2008;
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- a criacdo concomitante num periodo de 10 anos de, além dos 11 cursos da Area de
Saude, de mais 10 da Area de Ciéncias Sociais Aplicadas, 01 da Area de Ciéncias Exatas,
06 da Area de Engenharias, 02 da Area de Ciéncias Humanas; a concomitancia, a partir de
1994, da oferta de cursos de graduacdo com funcionamento em turno diurno e com
funcionamento em turno noturno e, a partir de 1998, também em turno integral. Desde 2006,
a énfase, também, na oferta de cursos com funcionamento prioritariamente em turno
noturno para atender a demanda de sua clientela escolar de alunos-trabalhadores e de
alunos-estudantes.

Além disso, a IES disponibiliza diversos tipos de Bolsas aos alunos, especialmente
as do Programa Unibolsa da IES, FIES e Prouni.

O ensino de graduagcdo é acompanhado da intensa dedicagdo da IES a extensao
universitaria que agasalha, desde o inicio de sua criagdo, iniciativas relacionadas as atuais
areas teméticas do Plano Nacional de Extensdo: Comunicagdo, Direitos Humanos,
Educacao, Meio Ambiente, Saude, Tecnologia, Trabalho. Sdo projetos, eventos, prestacdo
de servigos, cursos, producdo e publicacdo, com forte presenca de convénios e parcerias
com 6rgaos publicos e instituicdes privadas, destinando-se a ampla camada da populacdo
do municipio e da regido e contando com a participacdo de professores, alunos e membros
do corpo técnico-administrativo.

No ambito da Pés-Graduacdo Lato Sensu a IEs também tem um pilar basico. De
fato, desde finais dos anos 90 vem oferecendo Especializacdo e MBA em diversas areas do
conhecimento visando, principalmente, sua populacdo de egressos e profissionais da regido.

Em 1999 deu inicio ao seu Programa de Iniciacdo Cientifica que vem sendo
fecundamente implementado em diversas areas do conhecimento. Possui, também, uma
cota de 5 bolsas PIBIC, 2 bolsas de Iniciacdo Cientifica FAPESP (Programa Jovens
Pesquisadores em Centros Emergentes de Pesquisa) e dois Programas de Mestrado: Meio
Ambiente e Desenvolvimento Regional, reconhecido pela CAPES com 102 dissertagoes

defendidas; e Engenharia de Producao, com inicio previsto para marco de 2009.

2.1 - Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo com os documentos
oficiais

As politicas de ensino, pesquisa e extensdo praticadas pelo Centro Universitario de
Araraquara — UNIARA traduzem o disposto no Estatuto e no Regimento Geral da IES, e
estdo coerentes com o Plano de Desenvolvimento Institucional no periodo considerado
(2006-2008). De fato, também o estavam no periodo 2004-2006 de que tratou o Relatério de

Auto-Avaliacao Institucional enviado ao INEP/MEC em finais do 1° semestre de 2006. Ao
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tratar-se do PDI e da realidade institucional, verifica-se boa articulagéo, adeséo e coeréncia
entre o proposto e o realizado. Por exemplo, nos questionarios aplicados pela CPA 74,3%
dos professores avaliou que é totalmente satisfatéria a articulacdo entre o(s) projeto(s)
pedagdgico(s) do(s) curso(s) em que atua e a missao, objetivos e metas da IES.

O Centro Universitario de Araraquara tem na indissociabilidade ensino-pesquisa-
extensdo principio essencial firmado em seus documentos oficiais. Trata-se de trindmio
consagrado. Por isso, em seus cursos de graduacdo e de pés-graduacao lato sensu (e nos
sequenciais em que também cabem) as atividades de ensino (aulas tedricas, aulas praticas,
estagios supervisionados, ensino clinico) sdo articuladas a producdo do Trabalho de
Conclusao de Curso, a qual é antecedida, também, pelo ensino das disciplinas preparatorias
ao desenvolvimento da investigagdo cientifica Por isso, também, sdo diversas as a¢fes de
extensdo universitaria de per si (projetos, cursos, eventos, producao de material educativo),
como as acgbes que derivam da realizacdo dos estagios nas instituicdes conveniadas com a
UNIARA. Por isso, ainda, o proprio fomento que as a¢fes de extensao representam para o
repensar do ensino e da prépria extensao, proporcionando a realizacao de reflexdes sobre
0s contetdos e a dindmica do proprio Curso e exercitando a investigacao cientifica (nos
TCCs e nas atividades de Iniciacdo Cientifica sob a responsabilidade da Coordenacdo da
Iniciacdo Cientifica da UNIARA).

No ambito dos Cursos de graduacdo e seqlenciais € implementada, também, a
politica institucional de oferta de bolsas de estudo de diversas modalidades. Ha Bolsas para
Estagiarios; Bolsas para Funcionarios; o Programa de Bolsas de Estudo — Unibolsa — da
UNIARA (Bolsa Convénio, Bolsa Fidelidade, Bolsa Parentesco, Bolsa Especial, Bolsa

Auxilio); as Bolsas do FIES; as Bolsas do Prouni.

2.2 - Politicas institucionais para cursos de gradu  acao (bacharelados, licenciaturas e
de tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o c aso), na modalidade presencial, e
suas formas de operacionalizacao.

A atuacdo da IES no ambito dos cursos de graduacdo expressa o atendimento as
politicas institucionais do PDI quanto a expanséo da oferta das oportunidades educacionais,
sob o norte da missdo de proporcionar formacdo académico-profissional nas diferentes
areas do conhecimento, oferecendo & sociedade cidaddos responsaveis e profissionais
produtivos, e articulando-se com ela e com os poderes publicos no atendimento as
demandas e na solucéo dos problemas da comunidade, da regido e do estado.

Assim, a UNIARA empenha-se em contemplar as demandas dos diferentes

segmentos da sociedade civil, oferecendo cursos de formacéo de recursos humanos para
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atuar em diferentes setores sociais e do mercado de trabalho. Dai os Projetos Pedagogicos
dos Cursos de Graduacdo estarem contextualizados nos ambitos regional e nacional,
embasados na existéncia de profissionais das areas dos cursos nesses ambitos;
comprometidos com as Diretrizes Curriculares Nacionais dos respectivos cursos;
contemplarem estruturas curriculares modernas e adequadas ao cenéario educacional da
regido, do estado e do pais. Dai cada curso de graduacéo refletir, simultaneamente, a area
de conhecimento da qual participa e suas condi¢cdes epistemoldgicas préprias no contexto
dessa area; as estipulages juridico-formais do sistema escolar brasileiro (LDB/1996, as
Diretrizes Curriculares Nacionais); as orientagdes decorrentes da misséao e dos objetivos da
IES, sua trajetéria histdrica nela e o modo cotidiano de sua implementacéo; as exigéncias e
necessidades que decorrem da diversidade do capital cultural da clientela escolar.

Por sua vez, os curriculos dos cursos constituem o cerne de sua identidade: conjunto
das matérias e disciplinas formadoras dos alunos que se desdobram nos conteddos dos
programas de ensino, nas atividades didaticas, nas praticas e estagios supervisionados, nos
trabalhos de conclusdo de curso, nas atividades complementares. Além disso, a formacéao
académico-profissional contempla oportunidades educativas de formacdo geral basica, de
formacédo especifica e de formacéo pratica aproveitando todas as possibilidades e todos os
espacos de aprendizado possiveis. De fato, a formacdo académico-profissional dos cursos
articula os diversos momentos da formacdo, a teoria e a prética, a formacdo basica e a
formacdo especializada, a formacdo académica e a formagdo no contexto concreto da
realidade profissional. Cabe destaque aqui para o fato de que os cursos seqlenciais sdo
regidos pelo mesmo norte, a exce¢do das DCN pois que ndo as possuem.

A instancia colegiada responsavel pelo curso € o férum privilegiado de discusséo e
promocédo da autonomia académica na implantacdo e avaliagdo de seu projeto pedagogico.
O Projeto Pedagogico do Curso também esta sempre em construgdo tendo em vista o
contexto local e global da insercéo do curso a que se refere.

Dentre as linhas de acg&do propostas para o aperfeicoamento das atividades
desenvolvidas destacam-se: a flexibilizacdo curricular; a implanta¢do nos cursos de Saude e
no de Psicologia de saberes e condutas expressivos do atendimento as exigéncias do SUS
para a formacgdo de seus futuros profissionais; a implementacéo efetiva de procedimentos
continuos de auto-avaliag&o internos dos cursos visando melhorar a avaliagdo formativa e a
articulagdo da auto-avaliacdo do curso com a auto-avaliagdo institucional; a melhoria da
compreensdo do significado dos cursos superiores de tecnologia para a inclusdo social e

escolar, e para o desenvolvimento econdmico e social da cidade e da regido.
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As acles académicas e administrativas consequentes aos processos avaliativos da
politica para o ensino de graduacao e 0s cursos sequenciais incluem o maior entrosamento
dos coordenadores e docentes de cada curso; a melhor visibilidade no site da IES dos
cursos para a comunidade interna, a externa, a regido, a sociedade; o empenho efetivo de
padronizacéo basica dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos; a ampliacdo da oferta de cursos

superiores de tecnologia.

2.3 - Politicas institucionais para cursos de gradu  acao (bacharelados, licenciaturas e
de tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o ¢ aso), na modalidade a distancia, e
suas formas de operacionalizacdo (indicador exclusi vo para IES credenciada para
modalidade a distancia).

Desde o final de 2003 a UNIARA ja utiliza, na internet, em seu site
www.uniara.com.br, na sua area de intranet restrita a alunos, professores e coordenadores,
0s mais modernos recursos para facilitar a vida académica (exame de textos, de
documentos, verificacdo de notas, de freqUéncia), financeira (simulacdo de juros no atraso
de mensalidades etc) e burocratica (emissdo de documentos) do aluno e do professor e,
também, para propiciar um relacionamento maior entre aluno/aluno, professor/professor,
professor/area administrativa, aluno/professor, e assim por diante. Nesse sistema, 0
professor torna disponiveis on line materiais de estudos e mantém contato direto com o0s
alunos por meio de caixa de mensagens ou forum de discussédo de conteldos, recursos a
disposicdo do aluno que permitem o debate entre as partes.

Todavia, a primeira iniciativa formal em EaD na IES foi a representada pela unido de
varios professores interessados no assunto e pela criacdo de um “grupo gestor EAD da
UNIARA” h& cerca de quatro anos. Esse grupo criou, em julho de 2003, um curso de férias
para alunos de graduacdo sobre “Matemética Financeira com o uso da calculadora HP12".
Foi uma espécie de curso piloto para teste de uma ferramenta desenvolvida na propria
instituicdo. Depois, no periodo de férias 2004/2005, a ferramenta voltou a ser utilizada num
outro curso dirigido a alunos e profissionais da area do Direito, denominado “O Novo Cédigo
Civil’. Com a mesma ferramenta, a UNIARA ofereceu, em julho de 2006, um curso de
extensdo totalmente gratuito aos alunos de Direito sobre “As Novas Altera¢gfes do Codigo de
Processo Civil”, com 199 inscritos. Foi uma maneira encontrada pelo curso para manter os
alunos atualizados em relacdo as significativas mudancgas ocorridas no Sistema Processual
Civil Brasileiro.

Apesar de ter obtido bons resultados com a ferramenta desenvolvida na préopria

Instituicdo, a UNIARA decidiu, a partir de uma maior intimidade de técnicos e docentes com
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ferramentas de ensino a distancia e com participacdo em cursos e congressos da area,
incorporar a ferramenta Moodle ao seu projeto, em funcéo tanto da experiéncia de alguns
professores com cursos a distancia que a utilizavam, como pelo fato de ela também ter sido
desenvolvida em sistema aberto, baseada em forte filosofia educacional, proporcionando
grande interacdo de alunos e tutores.

Em 2007, 10 disciplinas de cursos de graduacdo foram oferecidas a distancia ou no
sistema semi presencial na Instituicdo pelo sistema Moodle, com o0 objetivo de que 0s
professores experimentassem a ferramenta na pratica. Todas elas vém obtendo bons
resultados.

Também no primeiro semestre deste ano de 2008 foi realizado um curso de extensao
universitaria semi-presencial sobre Direito e Processo Digital, que foi novamente oferecido
no més de outubro p;p., desta vez totalmente a distancia.

Em julho de 2006, a UNIARA encaminhou projeto ao MEC solicitando a
regulamentacdo da Instituicdo para oferecimento de cursos de pos-graduacdo a distancia.
Todos os itens solicitados pelo MEC receberam recomendacao e a visita in loco ja foi feita.
A proposta é oferecer, de inicio, um Curso de Especializagdo em Direito Ambiental a
distancia.

Assim, a UNIARA esta se propondo a comecar uma nova proposta no nivel da pés-
graduacéo alicercada na sua experiéncia em EaD na graduacéo e, em especial, em cursos
de extensdo e capacitacdo docente. Partindo do principio de que a Instituicdo criou e
estruturou o Nucleo de Educacao a Distancia — NEAD — para gerenciar essa modalidade de
ensino, é de se esperar que a equipe, a servico da EAD, supervisionada pelo Coordenador
do NEAD, que exerce as atribuicbes de gestor desta modalidade de ensino, alcance os
objetivos propostos de maneira eficiente e eficaz.

Ressalta-se que a IES aguarda o resultado final da avaliagdo do credencimanto

institucional para a oferta de EaD.

2.4 - Politicas institucionais para cursos de pés-g raduacao (lato sensu e stricto
sensu), ha modalidade presencial, e suas formas de operacionalizacdo (indicador
imprescindivel para Universidades).

Os Cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu da UNIARA séo realizados em parceria
continua com os Departamentos da IES e com as Coordenadorias dos Cursos de
Graduacéo, e seu corpo docente € composto por professores da propria Instituicdo e por

professores convidados, especialistas nas areas em foco.

Comissao Prépria de Avaliagdo da UNIARA - CPA



17
CENTRO UNIVERSITARIO DE ARARAQUARA — UNIARA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Assim, a PG lato sensu alia o atendimento da demanda externa as competéncias
diversas dos Departamentos e Cursos, estabelecendo uma relacdo coerente entre 0s
Ensinos de Graduacado e Pds-Graduacéo Lato Sensu. A P4-Graduacado Lato Sensu é, hoje,
uma das maiores prioridades da UNIARA tendo em vista a cidade e a regido, e oferta um rol
diversificado de Cursos, alguns em continuidade, outros em expansao. A oferta dos Cursos
visa o interesse profissional dos egressos da IES e a demanda local e regional com a
preocupacdo de Ihes proporcionar meios relevantes de ampliar seus conhecimentos por
meio do pensar critico, de teorias solidas e do contato prético e direto com sua profissdo. No
caso da regido de Araraquara, centro do Estado de S&o Paulo, os cursos de pos-graduacao
lato sensu, favorecendo a diferenciacdo profissional, contribuem para a desenvolvimento
das proprias profissées e, a0 mesmo tempo, para o desenvolvimento econémico e social da
regido, demonstrando o claro exercicio da responsabilidade social pela UNIARA.

H& uma Coordenadoria Geral de PoOs-Graduacdo Lato Sensu para articular as
iniciativas dos diversos cursos, realizar a divulgagdo de sua oferta para a comunidade
externa e interna e acompanhar sua implementacdo. Ao mesmo tempo, cada curso tem sua
prépria Coordenadoria; corpo docente qualificado e toda a infra-estrutura propria ao
desenvolvimento das atividades. Por sua vez, o Projeto Pedagdgico de cada um dos Cursos
€ proposto e implementado de acordo com as normas legais vigentes; a missao e 0s
objetivos da UNIARA; o perfil de interesses e necessidades da clientela escolar; as énfases
definidas pelo corpo docente sob o norte das exigéncias epistemoldgicas proprias da Area
de Conhecimento em que se insere cada Curso.

Cada curso tem seus critérios de admisséo de alunos; desenvolve os programas das
disciplinas por meio de aulas presenciais; tem critérios de assiduidade e rendimento escolar;
e exige a elaboracdo de um Trabalho de Conclusdo de Curso. H& bolsas de estudos para
seus alunos e se destinam a ex-alunos da IES, a funcionarios e dependentes de Entidades
Conveniadas; a alunos que se enquadram nas exigéncias do Unibolsa (Programa de Bolsas
da UNIARA).

A proposicdo de linhas de acdo para o aperfeicoamento das atividades
desenvolvidas na po6s-graduacao lato sensu presencial indicou a necessidade de o Centro
Universitario de Araraquara realizar o estudo mais aprofundado das demandas profissionais
da regido por cursos de pos-graduacio lato sensu nas Areas de Ciéncias Sociais Aplicadas,
Ciéncias Humanas, Ciéncias da Saude, Engenharias; implementar procedimentos continuos
de auto-avaliacdo internos dos cursos; fortalecer a Coordenadoria Geral de Pés-Graduacédo
Lato Sensu para articular as iniciativas dos diversos cursos, realizar a divulgacdo de sua

oferta para a comunidade externa e interna e acompanhar sua implementacao.
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As aclBes académicas e administrativas consequentes aos processos avaliativos
agasalharam a melhor divulgacdo das oportunidades de acesso aos Cursos de PG Lato
Sensu da IES; o fortalecimento da Coordenacdo Geral de PG Lato Sensu; a melhor
articulacdo entre as Coordenadorias dos diversos Cursos; o inicio de maior entrosamento
entre os professores de cada curso.

Por sua vez, os Cursos de PoOs-Graduacdo strito sensu (Mestrado) atendem as
politicas institucionais comprometidas com a formacao de recursos humanos produtores de
conhecimento sobre as teméticas do Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente (Mestrado
reconhecido pela CAPES) e da Engenharia de Producgéo (Gestédo Estratégica e Operacional
da Producdo). Aquele ja produziu 102 dissertacdes defendidas e este sera iniciado em

marco de 2009.

2.5 - Politicas institucionais para cursos de pés-g raduacdo lato sensu e strito sensu
na modalidade a distancia, e suas formas de operaci  onalizacdo (indicador exclusivo
para IES credenciada para modalidade a distancia).

As mudancas aceleradas da sociedade contemporénea exigem que 0s profissionais
das diferentes areas retornem as instituicbes formadoras, a fim de se atualizarem e
ampliarem seus conhecimentos na area de formacdo. Neste contexto atual, de uma
sociedade extremamente competitiva, as instituicbes de Ensino Superior sdo solicitadas a
capacitar os profissionais em niveis cada vez mais elevados. Na area educacional, esse
apelo é ainda maior, dada a complexidade inerente a educacdo em um mundo no qual as
informacdes circulam com uma velocidade cada vez maior. O aprimoramento constante e a
aprendizagem continuada tornam-se a tonica deste terceiro milénio.

A educacdo a distancia possui forma de acesso e metodologia inovadores
possibilitando ampliar os horizontes dos profissionais sem se afastarem de seus locais onde
residem e/ou trabalham para continuarem sua formagé&o, a fim de que possam entrar ou se
manter no mercado de trabalho.

Uma Instituicho que adote essa metodologia deve adaptar a sua estrutura
organizacional para acompanhar todas as etapas do processo académico-operacional, do
planejamento a avaliagdo. Assim, entende-se que 0s cursos de educacdo a distancia,
exigéncias atuais da cibercultura, da sociedade da informacdo e do mercado de trabalho,
tém um elevado valor social, pois, além de atingirem grandes contingentes populacionais,
atendem os principios de igualdade de oportunidades e utilizacdo de novas tecnologias de
informacdo e comunicacgdo, que permitem construir verdadeiras redes de comunicacéo e de

colaboracao entre pessoas que aprendem.
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Neste sentido, a proposta da IES se alinha as novas perspectivas do ensino que
apontam para um processo de formacao continuada, impondo transformacdes na estrutura
dos cursos de graduacdo e pés-graduacdo. O ensino superior tem sido reformulado para
estimular critérios humanisticos na formacéo de cidadaos voltados para 0 bem comum, com
especializacao profissional em areas sensiveis as mudancas de um mundo cada vez mais
globalizado.

Assim, a UNIARA esta se propondo a comeg¢ar uma nova proposta no nivel da pos-
graduagédo - Especializacdo em Direito Ambiental - alicercada na sua experiéncia em EAD
na graduacdo e, em especial, em cursos de extensdo e capacitacdo docente. Partindo do
principio de que a Instituicdo criou e estruturou o Nucleo de Educacgéo a Distancia — NEAD —
para gerenciar essa modalidade de ensino, é de se esperar que sua equipe alcance os
objetivos propostos de maneira eficiente e eficaz.

Segundo os “Referenciais de Qualidade para Educagéo a Distancia” do MEC (2003),
nao existe um “modelo” de EAD; cada Instituicdo elabora o seu Projeto (desenho), de
acordo com os objetivos propostos e o0s recursos disponiveis. Com tais premissas e
experiéncia a UNIARA estd desenvolvendo um modelo préprio de EAD contendo
estratégias, planejamento, metodologias adaptados as suas metas e caracteristicas
institucionais para o oferecimento na sede e, posteriormente, em pélos regionais. O NEAD
tem a funcdo de oferecer cursos, médulos ou disciplinas na modalidade EAD; capacitar
docentes/tutores e pessoal-administrativo para atuarem em EAD; estudar, elaborar e difundir
modelos, metodologias e novas tecnologias em EAD; definir mecanismos de avaliacdo que
contribuam para a qualidade das préaticas educativas em EAD; manter infra-estrutura
especifica para a oferta de cursos e outras atividades ha modalidade EAD; propor normas
de organizacéo, gestdo e avaliacdo da EAD; desenvolver projetos, atividades e programas
em EAD, em parcerias com outras instituicdes nacionais privadas; desenvolver pesquisas
nas areas de educacdo e tecnologia, de modo a garantir a atualizacdo constante de
conhecimentos e recursos em EAD; propor parcerias com outras entidades promotoras de

EAD; promover e participar de eventos vinculados a seus objetivos.

2.6 - Politicas institucionais de pesquisa e de ini  ciagdo cientifica e suas formas de
operacionalizacéo.

O Centro Universitario de Araraquara sempre entendeu que o desiderato de oferecer
educacao superior de qualidade ndo poderia prescindir do instrumento de fertilizacdo e de
atualizacdo dos conteldos dos programas de ensino representado pela atividade de

pesquisa. E dada a natureza do Centro Universitario como modalidade de organizacdo de
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instituicdo de educacdo superior, 0 ensino e a investigacdo cientifica (pesquisa) assim se
apresentam nele:

a) o ensino de graduacdo por exceléncia e sua forte insercdo no contexto social e
econdmico regional,

b) a natureza e as caracteristicas da investigacdo cientifica (pesquisa), assim
expressas simultaneamente:

b.1.) a constru¢cdo de conhecimentos vinculados ao préprio ensino e a realidades

proximas e demandas da vida concreta (construcdo de conhecimento com forte

sentido de pertinéncia, validade, relevancia, importancia);

b.2.) a reconstrucdo de saberes oficiais e vulgares, muitas vezes com forte

pregnancia social (potencialidades, fertilidades, possibilidades de inventividade).

A IES elegeu dois focos basicos: 1) a implantagdo de um Programa de Iniciacdo Cientifica,
voltado para a complementacgdo e aperfeicoamento da formacdo de graduacéo dos alunos;
2) o desenvolvimento de projetos de pesquisa docente.

1) Com inicio em 1999, o Programa de Iniciacdo Cientifica vem favorecendo o
desenvolvimento de trabalhos de Iniciacdo Cientifica como sélidos investimentos na
formacdo académico-profissional dos alunos sob o norte do “aprender a aprender”,
despertando e ampliando sua consciéncia para a dimensdo da investigacdo
intencionalmente educativa dos Trabalhos de Conclusédo de Curso ou Trabalhos Finais de
Graduacdo ou Monografias. Ha uma Coordenacao de Iniciacdo Cientifica que supervisiona
as atividades. Ja foram desenvolvidos mais de 100 trabalhos de Iniciacdo Cientifica, sdo
mais de 140 alunos, hoje egressos, que se beneficiaram do Programa de Iniciacdo Cientifica
da UNIARA e sdo mais de 50 professores que atuaram como orientadores. Ha trabalhos de
Iniciagdo Cientifica em desenvolvimento na atualidade e outros em processo de apreciacao.

2) O Centro Integrado de Estudos e Pesquisas foi criado em inicio de 2003 com a
finalidade de atuar no ambito da pesquisa de graduacdo e de pds-graduacdo, favorecer a
realizacdo e a divulgacdo da producdo académica e preparar pesquisadores. Ha uma
Comisséo que administra o Centro. A UNIARA utiliza o Programa de Bolsas de Estudos e de
Pesquisa da FUNADESP por meio do Centro Integrado de Estudos e Pesquisas para o0s
professores.

Também ha uma cota de 5 bolsas PIBIC/CNPq que a UNIARA recebe anualmente e
que é gerenciada pelo Centro de Estudos de Pesquisas da UNIARA. Ainda, ha 2 bolsas de

Iniciacdo Cientifica da Fapesp — atualmente em usufruto por alunos do Curso de Farmacia -
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e que sdao do Programa da Fapesp de Apoio a Jovens Pesquisadores em Centros
Emergentes de Pesquisa a que esta vinculado o projeto de pesquisa em Quimica Medicinal.

A |IES possui seu Comité de Etica em Pesquisa desde 2002.

Linhas de acao propostas para o aperfeicoamento das atividades:

-incentivar os professores a motivarem os alunos de graduacgao para se iniciarem nas
lides da investigacéo cientifica desde o 2°ano de seus cursos;

- intensificar mecanismos de obtencdo de verbas para o trabalho de orientacdo dos
professores e de participagédo discente em congressos e eventos;

- melhorar a divulgacdo da oferta de projetos de pesquisa aos alunos e dos

resultados de trabalhos.

Acdes académicas e administrativas consequientes aos processos avaliativos:

-reforcar a mantenca do Programa de Iniciagdo Cientifica com o atendimento,
também, das linhas de ac&o propostas;

- também j4 vem existindo maior interacdo dos Coordenadores de Cursos de
Graduacdo e Coordenadores de TCC desses Cursos com a Coordenacdo de Iniciacdo

Cientifica da IES para dar efetividade as linhas de agéo propostas.

2.7 - Politicas institucionais de extensao e formas de sua operacionalizagcdo, com
énfase a formacao inicial e continuada e a relevanc  ia social.

A auto-avaliacdo da politica para a extensdo universitaria da UNIARA explicitou as
modalidades de acdes de extensdo que sdo levadas a efeito pela IES. De fato, séo
exercitadas 5 das modalidades previstas no Plano Nacional de Extensdo Universitaria:
Projetos de Extensdo; Eventos de Extensdo; Prestacdo de Servicos; Producéo e Publicagéo;
Cursos de Extenséo.

Além disso, h4 acBes de extensdo em carater permanente, sistemético e ha as que
se desenvolvem em prazos previamente estabelecidos. Nas Areas tematicas da Saude,
Educacéo, Direitos Humanos, Meio Ambiente, Educacdo, Comunicacdo a grande maioria
das acgOes € em caréater permanente, sistematico.

Além disso, é preciso considerar a extensdo no trinbmio ensino-investigacao
cientifica-extens@o. A UNIARA estd comprometida com a promoc¢ao de ensino de graduacgéo
de qualidade, articulado com os avanc¢os da ciéncia, com o estimulo ao estudo e intervencédo

nas questdes regionais, bem como com novas metodologias de apropriacdo e producéo do
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conhecimento. Desse modo, os critérios de qualificacdo do trinbmio ensino-pesquisa-
extensao pertencem ao norte das decisfes e acdes da politica de extensdo universitaria.
Tomando a extensao tal como assumida no PDI (misséo, objetivos e metas), verifica-
se que na Missdo da IES estd estipulado: “Proporcionar formacdo académico-profissional
nas diferentes areas do conhecimento, oferecendo a sociedade cidaddos responsaveis e
profissionais produtivos, e articulando-se com ela e com o0s poderes publicos no
atendimento as demandas e na solu¢do dos problemas da comunidade, da regido e do
estado.” Nos Objetivos ficaram estipulados os seguintes: definir e implementar programas e
projetos de extensao universitaria que possam contribuir para a promog¢éo da qualidade do
ensino e para a alimentacdo e orientacdo das atividades de pesquisa; promover um forte
intercdmbio de servicos e de informagbes com a sociedade e os poderes publicos,
estabelecendo relagdes de reciprocidade mediante a oferta de conhecimentos e técnicas
sistematizados e a recepcdo de dados e informagbes que realimentem as atividades
educacionais; fomentar a divulgacdo do conhecimento e da cultura. Nas Metas ficou

estipulada a implementacéo de areas prioritarias no desenvolvimento de acdes de extensao.

Na proposicdo de linhas de acdo para o0 aperfeicoamento das atividades
desenvolvidas no ambito da extenséo universitaria foram enfatizados

- a necessidade do incentivo aos professores que desenvolvem acdes de extensao a
motivarem os alunos de graduacao para participarem das mesmas desde o inicio de seus
cursos, uma vez que, além do valor intrinseco dessa atividade, constitui-se a mesma em
contribuicdo essencial a formacéao articulada ensino-investigacao cientifica-extenséo;

- 0 apoio as iniciativas de Extensdo Universitaria que valorizem o processo de
formagé&o do graduando;

- a intensificacdo de mecanismos de obtengcdo de verbas para o suporte a
proposicao, desenvolvimento e divulgacdo de a¢bes de Extensdo Universitaria (nas suas
diversas modalidades): verbas para o trabalho de orientagao/supervisao/coordenacdo dos
professores; para a programacao e realizagdo de eventos; para a producéo e publicacéo de
material gerado por acfes de extenséo; para a efetivacdo de convénios visando a prestacéo
de servigos a sociedade;

- a definicdo e a implantagéo de politicas para financiamento da participagdo docente
e discente em eventos de extensao.

- a melhoria na divulgacado das acdes de extensao e de seus efeitos para os alunos,

os professores, a IES, a comunidade, a sociedade mais ampla.
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De fato, no plano institucional, as acdes e seus efeitos carecem de visibilidade na
comunidade interna da UNIARA e na externa (imprensa), pois a divulgacéo fica restrita ao
contexto académico por meio das eventuais oportunidades que se apresentam na IES e fora

dela.

As aclOes académicas e administrativas consequentes aos processos avaliativos
incluem a mantenga das iniciativa de Extensdo Universitdria, mas com o atendimento,
também, de forma concreta, das linhas de acdo propostas para o aperfeicoamento das
atividades desenvolvidas no ambito da Extensao .

Além disso, ja vem existindo maior interacdo dos Coordenadores de Cursos de
Graduacéo com a Coordenacdo de Extensdo Universitaria da IES para dar efetividade as

linhas de ac&o propostas.
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Dimensdo 3 - A responsabilidade social da institui¢ ao, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo e m relacdo a inclusao
social, ao desenvolvimento econémico e social, a de  fesa do meio ambiente, da

memoria cultural, da producéo artistica e do patrim  6nio cultural.

3.1 - Coeréncia das acOes de responsabilidade socia | com as politicas constantes dos
documentos oficiais.

O exame dos documentos oficiais da IES, cujo conteldo esta consubstanciado no
PDI, e seu cotejo com as a¢cles de responsabilidade social efetivamente realizadas pela
UNIARA revela a boa articulacdo, aderéncia, e coeréncia destas ao formalmente proposto.
Ao longo dos seus 40 anos de existéncia (1968-2008), a UNIARA comprometeu-se e deu
efetividade a diversas iniciativas de ensino, de investigacdo cientifica e de extens&o
universitaria que foram, gradualmente, solidificando suas duas vertentes centrais: a oferta
de ensino universitario de graduacao, principalmente em periodo noturno; e a extensao de
servicos a comunidade local e a regido sob o norte do nucleo temético “Meio Ambiente e a
Regido de Araraquara.” De fato, a trajetéria da Instituicdo a insere no contexto da prépria
histéria da cidade e da regido no qual ela se destaca, simultaneamente, como centro
educacional, pdélo regional de prestacdo de servicos & comunidade e exemplo de
participacdo da iniciativa privada na solucdo de seus problemas.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) estabelece a misséo, os objetivos, as
metas e as linhas de acdo por area de atuacéo da Instituicdo e representa o instrumento de
gestdo para o periodo de 2002-2008. Na Auto-avaliacéo Institucional da UNIARA, o PDI foi e
€ o instrumento de referéncia. Com base nele, buscou-se e busca-se, primeiramente, avaliar
se a missao e os objetivos gerais da Instituicdo vém sendo cumpridos, ou seja, se as
praticas cotidianas da instituicdo tém refletido a identidade, os objetivos e as metas aos
quais a UNIARA se prop6s e se propde.

No tocante as acfes de responsabilidade social, as mesmas permeiam as atividades
fim e as atividades meio do Centro Universitario de Araraquara, € é muito boa sua
aderéncia, articulacdo e coeréncia com o proposto no PDI.

Cabe destaque, aqui, para o Selo de Instituicdo Socialmente Responséavel — 2008-
2009 que a Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior — ABMES —
Brasilia/DF concedeu a UNIARA, em inicios do 2°sem estre de 2008. Trata-se de Selo que

reconhece publicamente e confere legitimidade a qualificacdo da IES como Socialmente

Comissao Prépria de Avaliagdo da UNIARA - CPA



25
CENTRO UNIVERSITARIO DE ARARAQUARA — UNIARA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Responsavel. O Selo pode ser impresso em todos os documentos da IES, visualizado no
site e utilizado sempre que se entender ser valioso.

A ABMES realiza anualmente o Dia da Responsabilidade Social. A UNIARA
inscreveu em 2007 suas seguintes acBes de extensdo que envolvem responsabilidade
social:

- Avaliacdo na Praca;

- Diagndstico, Tratamento e Prevencgéo da Obesidade Infantil;

- Juizado Especial Civel Itinerante;

- Minicursos para populagdes especiais (Curso de Nutrigado);

- Projeto Bem Viver (Fonoaudiologia para a 32 Idade).

Em 2008 inscreveu as seguintes:

- Avaliagdo Antropométrica de Adultos Portadores de Patologia;
- Biologando: Biologia na Praca;

- City Tour para Grupos de Melhor Idade;

- Educacdo Ambiental “Dinamica do Lixo";

- Exposicéo de Pintura “Do Academismo ao Impressionismo”;

- Oficinas de Fisioterapia para Gestantes;

- Oficinas de Higienizac&o Bucal;

- Palestras sobre Formacao Profissional.

3.2 - Relagdes da IES com a sociedade; setor public o, setor privado e mercado de
trabalho.

Importantes relacdes do Centro Universitario de Araraquara com a sociedade se
apresentam nos seguintes aspectos:

- a oferta de cursos de graduacgdo para a formacdo de profissionais qualificados
(graduados) para um mercado extremamente competitivo (Estética e Cosmetologia; Design
Digital; Engenharia Bioenergética; Engenharia Civil; Moda: Estilo e Negocios; Eventos);

- a oferta de cursos de pos-graduacao lato sensu visando a formacao continuada de
profissionais para favorecer o desenvolvimento econémico e social da regido, exercitando a
responsabilidade social da IES;

- a oferta do Curso de Pd4s-Graduagdo In Company em Gestdo Estratégica de
Producao e Operacfes em parceria com a LUPO S.A;

- a oferta de formacao especializada por meio de aliangas académicas com centros

especiais de formacédo para atender a demanda da regido pela formacao de profissionais

Comissao Prépria de Avaliagdo da UNIARA - CPA



26
CENTRO UNIVERSITARIO DE ARARAQUARA — UNIARA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

qualificados para um mercado extremamente competitivo: a alian¢ca académica formada pelo
Centro Universitario de Araraquara com a Oracle University; a inauguracdo do Centro de
Formacdo de Profissionais em Tecnologia Oracle; a alianca formada com a Prefeitura
Municipal de Araraquara: o P6lo de Tecnologia da Informacdo do Municipio; os cursos em
Tecnologia Oracle: o Oracle Database;

- a alianca académica formada pelo Centro Universitario de Araraquara e a IBM
firmando o Academic Initiative para o oferecimento de cursos presenciais para 0 Curso

intitulado “Formacé&o Desenvolvedor Mainframe”.

Outras relagbes da IES com a sociedade em que se apresenta o exercicio da
responsabilidade social voltada para o desenvolvimento econdmico e social da regido em
que a IES se insere séo:

- 0 atendimento & demanda da regido pela busca de solugbes de problemas
econdmicos, financeiros e administrativos de Orgdos publicos, de empresas, de
cooperativas;

- a oferta de contribuicbes para a melhoria das condi¢cdes de trabalho dos setores
produtivos;

- 0 relacionamento fecundo da formacdo de egressos com o desenvolvimento
ambiental sustentavel da regiéo;

- a comunicacdo constante com as empresas e a comunidade numa interacdo
fecunda de demandas-atendimento de demandas-novas demandas;

- 0 desenvolvimento e o0 aprimoramento da comunicacéo, na cidade de Araraquara e
regido, por meio da organizacdo de novas empresas/agéncias com caracteristicas
modernas e que cumprem a funcdo de cuidar de produzir e planejar a publicidade e a
propaganda;

- a organizacgéao de diversos tipos de empresas de comunicagdo inexistentes;

- 0 diagndstico turistico de municipios;

- 0 planejamento turistico dos municipios.

Destaque essencial deve ser feito para a TV Uniara, que foi inaugurada oficialmente
no dia 2 de julho de 2007, com a proposta de exibir uma programacao de cunho jornalistico
educativo, a servico da comunidade. Tudo é fruto do trabalho de alunos, professores e
colaboradores da IES, desde o cenério até a produgéo dos programas.

O mais novo canal de comunicacdo do Centro Universitario de Araraquara surgiu
para promover contetdo educativo e informativo, contribuindo para o desenvolvimento social

e cultural da populacdo de Araraquara e da regido. E, ainda, um canal local para debates e
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prestacdo de servicos, por meio da divulgacdo de conhecimentos e informacdes produzidos
na instituicdo. A TV Uniara é veiculada pelo Canal 21, da operadora de televisdo a cabo
NET..e apresenta os seguintes programas: Agenda Uniara; Atomos; Difusdo (divulgacéo do
conhecimento gerado na Uniara, os Trabalhos de Conclusdo de Curso de Graduacédo e de
Po6s-Graduacéao lato sensu, os cursos oferecidos pelo Centro Universitario de Araraquara,
apresentando diretrizes e 0 campo de atuacdo no cotidiano das profissGes); Multimidia;
Natureza Urbana; Nosso Direito; Reporter Uniara; Resenhas; Uniara Debate; Universidade
Aberta.

3.3 - RelagBes da IES com a sociedade: inclusédo soc  ial.

Considerado o trinbmio ensino-pesquisa-extensdo, os curriculos dos cursos de
graduagdo prevéem oportunidades para que a clientela escolar realize sua formacéo
académico-profissional articulando-se com a vida cotidiana do trabalho profissional e com as
necessidades e demandas da sociedade. Por isso, h& o exercicio da responsabilidade social
voltada para a inclusédo social em diversos cursos.

Na Area de Saude, por exemplo, destacam-se em Fisioterapia a readaptacéo
pessoal e social de mulheres mastectomizadas (Dermato-Funcional); a readaptacdo pessoal
e social de mulheres acometidas de incontinéncia urinaria (Uroginecologia); a readaptacdo
pessoal e social de homens acometidos de incontinéncia urinaria (Urologia); a readaptacéo
de mulheres, homens e criancas portadores de disturbios cranio-mandibulares (DCM); o
atendimento a cadeirantes (Neurologia); a reintegracdo dos idosos a sociedade,
devolvendo-os ao convivio da familia e dos amigos, e sua readaptacdo pessoal (Geriatria e
Gerontologia); em Fonoaudiologia, a readaptacdo dos portadores de distirbios da audicao,
voz e linguagem; o atendimento ao deficiente auditivo; terapia fonoaudiolégica para
portadores de alteracbes cranio-maxilo-faciais; reabilitacdo vestibular; em Nutricdo, o
diagndstico, o tratamento e a prevencao da obesidade infantil; a producéo de alimentos e a
capacitacdo para a producdo de alimentos de representantes das camadas
economicamente desfavorecidas da sociedade; em Enfermagem, a educacdo de futuras
maes para a prevencao de partos prematuros, para a otimizagdo da saude na gravidez e no
puerpério, e do aleitamento materno; a participacdo dos professores e dos alunos em
campanhas nacionais — de vacinagdo, de amamentacdo, de doacdo de Orgdos; em
Farmécia, a assisténcia farmacéutica a populacdo da cidade; em Odontologia, atendimentos
de prevencdo da saude bucal de criancas e jovens escolares e prestacdo de servicos de
assisténcia odontoldgica a pacientes de populacbes de baixa renda: cirurgias, tratamentos

gengivais, proteses removiveis, restauracées; em Psicologia e em Terapia Ocupacional, a
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assisténcia a pessoas portadoras de transtornos mentais - esquizofrenia, depressao,
anorexia; a assisténcia a pessoas (criancgas, jovens, adultos e idosos) portadores de déficits
fisicos e cognitivos; a assisténcia a idosos portadores de doencgas cronico-degenerativas.

Da mesma forma ocorre na area das Ciéncias Sociais Aplicadas: no curso de Direito,
por exemplo, a assisténcia juridica gratuita por meio do Juizado Especial Civel, Juizado
Itinerante, Escritorio Experimental de Advocacia, Programa Nosso Direito veiculado na
Radio UNIARA e na TV UNIARA; no de Arquitetura e Urbanismo, a melhoria da qualidade
da habitacdo popular por meio do emprego de materiais que favorecem a incluséo territorial.

Nas Ciéncias Humanas destaca-se o0 curso de Pedagogia com a promocao do
acesso a alfabetizacao e ao gosto pela leitura.

E na Area de Engenharias destaca-se o curso de Engenharia de Producdo com a
producdo de produtos de utilidade social, especialmente para a &rea da saude (construcéo
de sistema de elevacdo para pacientes portadores de dificuldades/deficiéncias fisicas que
realizam exercicios de hidroterapia; construcdo de sistemas de elevagdo para alunos e
freqlentadores das Unidades da IES que séo portadores de deficiéncias fisicas; construcdo
de rampas de acesso a portadores de deficiéncias fisica).

Também € preciso destacar as bolsas de estudos para os alunos de graduacéo e de
Pos-Graduacéo lato sensu: a politica institucional de oferta de bolsas de estudo de diversas
modalidades se justifica, em grande parte, como mecanismo de inclusdo escolar. De fato, ha
um conjunto de modalidades de bolsas que sdo usufruidas pelos alunos dos cursos de
graduacédo e de pos-graduacao lato sensu que lhes favorece sua inclusdo escolar, e, em

conseqiéncia, também, a incluséo social.

3.4 - Relacbes da IES com a sociedade: defesa do me io ambiente, da memdria
cultural, da producéao artistica e do patriménio cul tural.

O PDI da UNIARA firmou claramente compromissos com a defesa do meio ambiente,
com a memoria cultural, a producdo artistica e patriménio cultural os quais foram
efetivamente cumpridos.

3.4.1. A defesa do meio ambiente, expressao do exercicio da responsabilidade social
da UNIARA, se efetiva em diversas frentes:

a) na Oficina de Reciclagem de Papel, onde se aprende a reciclar papel e a se
produzir com esse papel reciclado novos materiais;

b) no Centro de Estudos Ambientais (CEAM), 6rgao suplementar da Uniara, em que
sdo desenvolvidos os seguintes projetos: eventos cientificos, coleta seletiva no municipio,

Uniara Recicla, programa radiofénico Rede Ambiente, excursdo ambiental, capacitacdo de
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gestores ambientais municipais, clipping regional do meio ambiente e caracterizacdo dos
aspectos fisicos das sub-bacias hidrograficas e calculo da area impermeével no perimetro
urbano;

¢) no Parque Ecolégico do Basalto, onde sao realizados estudos e pesquisas de
cursos de graduacéo e pos-graduacdo da UNIARA, de disciplinas do ensino fundamental e
do ensino médio, e se tem um espaco de eventos culturais e de lazer. A UNIARA assumiu o
compromisso de zelar pelo patriménio do Parque e de investir ainda mais nele: patriménio
geoldgico por meio do basalto colunar existente; patriménio vegetal no qual estédo
representados micro-ecossistemas e espécies do cerrado, da caatinga, da Amazénia, bem
como espécies exoéticas, frutiferas (nativas e exéticas), e palmeiras; oferta ao publico
visitante de uma educac¢édo ambiental mais completa e esclarecedora; desenvolvimento de
pesquisas sobre em plantas medicinais e arométicas, inventario paisagistico do Parque do
Basalto, estudos de germinacado e crescimento de espécies de cerrado como subsidio para
conservacgao, recuperacdo e manejo; d) nos convénios com ONGs comprometidas com o

meio ambiente;

3.4.2. A defesa da memoéria cultural, da producéao artistica e do patrimonio cultural.

O Centro de Artes da UNIARA representa a institucionalizacdo da oferta gratuita da
fruicAo de artes plasticas. Como responsabilidade assumida pela Instituicdo, foi ele
constituido para ser um espaco destinado a livre exposi¢cao de trabalhos de arte em pintura,
desenho, escultura, literatura, musica e danca. Ha, também, aulas de artes para
interessados.

Além disso, a UNIARA é uma IES que tem dedicagéo especial a Musica e a Danca,
privilegiando em sua responsabilidade social na area da Cultura especialmente a linha
programatica da Producéo Cultural e Artistica em Musica e Danca.

Na mausica, a UNIARA possui e mantem

- um Coral (40 vozes);

- uma Orquestra Filarménica Experimental (47 musicos);

- uma Orquestra de Sopro e Percusséao (39 musicos);

- uma Banda;

- um Conjunto Instrumental Feminino (21 membros).

Também desenvolve os projetos Musicalizac¢do Infantil e Doce Flauta Doce.

Na danca, possui um Grupo de Danca Contemporéanea.
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Da proposicdo de linhas de acdo para 0 aperfeicoamento das atividades
desenvolvidas no ambito da responsabilidade social:

- maior visibilidade das atividades da IES, ja que muitos sdo os beneficiados que
revelam ter tido dificuldades em conhecer o trabalho desenvolvido pelo Centro Universitario
ou em chegar, de forma agil, ao 6rgéo responséavel pela atividade;

- a expansao das atividades € imperiosa, pois a sociedade apresenta demanda muito
superior a que o Centro Universitario tem suprido;

- ampliagdo das oportunidades de atendimento dos alunos da Uniara com

dificuldades académicas.

Das ac¢les académicas e administrativas conseqlientes aos processos avaliativos:

- a mantenca das Bolsas de Estudos das diversas modalidades;

- a garantia da visibilidade do trabalho desenvolvido pelo Centro Universitario e do
trajeto para se chegar, de forma &gil, aos 06rgdos responsaveis proporcionada pela
reformulacao do site da UNIARA;

- a solidificacé@o do atendimento aos alunos com dificuldades académicas pelo Centro

de Orientacao Profissional — COP - e pelo Centro de Psicologia Aplicada da UNIARA.
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Dimenséo 4 - A comunicacdo com a sociedade.
4.1 - Coeréncia das agbes de comunicacdo com a soci edade com as politicas
constantes dos documentos oficiais.

O exame dos documentos oficiais da IES, cujo contetdo esta consubstanciado no
PDI, e seu cotejo com as acdes de comunicagao interna e externa efetivamente realizadas
pela UNIARA revela a boa articulacdo, aderéncia, e coeréncia destas ao formalmente
proposto.

Ao longo dos seus 40 anos de existéncia (1968-2008), a UNIARA empenhou-se em
criar, implantar e implementar diversas formas, mecanismos e recursos de comunicacio
chegando a atualidade com um bom conjunto deles. Eles sdo empregados nas atividades
fim e nas atividades meio do Centro Universitario de Araraquara, e é muito boa sua
aderéncia, articulacdo e coeréncia com o proposto no PDI.

Ao longo de sua trajetoria histdrica, a UNIARA buscou gradativamente constituir seus
meios e recursos de comunicacdo interna e externa. Ou seja, recursos de bom fluxo de
informacdes, orientacdes, registros, interatividade e boa articulacdo entre eles. Nos ultimos
8 anos, especialmente, houve um grande avan¢o na comunicac¢do interna e externa da IES.

Nos 2 Ultimos anos (2006-2008), esse avanco foi mais significativo com a
instauracdo da TV UNIARA, do Tribuniara (Assessoria de Imprensa), da solidificacdo e
enriquecimento da Radio Educativa FM UNIARA e da reformulacao do site da UNIARA.

Assim, trata-se de comunicacao escrita (jornais, boletins, murais) e de comunicacao
eletrdnica (radiofénica, televisiva). Trata-se de comunicacdo, também, representada néo
apenas pelos eventos que a IES oferece, como também pelos que sedia em suas
instalacbes em razéo de sua excelente insercdo na sociedade.

Se, por um lado, a UNIARA planeja e realiza seus proprios eventos visando dar
efetividade a sua misséo, aos seus objetivos e as suas metas, por outro também agasalha
as iniciativas que lhe sédo enderecadas por diversos setores sociais do contexto mais amplo.

Neste Ultimo aspecto, a IES sedia eventos da Unimed/Univida; da IESA (Projetos,
Equipamentos e Montagens S.A) - da Fundagdo INEPAR-; da Associagcdo Comercial e
Industrial de Araraquara (ACIA); da Prefeitura Municipal de Araraquara; da Secretéria de
Estado da Saude; da Secretaria de Estado da Fazenda; de projetos do Governo Federal

(Bolsa Escola, Bolsa Familia).

4.2 - Comunicacao interna e externa.
A comunicacdo no ambito interno e externo do Centro Universitario de Araraquara —

UNIARA — ocorre por meio de um conjunto adequado de recursos diversificados. Assim,
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a) no ambito da gestdo académica e administrativa da IES apresentam-se o0s
recursos orais e escritos, tais como:

- 0s Colegiados e as Coordenadorias de Curso, que comunicam as matérias e as
deliberacdes das diversas instancias institucionais ao corpo social;

- 0s professores, que esclarecem sobre as disciplinas no contexto dos curriculos dos
cursos e suas variadas atividades académicas;

- 0 Guia ou Manual do Aluno, documento que explicita aos alunos seus direitos e
deveres como alunos da IES e que esta disponivel tanto na vers@o impressa como na virtual
(on line);

- 0 Setor de Relacionamento com o Alunado — SETRA -, canal de comunicagéo entre
a comunidade universitaria e a administragdo da instituicdo, via desburocratizada e agil para
a correcdo de possiveis problemas. A UNIARA disponibiliza este setor com caracteristicas
de uma ouvidoria para receber sugestdes, comentérios, duvidas ou qualquer informacéo
relacionada a IES. Por meio do Setor de Relacionamento, as informag¢des sé&o
encaminhadas imediatamente aos setores competentes de forma transparente, objetiva e
isenta, assegurando o sigilo absoluto como forma de preservar a identidade do
manifestante;

- 0S murais para os alunos dos diferentes cursos, que divulgam noticias sobre
matérias diversas (palestras, cursos, eventos, oportunidades de estagio, congressos,
atividades extra-classe, atividades extra-curriculares etc);

- 0os Jornais da IES: o Jornal UNIARA, Jornal VITRAL, Jornal TRIBUNIARA,;

- a Revista UNIARA, de periodicidade semestral, que publica trabalhos de pesquisa e
de extensdo de professores e alunos, e trabalhos de conclusdo de curso. Também

comunicados de pesquisa e resumos de teses, de dissertacdes, de livros;

b) no &mbito da gestdo académica e administrativa da IES: os recursos eletronicos:

- AGEUNIARA (Agéncia Experimental de Noticias): agéncia de noticias on line
desenvolvida pelo curso de Comunicagéo Social — Habilitagdo em Jornalismo;

- Revista Eletronica de Publicidade “O Galo web”, revista do Curso de Publicidade e
Propaganda em que os docentes e os alunos desempenham as fungfes editoriais e de
producéo;

- Site da UNIARA: site oficial que realiza a divulgagéo interna e externa da Instituicdo
nos aspectos institucionais, académicos, de extensdo de servicos a comunidade, culturais,

esportivos etc. O site agasalha a Secretaria ou UNIARA Virtual para os alunos, os
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professores e os funcionarios, faciltando a comunicacdo na comunidade académica e
possibilitando uma maior integracéo entre as mais diversas instancias.

O site do Centro Universitario de Araraquara € um dos fortes componentes da rede
de comunicac®es interna e externa da IES que oferece informacfes em profundidade sobre
as diversas atividades académicas e sociais, tanto para a comunidade universitaria quanto
para a sociedade em geral, bem como disponibiliza servicos on-line diversos para alunos,
funcionarios e professores (Secretaria Virtual, especialmente). “Site faz Uniara ser
conhecida em todo o0 mundo” foi matéria publicada em 01/03/2007.

E, mais especialmente, um fecundo instrumento de comunicacao e de integracdo dos
membros dos diferentes segmentos do corpo social da IES, bem como de apresentacdo
dela ao publico integrante da sociedade mais ampla.

E por meio do site que a Comissdo Propria de Avaliacdo da UNIARA/SINAES aplica
anualmente questionarios aos membros da IES e coleta, também, suas manifestaces
espontaneas.

-Radio UNIARA FM: importante veiculo de comunicacdo para a populacdo de
Araraquara e regido, oferecendo informacdes, noticias, e musicas de qualidade. Destacam-
se na area académica o Projeto Universidade Aberta e o projeto Rede Ambiente. Na area
jornalistica o Projeto Radio UNIARA: Jornal de Hoje. Na area cultural diversos projetos do
mundo da musica.

- TV UNIARA: veiculo que exibe uma programacao de cunho jornalistico educativo, a
servico da comunidade como fruto do trabalho de alunos, professores e colaboradores da
Uniara, desde o cenério até a producao dos programas, e que visa o desenvolvimento social
e cultural da populacdo de Araraquara e da regido, bem como a realizacdo de debates e
prestagéo de servigos;

- Feira dos Cursos da UNIARA — FEC - é o evento maior do Centro de Orientacédo
Profissional da UNIARA voltado para a populagdo juvenil do municipio e regido
representando a culminacdo do processo anual de divulgacdo sistematica dos cursos de

graduacgdo da UNIARA aos alunos de ensino médio da cidade e regiéo.

4.3 - Ouvidoria.

Por sua vez, o site, o Jornal UNIARA, a Radio Educativa FM UNIARA, a TV UNIARA
assumem 0s processos de comunicacdo interna e externa do Centro Universitario de
Araraquara, aliando-os ao treinamento e desenvolvimento profissional dos alunos dos
cursos de Jornalismo e de Publicidade e Propaganda. Tais iniciativas sdo organizadas e

orientadas por professores que, juntamente com os alunos, desenvolvem trabalhos em
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varias midias. O site, o Jornal UNIARA, o Tribuniara, a Radio UNIARA, a TV UNIARA
proporcionam a comunidade universitaria tecer a rede de comunicacéo entre seus membros
e com a sociedade em geral.

Ao mesmo tempo, a Radio Educativa FM UNIARA, a TV UNIARA e boa parte do site
UNIARA sdo midias voltadas prioritariamente para a difusdo da producdo de conhecimentos
a sociedade em geral, em linguagem agil e acessivel.

A Revista UNIARA tem compromisso com a divulgacdo mais formal e académica do
conhecimento académico: publica artigos, resenhas, resumos de teses.

Verifica-se, assim, que a IES tem um conjunto rico de potencialidades para implantar
uma efetiva Ouvidoria da qual ja possui, de fato, um esbogo (o0 SETRA).

Afinal, a maioria dos alunos (54,5%) e dos docentes (93,7%) tem na Coordenadoria
do Curso a sua principal fonte de informac¢des académicas, conforme se pode constatar nas
respostas aos questiondrios on line aplicados pela CPA.

68,0% dos professores avalia os meios de comunicagao interna da UNIARA como
totalmente satisfatorios/satisfatorios; 61,3% dos alunos os avalia como muito bons/bons.

64,1% dos alunos avalia como muito bons/bons os servicos da Secretaria Virtual e
86,2% do conjunto deles acessa sempre a Secretaria Virtual (no site da IES);

94,3% dos professores avalia como totalmente satisfatérios/satisfatorios os servigcos
da Secretaria Virtual.

68,0% dos professores avalia 0os meios de comunicacao interna da UNIARA como
totalmente satisfatorios/satisfatorios e 61,3% dos alunos os avalia como muito bons/bons.

Ainda, 94,9% dos professores da IES avalia como muito satisfatério/satisfatério o site
da IES e 78,4% dos alunos da IES avalia que o site da IES é sua maior fonte de
comunicacao institucional da UNIARA.

A proposicdo de linhas de acdo para o aperfeicoamento das atividades
desenvolvidas incidiu enfaticamente na constituicdo de uma efetiva Ouvidoria com o0s
recursos ja existentes, integrantes do quadro anteriormente referido, e com o melhor
aproveitamento do Setor de Relacionamento com o Alunado — SETRA.

Como ag¢Bes académicas e administrativas consequiientes aos processos avaliativos
destaca-se a continuidade do processo de aperfeicoamento do site da IES para garantir
maior visibilidade ao ensino de graduacéo, pés-graduacgéo, acdes de extensédo, atividades
de investigacao cientifica, de responsabilidade social, das manifestacbes dos alunos e
professores de todos os cursos, bem como o melhor aproveitamento do site e do Setor de

Relacionamento com o Alunado - SETRA - em uma efetiva Ouvidoria.
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De fato, nos atuais questionarios de auto-avaliagdo que estdo sendo respondidos on
line pelos alunos de todos os cursos avaliagdo sobre o desempenho docente, os indicadores
gerais da IES e o modo de uso que o aluno faz das disponibilidades que a UNIARA l|he
oferece correspondentes ao ano de 2008 esta incluida uma caixa de mensagens para que

eles registrem seus comentarios, criticas e sugestées.
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Dimenséo 5 - As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu  aperfeicoamento, seu de senvolvimento
profissional e suas condi¢des de trabalho.

5.1 - Coeréncia das politicas de pessoal, de carrei ras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu de senvolvimento profissional e
suas condic¢des de trabalho com as politicas firmada s em documentos oficiais.

Os documentos oficiais que regulam a vida institucional do Centro Universitario de
Araraquara firmaram politicas as quais a realidade institucional mostrou articulacéo,
aderéncia e coeréncia. De modo mais particular, o PDI prevé um conjunto de iniciativas e
medidas que vém sendo efetivadas na realidade da IES.

Para a plena consecucao de suas metas e objetivos, a IES estabeleceu, em seu PDI,
critérios de admisséao e linhas de atuacao voltadas para a capacitacdo dos corpos docente e
técnico-administrativo que buscam integrar plenamente a administracdo das atividades
meios, atividades fins e a gestao institucional superior para assegurar a oferta permanente
das condicdes de um ensino de qualidade. Pretende, assim, promover uma administracédo
institucional fundada no trabalho colegiado, dotando-a de estrutura e de érgaos regidos
pelos principios de coordenagdo, complementaridade e comunicagdo, e de processos
permanentes de avaliacdo e de planejamento institucionais, bem como promover a
gualificacdo académica de seu quadro docente e a formacgéo continuada de seu corpo
técnico- administrativo.

Quanto ao corpo docente.

Ao candidato ao corpo docente € exigida a comprovacdo de que é portador de
diploma de graduacg&o ou Pds-Graduagéo. E altamente desejavel que o candidato apresente
experiéncia em atividades de pesquisa. S840 considerados os titulos universitarios, o teor
cientifico dos trabalhos realizados e aptiddo do candidato, demonstrada através da
comprovacao de sua experiéncia académica no magistério superior e/ou experiéncia nao
académica na area/curso para a qual esti se propondo a contratacdo. Os professores sdo
selecionados entre pessoas portadoras de titulos de habilitacdo académica, idoneidade
profissional e integridade de costumes e vocacao, qualificacdes estas que os capacitam a
desempenhar, a contento, as funcdes de ensino, pesquisa e extensdao que lhes sejam
atribuidas na carreira docente.

O processo seletivo é realizado por meio de analise do curriculum vitae e prova
didatica. Tem origem no Colegiado do Curso, tramita no Conselho do Departamento, no

CONSEPE e no CONSU e é posteriormente ratificado pela Reitoria. A contratagdo é
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realizada pela Entidade Mantenedora, mediante proposta do Reitor e é norteada pelos
critérios de qualidade académica dos resultados do processo seletivo, pelos principios da
legislacdo trabalhista em vigor e pelas normas estabelecidas no Regimento Geral e no
Estatuto da IES.

Quanto a contratacdo em substituicdo eventual de docente esta é realizada por prazo
determinado. Neste caso, a contratacdo se da na categoria de Professor Colaborador, sem
gue este pertencga a carreira docente, conforme dispositivos estatutarios e regimentais. Para
tanto, os Departamentos mantém um banco atualizado de curriculos, de forma que os
candidatos que apresentam a formacdo mais adequada para o desempenho da funcdo sdo
convidados a participar do processo seletivo visando a substituicdo eventual de professor, a

gual segue os mesmos critérios de avaliagdo da contratagéo regular.

Quanto ao corpo técnico-administrativo.

A selecdo e contratagdo do corpo técnico-administrativo observa 0s seguintes
aspectos: formacao especifica na area referente a vaga; experiéncia comprovada na area
de atuacdo; qualidades nas relacdes interpessoais; curso médio completo; curriculum vitae

comprobatoério da formacao e habilidades requeridas.

5.2 - Formacg&o do corpo docente.

O Centro Universitario de Araraquara realizou e realiza investimentos no setor de
recursos humanos para as atividades fim e atividades meio da Instituicdo. Em relacdo ao
corpo docente, o esforgo institucional foi e vem sendo dirigido para:

a) garantir uma expansao quantitativa com base na selecédo de pessoal qualificado e
experiente;

b) ampliar o indice de dedica¢édo docente, mediante o recurso da utilizagcdo crescente
dos regimes de trabalho em tempo parcial e em tempo integral.

Como resultado, o Centro Universitario de Araraquara apresenta um corpo docente
com 332 (trezentos e trinta e dois) docentes (tendo como referéncia o ano de 2008) com a
seguinte composicao:

-Doutores = 34,66%;

-Mestres = 40,00%:;

-Especialistas = 25,00%;

-Graduados = 0,34%.

Comissao Prépria de Avaliagdo da UNIARA - CPA



38
CENTRO UNIVERSITARIO DE ARARAQUARA — UNIARA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

No que se refere ao regime de trabalho — RT - o Centro Universitario contempla trés
categorias: tempo integral -Tl, tempo parcial -TP e horista -H.

O total e a respectiva porcentagem dos docentes em cada categoria sdo 0s
seguintes:

- 83 em tempo integral = 25%;

- 44 em tempo parcial = 13%;

- 205 horistas. = 62%

O fato da grande maioria do corpo docente se situar na categoria horista se deve a
prépria caracteristica inerente ao Centro Universitario que tem o ensino de graduagcao como
centro de suas atividades.

A partir da analise da composicdo do corpo docente existente, e levando-se em
conta o planejamento da expanséo da oferta de novos cursos e do numero de vagas, a IES
tem como meta para 2009 ampliar as contratacbes em regimes de tempo integral e de
tempo parcial, bem como aumentar o percentual de mestres e doutores, além de investir

mais na capacitacdo do corpo docente atual.

No tocante a insercdo do professor na IES € imprescindivel inseri-lo no quadro das
exigéncias formadoras de cada curso, de tal modo que sua contribuicdo a formacdo dos
alunos e ao trabalho articulado com os colegas seja eficiente e eficaz a luz dessas
exigéncias. De fato, em que pese o fato do perfil académico-profissional do docente
contratado vir ao encontro das expectativas da funcdo docente que o aguarda, sempre €
necessaria a realizacdo de um bem cuidado processo de familiarizacdo, ajustamento,
compatibilizacdo entre os saberes e condutas que o professor detem e os saberes e
condutas que, nas novas circunstancias pedagdgico-institucionais, sdo os mais adequados
as estipulacdes curriculares do(s) curso(s) em que vai atuar na Instituicao.

Dai a necessidade, a pertinéncia e a importancia do trabalho da Coordenadoria e do
Colegiado de Curso em sua “funcdo educadora” junto ao docente. E necessario notar que,
em sendo o docente um professor contratado para lecionar Anatomia, antes de tudo é
preciso definir “de que Anatomia se trata” para o caso especifico deste ou daquele curso ou
curriculo que, por sua vez, integra esse ou aquele projeto pedagdgico que € norteado por
determinadas Diretrizes Curriculares Nacionais que estabelecem um determinado perfil
desejado para 0 egresso.

O mesmo vale para o docente contratado para lecionar Fisiologia, Quimica, Biologia,

Fisica, Sociologia, Psicologia, Histdria, Patologia etc.
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E imprescindivel inserir o docente no quadro das exigéncias formadoras de cada
curso, de tal modo que sua contribuicdo a formacéo dos alunos e ao trabalho articulado com

0s colegas seja eficiente e eficaz a luz dessas exigéncias.

5.3 - Condigbes institucionais para os docentes.

O Centro Universitario de Araraquara apresenta em seu PDI o Programa Institucional
de Incentivo & Qualificacdo e a Capacitacdo Docente-PIQC, com o objetivo de criar
condigcOes facilitadoras para a qualificacdo de seus docentes. Concomitantemente, a IES
tem se empenhado na capacitacdo de seus docentes por meio de cursos e estagios por ela
promovidos ou mediante convénios com outras instituicbes de ensino e pesquisa. Da
mesma forma, a capacitacdo ocorre por meio dos eventos que cada curso planeja e realiza
bimestral, trimestral, semestral e anualmente, registrando os marcos de avangos de sua
Area de Conhecimento e das especialidades que a mesma comporta.

De fato, hd Semanas, Jornadas, Simpdsios, Encontros, Congressos que, sob 0s
auspicios da IES, sdo levados a efeitos com a participacdo de estudiosos, pesquisadores,
docentes renomados e nos quais 0s professores — na maioria das vezes, com a participacdo
dos alunos — séo capacitados por meio de atualiza¢des, aprofundamentos, e debates. Outra
forma de incentivar a capacitacdo é a concessdo de Bolsas Produtividade em Pesquisa
através da FUNADESP - Fundacdo Nacional para o Desenvolvimento do Ensino Superior
Particular.

No que se refere a carreira do corpo docente, esta previsto no Estatuto e no
Regimento do Centro Universitario de Araraquara que 0s cargos docentes sao estruturados
em carreira Unica compreendendo as seguintes categorias de professores, na ordem
hierarquica decrescente: Professor Titular; Professor Adjunto; Professor Assistente.
Excepcionalmente admite-se a categoria de Auxiliar de Ensino, no caso de graduados
dando-se preferéncia, em igualdade de condi¢fes, aos formados no Centro Universitario de
Araraquara. A promocdo na carreira docente, ainda de acordo com as disposi¢coes
estatutarias e regimentais da IES, além da existéncia de vaga na categoria superior e da
observancia dos titulos, condicbes e requisitos inerentes aquela categoria dependerd de
juizo favoravel do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo -CONSEPE quanto a
conveniéncia da medida, a luz do desempenho didatico e profissional revelado pelo docente
na ou nas categorias hierarquicamente inferiores. A juizo do CONSEPE e com a aprovagéo
do Conselho Superior- CONSU, o auxiliar de ensino pode ingressar na carreira docente
desde que haja vaga de assistente e tenha cumprido as exigéncias regimentais e

estatutarias da IES.
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5.4 - Condig6es institucionais para o corpo técnico -administrativo.

Para a plena consecucdo de suas metas e objetivos, o Centro Universitario de
Araraquara estabeleceu, em seu PDI, linhas de atuacdo voltadas para a capacitacdo do
corpo técnico-administrativo que buscam integrar plenamente a administracdo das
atividades meios, atividades fins e a gestao institucional superior, visando assegurar a oferta
permanente das condi¢cdes de um ensino de qualidade.

A qualificagdo do corpo técnico-administrativo envolve o treinamento interno e
externo; as reunides e as discussdes internas sobre as atividades da Instituicdo, visando a
adequacao do trabalho as suas reais condic¢des; incentivo e auxilio financeiro, dentro das
possibilidades, para garantir o aperfeicoamento do corpo técnico-administrativo em cursos,
treinamentos e aperfeicoamento; adequacdo de horario de trabalho, dentro das

possibilidades, aos funcionarios interessados em cursar graduagéo e pos-graduacao.

5.5 - Formacdo do corpo de tutores presenciais* e s uas condi¢des institucionais
(indicador exclusivo para IES* credenciada para mod  alidade a distancia — EAD).

Em novembro de 2008, a Comissédo do MEC/INEP esteve in loco para avaliar a
proposta de credenciamento institucional para oferta de Educacéo a Distancia, tendo
emitido parecer favoravel.

Atualmente, a UNIARA estd aguardando o resultado final da avaliagdo do
credenciamento institucional para oferta de Educacdo a Distancia. O processo
encontra-se na SEED — Secretaria de Educacéo a Distancia para relato e posterior

envio ao Conselho Nacional de Educagéo.

5.6 - Formacdo do corpo de tutores a distancia* e s uas condi¢des institucionais
(indicador exclusivo para IES* credenciada para mod  alidade a distancia — EAD).

Em novembro de 2008, a Comissdo do MEC/INEP esteve in loco para avaliar a
proposta de credenciamento institucional para oferta de Educacéo a Distancia, tendo
emitido parecer favoravel.

Atualmente, a UNIARA estd aguardando o resultado final da avaliagdo do
credenciamento institucional para oferta de Educagcdo a Distancia. O processo
encontra-se na SEED — Secretaria de Educacéo a Distancia para relato e posterior

envio ao Conselho Nacional de Educacéo.
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Dimensdo 6 - Organizacdo e gestdo da instituicho, e specialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora, e a partici  pagédo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios

A Associacdo Sao Bento de Ensino — Mantenedora do Centro Universitario de
Araraquara € uma sociedade civil de direito privado, fundada em 07 de novembro de 1.967,
sem fins econdmicos, com personalidade juridica registrada no 1° cartério das Pessoas
Juridicas de Araraquara-SP, com sede e foro na Cidade de Araraquara — SP. Como
Mantenedora € responsavel, de acordo com disposicbes estatutarias, pelo recolhimento de
recursos financeiros, o controle contébil, 0 pagamento por despesas realizadas, bem como
pelos servicos de administragdo complementar e de manutencdo relativos ao Centro
Universitario.

Ao mesmo tempo, a Mantenedora tem assegurado autonomia administrativa,
financeira, didatico-pedagodgica e disciplinar para a Mantida, o Centro Universitario de
Araraquara — UNIARA: promove adequadas condigcbes de funcionamento das atividades
essenciais da instituicdo, coloca a sua disposicdo os meios financeiros, os bens imoéveis e
mdveis necessarios, e assegura-lhe os necessarios recursos financeiros e de custeio.

O Centro Universitario de Araraquara, sem prejuizo de sua autonomia, deve solicitar
a manifestacdo da entidade mantenedora nos seguintes casos: alteragdo do Estatuto;
aprovacado do orcamento anual ou sua alteracao; realizacdo de despesas nao previstas no
orcamento anual; assinatura de convénios, contratos ou acordos; admissao ou dispensa de
pessoal. No exercicio de sua autonomia e na forma da lei, do Regimento Geral e do Estatuto
cabe ao Centro Universitario: criar e organizar cursos, em sua sede, fixando-lhes as vagas;
estabelecer o regime didatico e escolar dos diferentes cursos, sem outras limitacdes a ndo
ser as decorrentes de lei e Estatuto; reformular o Estatuto, sujeito a aprovacao final do MEC,
elaborar e modificar o Regimento Geral; escolher os integrantes de seu corpo docente para
contratacdo pela entidade mantenedora; propor a entidade mantenedora a admissdo de
servidores; aceitar subvencgfes, auxilios, doacfes, herancas e legados, observado o
disposto no Estatuto; apresentar a entidade mantenedora a proposta de orcamento anual da
receita e despesa, bem como de suas altera¢des no decorrer do exercicio; regular e aplicar
0 regime de sangfes a que estdo sujeitos os corpos docente, discente e técnico-

administrativo.
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O Centro Universitario de Araraquara goza de autonomia didatico-cientifica,
disciplinar, administrativa e de gestdo orcamentaria, exercida na forma da lei e nas
disposicdes estatutarias.

A gestdo do Centro Universitario de Araraquara estd alicercada nos 6rgdos da
Administracao Superior e nos 6rgdos da Administracdo Basica.

A Administracdo Superior estd constituida por 6rgdos deliberativos e 6&rgéos
executivos. Os 6rgdos deliberativos sdo o Conselho Superior (CONSU) e o Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE). Os 6rgdos executivos sdo a Reitoria, o Reitor, a
Pré-Reitoria Académica, a Pré-Reitoria Administrativa, a Secretaria Geral.

A Administracdo Bésica estd composta por 6rgdos deliberativos e por o6rgados
executivos e seu objetivo é a execucdo das atividades de ensino e pesquisa que atuam
diretamente na formacéo geral e profissional do estudante. Esses 6rgdos compdem uma
estrutura organizacional e sdo os Departamentos, as Coordenadorias de Cursos, as
Comissdes de Pds- graduacio e os Orgdos Suplementares.

A composicdo do CONSU e do CONESEPE garante total independéncia dos
diferentes segmentos da area académica e assegura a representatividade e a participacao
sisteméatica da comunidade académica nesses Colegiados. Da mesma forma, a composicdo
de cada Colegiado de Curso e de cada Corpo Consultivo dos Departamentos, além de
garantir sua total independéncia académica, permite que a comunidade universitaria tenha
representatividade e participacdo sistemética nesses colegiados. Esta independéncia
académica € comprovada pela composicdo organizacional de cada um dos colegiados, e

garantida por disposi¢des estatutarias.

6.1 - Coeréncia da organizacdo e gestdo da institui  ¢do com as politicas firmadas em
documentos oficiais.

Do exame que se faz dos documentos oficiais da IES, cujo conteudo esti
consubstanciado no PDI, pode-se afirmar que a organizacdo e a gestdo da instituicdo
revelam boa articulacdo, aderéncia e coeréncia das acdes institucionais realizadas e em
andamento pela IES no tocante a sua missédo, objetivos e metas ao formalmente proposto.

De fato, examinando a atual estrutura organizacional da Administracdo Superior e da
Administracdo Basica, constata-se que estdo adequadas & missdo e aos objetivos a que se
propde o Centro Universitario de Araraquara. Com certeza, ela ndo se mostra estatica,
podendo, sempre que necessario, ser reestruturada, para atender a demanda institucional.

Da analise que se faz da organizacdo e gestdo do Centro Universitario de

Araraquara evidencia-se que a execucédo das atividades de ensino, pesquisa, extensao e de
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prestacdo de servicos a comunidade esta diretamente ligada as articulacbes da estrutura
organizacional da IES, particularmente por meio da articulacdo entre Administracdo Superior
e os diversos Departamentos que administram os cursos de graduacao.

Contribuem para uma gestdo mais adequada e como sinalizadora da atuacdo dos
orgaos colegiados internos a elaboracéo e avaliacdo de algumas politicas voltadas tanto a
selecdo e capacitacdo docente e do pessoal técnico.

O desenho organizacional da UNIARA tem contribuido para promover avangos
significativos nas suas atividades fins de ensino, pesquisa e extensao.

Mesmo assim, percebe-se, também, que podera ser muito promissora a flexibilizagéo
dessa estrutura para agasalhar iniciativas oriundas de grupos de professores, de grupos de

pesquisa, de nacleos de estudos.

6.2 - Gestdo institucional (considerar as especific  idades da gestdo de cursos a
distancia, quando for o caso).

O Centro Universitario de Araraquara apresenta uma estrutura organizacional que
atua em coeréncia com 0s seus objetivos institucionais, bem como possui integracdo entre a
gestdo administrativa, 06rgdos colegiados e comunidade académica nos processos
decisérios. De fato, fundamentado no grau de independéncia e na representatividade da
composicdo dos 6rgdos colegiados, assegurados pelo Estatuto e Regimento Geral,
desenvolveu-se e consolidou-se, ao longo do tempo, um intenso e proficuo trabalho de
cooperacdo entre os colegiados académicos e o0s drgaos executivos do Centro Universitario
de Araraquara. Concorreu também para isso o fato de a instituicdo sempre ter contado com
profissionais competentes e comprometidos entre os integrantes de seus colegiados.

A estrutura organizacional do Centro Universitario de Araraquara — UNIARA — possui
orgaos deliberativos e normativos da administracdo superior (o Conselho Superior ou
CONSU, o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo ou CONSEPE); também, 6rgaos
executivos da Administracdo Superior consubstanciados na Reitoria e que engloba o Reitor,
a Pré-Reitoria Académica, a Proé-Reitoria Administrativa, a Secretaria Geral. Essa estrutura
de oOrgdos da Administracdo Superior tem a responsabilidade de definir a politica
educacional e de controlar o funcionamento académico da IES.

Também integram-se nessa estrutura 0rgdos normativos e executivos da
Administracdo Basica, tais como os Departamentos, as Coordenadorias de Curso e 0s
Colegiados de Curso, cujo objetivo é a execucdo das atividades de ensino, pesquisa e

extensdo que atuam diretamente na formacao geral e profissional do estudante.
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As adequadas articulac@es entre as duas estruturas podem garantir o funcionamento
institucional para uma formacado académica de qualidade dos alunos.

O funcionamento dos 6rgaos colegiados e a sua participacdo no processo de gestao
vém se mostrando bastante adequados e busca-se constantemente empregar
procedimentos pertinentes para uma gestdo que garanta maior dinamicidade no
atendimento da demanda educacional de ensino, pesquisa e extensao.

Além disso, a dindmica interna dos processos de comunicacdo e circulagdo das
informacgdes tem se apresentado bastante razoavel, na medida em que também se agilizam
€SSes processos.

Outras instancias da estrutura organizacional do Centro Universitario de Araraquara
sdo as Coordenadorias de P6s-Graduagéo Lato Sensu, Coordenadoria de Pds-Graduacgéo
Stricto Sensu e Centro Integrado de Estudos e Pesquisas.

A estrutura organizacional da IES é complexa, interiormente diversificada e demanda
constantes avaliacbes do grau de efetivo desempenho das atribuicbes de seus cargos e
funcbes. Trata-se, aqui, da auto-avaliacdo institucional focalizada na composicdo, no
funcionamento e na qualidade do desempenho das diversas instancias e atores dessa
estrutura, nutrida pela auto-avaliacdo de cada uma e de cada um em particular. A CPA esta
ainda iniciando essa tarefa, visando a proposicéo de linhas de acdo para o aperfeicoamento
das atividades desenvolvidas.

Em funcdo dos resultados da auto-avaliacdo institucional, da avaliacdo externa de
cursos e dos resultados do ENADE de 2007, os Coordenadores de Cursos de Graduacgao e
a CPA estéo elaborando um manual para coordenadores de cursos, reunindo as atribuicdes
formais e reais que lhes competem, e enfocando essencialmente o funcionamento da
instituicao.

A UNIARA também estd aguardando o resultado final da avaliagdo do
credenciamento para oferecimento de EaD. De todo modo, a partir da constituicdo do
Nucleo de Educacdo a Distancia definiu-se um plano de gestdo que propde uma
organizacao operacional colegiada, democratica, cujo principio esta incluido na propria LDB

e em que os diferentes segmentos e setores estdo representados e possuem voz e vez.

6.3 - Funcionamento, representacao e autonomia dos Conselhos Superiores alunos.
Orgaos Deliberativos da Administragio Superior:
O Conselho Superior - CONSU é um 6rgdao normativo e deliberativo superior da
administracdo integrado pelos seguintes membros: Reitor, seu presidente nato; Pro-reitor

Académico, seu vice-presidente; Pré-reitor Administrativo; um professor de cada
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departamento, escolhido por seus pares; dois representantes estudantis, indicados na forma
da lei; dois representantes da comunidade, um indicado pela Associacdo Comercial e
Industrial do Municipio e outro pela Delegacia do Centro das Industrias do Estado de S&o
Paulo — Sec¢éo de Araraquara; um representante do corpo técnico-administrativo, escolhido
por seus pares; e por dois representantes da entidade mantenedora. Entre outras, o CONSU
tem como competéncia exercer a jurisdicdo superior e tracar as diretrizes do Centro
Universitario. Relne-se ordinariamente uma vez por trimestre e, extraordinariamente, por
convocacao de seu presidente ou de dois tercos, pelo menos, de seus membros para
deliberar sobre as matérias de sua competéncia. Para viabilizar as reunifes séo feitas
comunicacdes aos membros do colegiado com as respectivas pautas. As deliberaces do
colegiado séo registradas em atas e lavradas em livro préprio.

O CONSU, sem prejuizo de outras providéncias, pode avocar a solucdo de
problemas emergentes de qualquer colegiado do Centro Universitario, quando ocorrer

impossibilidade de reunido destes, em até terceira convocacao.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE é um 6rgao consultivo e
deliberativo em matéria de ensino, pesquisa e extensdo universitaria, integrado pelos
seguintes membros: Reitor, como seu presidente; pelo Pro-reitor Académico, como seu vice-
presidente; dois professores de cada Departamento, pertencentes ao grau mais elevado da
carreira docente, escolhidos por seus pares; Coordenador de graduacédo e o Coordenador
de pos-graduacdo, pesquisa e extensdo; dois representantes pertencentes a area
empresarial interessadas em pesquisa, de preferéncia ex-alunos da instituicdo, um indicado
pela Associacdo Comercial e Industrial de Araraquara e outro pela Delegacia do Centro das
Industrias do Estado de S&o Paulo — Secdo de Araraquara; dois representantes estudantis,
escolhidos na forma da lei.

Compete ao CONSEPE superintender e coordenar, em nivel superior, as atividades
de ensino, de pesquisa e extensdo. Reune-se, ordinariamente, uma vez por trimestre e,
extraordinariamente, por convocacgado de seu presidente ou de dois tercos, pelo menos, de
seus membros para deliberar sobre as matérias de sua competéncia. Para viabilizar as
reunides séo feitas comunicacdes aos membros do colegiado com as respectivas pautas. As
deliberacdes do colegiado séo registradas em atas e lavradas em livro préprio. Das decisbes
emanadas no CONSEPE cabem recursos ao CONSU.

A autonomia dos 6rgdos deliberativos da administracdo superior é garantida pelas

suas atribuicdes e representacéo.
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Orgéos executivos da Administracdo Superior:

A Reitoria é constituida pelo Gabinete do Reitor, pelas Pro-Reitorias Académica e
Administrativa e pela Secretaria Geral. A Reitoria, representada e dirigida pelo Reitor, € o
6rgao executivo que coordena, fiscaliza e superintende todas as atividades universitarias. O
relacionamento entre os érgdos da IES, a mantenedora e entidades externas faz-se sempre
por intermédio da Reitoria.

A Pro-reitoria Académica é exercida por pessoa escolhida e designada pelo Reitor; a
Pror-eitoria Administrativa € exercida por pessoa escolhida e designada pelo Reitor; a
Secretaria Geral € o 6rgdo de execucdo dos trabalhos administrativos e compete-lhe
planejar, orientar e coordenar os servigos auxiliares e registrar as atividades escolares que
ndo sejam atribuidas especificamente a outros 6rgdos. Na SG é feito todo o processo de
registro académico dos cursos de graduacdo e pds-graduacdo. E o 6rgdo de controle,
verificacdo, registros e de guarda dos documentos académicos dos alunos, e onde o aluno

pode solicitar todas as informacdes relativas a sua situagdo académica.

6.4 - Funcionamento, representacdo e autonomia dos colegiados de curso.

Na estrutura organizacional da IES integram-se também Orgdos normativos e
executivos da Administracdo Basica, tais como os Departamentos, as Coordenadorias de
Curso e os Colegiados de Curso, cujo objetivo é a execucdo das atividades de ensino,
pesquisa e extensao que atuam diretamente na formacgéao geral e profissional do estudante.

As Coordenacgfes de Curso estdo vinculadas aos diferentes cursos de graduacao,
sequenciais e de pos-graduacao tém sua gestdo administrativa ligada aos colegiados de
Cursos e secretarias de apoio.

Os Coordenadores de Graduacdo sdo nomeados em comissdo pelo Reitor, com
prévia anuéncia da entidade mantenedora. A escolha do coordenador de curso deve recair
sobre docente que seja profissional da area especifica.

Compete regimentalmente aos coordenadores de curso, além de superintender e
fiscalizar as atividades académicas do curso respectivo: a) propor ao Reitor normas gerais
para funcionamento dos cursos de graduagdo a serem encaminhados ao CONSEPE; b)
emitir parecer sobre regulamentagéo especifica de cada curso de graduacgéo, seqiiencial ou
poés-graduacdo, proposta pela respectiva comissdo; ¢) propor ao Reitor providéncias de
carater administrativo, necessarias ao funcionamento dos cursos, ouvidos os departamentos
interessados; d) manifestar-se perante o reitor sobre assuntos referentes a graduacdo, a

pdés-graduacao, pesquisa e extensao.
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Cabe destacar que o cotidiano vivenciado pelos coordenadores de curso revela que
suas competéncias reais vado muito além das previstas ho Regimento Geral. Ha uma gama
muito diversificada de tarefas que incluem desde a responsabilidade pela execucao efetiva
do Projeto Pedagdgico do Curso até o apoio psicopedagdgico a alunos. Muitas vezes, o
Coordenador de Curso é, para além de suas funcdes estabelecidas institucionalmente, um
orientador educacional, um substituto dos pais, um irmao mais velho.

Ndo € demais repetir, aqui, que as respostas de alunos e de professores aos
guestionarios aplicados pela CPA mostraram e mostram que o Coordenador de Curso é a
maior fonte de informacdes académicas para os alunos e a referéncia institucional por
exceléncia para os professores.

O Coordenador de cada curso também € o presidente do Colegiado do Curso. O
Colegiado, presidido pelo Coordenador do Curso, é integrado por cinco professores do
curso, escolhidos pelos seus pares e um representante estudantil indicado na forma da lei.
Todos o0s assuntos referentes ao curso, tais como alteracdo das estruturas curriculares,
contratacdo de docentes, estabelecimento de normas para o funcionamento dos cursos,
estagios, T.C.C. e outros sdo discutidos e analisados em reunides do Colegiado. E, se
aprovados, sdo encaminhados, através da Chefia do Departamento, para a apreciacao dos
orgaos superiores - CONSEPE E CONSU -, entrando em vigor apds a aprovacao por estes
orgaos.

Para a divulgacdo do Estatuto, do Regimento da Instituicdo e uma diversidade de
outras normas que regem a vida escolar do aluno foi confeccionados o "Manual" ou "Guia do
aluno” nos anos de 2003 e 2004. Atualmente, o Manual ou Guia € sponibilizado no site da
IES.

Todos os assuntos relacionados aos cursos, incluindo normas, regulamentos
especificos e estrutura curricular também estdo divulgados pelo site. De todo modo, na
maioria dos casos 0s Coordenadores de Cursos velam sistematicamente para manter os

alunos informados sobre esses assuntos.
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Dimenséo 7 - Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacdo e comunicacao.

O Centro Universitario de Araraquara — UNIARA desenvolve suas atividades em 5
Unidades e em blocos diversos. As instalacdes fisicas que abrigam suas atividades sdo
bastante adequadas, especialmente as instala¢fes fisicas destinadas ao trabalho docente,
ao processo ensino-aprendizagem, as atividades de pesquisa, ao apoio pedagdgico,
académico e psicopedagdgico, as atividades de divulgacéo cientifica e cultural, bem como
seus recursos multimidia.

Os laboratdrios especificos dos diferentes cursos apresentam muito boa adequacao
fisica as atividades ensino-aprendizagem.

Os equipamentos dos laboratérios de informatica apresentam um bom grau de
adequacdo as atividades académicas.

As instalacbes da Biblioteca sdo adequadas para proporcionar aos alunos condicbes
materiais e intelectuais de trabalho. Existe a Biblioteca Central da Unidade | e as Setoriais
das Unidades il e IV.

A Biblioteca agasalha instalagbes para estudos em grupos e para estudos
individuais.

As instalagbes para o acervo sédo plenamente adequadas e seguem padrfes de

gualidade exigiveis para as bibliotecas universitarias.

NOTA: AS INFORMACOES DETALHADAS SOBRE INFRA-ESTRUTU RA
ENCONTRAM-SE NOS RELATORIOS DE AUTO-AVALIACAO INSTI TUCIONAL DA
UNIARA.

7.1 - Coeréncia da Infra-estrutura fisica, especial mente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacdo e comunicacdo co m o estabelecido em
documentos oficiais.

Tomando-se como referéncia o periodo 2002-2008, tal como apresentado no Plano
de Desenvolvimento Institucional — PDI verifica-se que este Plano previu, ha expansdo
planejada do Centro Universitario de Araraquara, um conjunto de iniciativas e medidas nos
varios ambitos institucionais que se articulam com a missao institucional, particularmente
explicitada nas finalidades e nos objetivos comprometidos com o ensino de graduacado de
qualidade, a producdo de conhecimento cientifico, e a interacdo fecunda com a comunidade,

a cidade e a regido.
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O plano de expansdo da infra-estrutura fisica destinada ao ensino, pesquisa,
biblioteca, recursos de informagdo e comunicacdo foi implementado gradativamente ao
longo deste quingiénio, conforme previsto no PDI e coerentemente com a evolucdo do
Centro Universitario de Araraquara, quer no ambito do ensino, da pesquisa, da extensao,
como no ambito de sua comunidade académica.

Assim, ao tratar-se do PDI e da realidade institucional verifica-se boa articulagéo,

adesao e coeréncia entre 0 proposto e o realizado.

7.2 - Instalacdes gerais

O Centro Universitario de Araraquara esta instalado na regido central da cidade de
Araraquara, em um conjunto de 05 unidades cuja éarea construida total € de
aproximadamente 25,000 m2.

Os laboratérios especificos dos diferentes cursos apresentam muito boa adequacgéo
fisica as atividades ensino-aprendizagem.

Os equipamentos dos laboratorios de informatica apresentam um bom grau de
adequacdo as atividades académicas. De fato, o Centro Universitario de Araraquara
disponibiliza uma razoavel infra-estrutura de informatica para a comunidade académica. Os
equipamentos dispostos nas salas e laboratoérios diversos testemunham que a IES promove
a inclusdo digital de seus alunos. No periodo a que se refere este relatdrio houve uma
expansao nos equipamentos de informatica destinados ao uso académico em torno de 37%.
Além disso, ocorreram mudancas nos links com a internet e foram feitos up grade nos
equipamentos de alguns laboratérios e em maquinas do setor administrativo.

A seguir, destacamos as instalagdes das salas de aulas para os diversos cursos de
Graduagéo da IES:

1. Na Unidade | as salas de aula se destinam aos seguintes Cursos de Graduacao:

Area de Ciéncias Bioldgicas: Ciéncias Bioldgicas

Area de Salde: Educacéo Fisica, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutri¢do.

Area de Ciéncias Sociais Aplicadas: Direito, Jornalismo, Publicidade e Propaganda,
Turismo com énfase em Hotelaria.

Area de Ciéncias Humanas: Psicologia

2. Na Unidade Il as salas de aula se destinam aos seguintes Cursos de Graduacéo:
Area de Ciéncias da Saude: Biomedicina, Enfermagem, Farmécia, Medicina, Terapia
Ocupacional.

Area de Ciéncias Humanas: Pedagogia
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NOTA: AS INFORMACOES DETALHADAS SOBRE AS INSTALACOE S GERAIS
ENCONTRAM-SE NOS RELATORIOS DE AUTO-AVALIACAO INSTI TUCIONAL DA
UNIARA.

7.3 - Instalacdes gerais nos polos para educacdo a  distancia (indicador exclusivo para
IES credenciada para modalidade a distancia — EAD).

Em novembro de 2007, a Comissdo do MEC/INEP esteve in loco para avaliar a
proposta de credenciamento institucional para oferta de Educacgéo a Distancia, tendo emitido
parecer favoravel.

Atualmente o Centro Universitario est4 aguardando o resultado final da avaliagdo do
credenciamento institucional para oferta de Educacgéo a Distancia.

O processo encontra-se na SEED - Secretaria de Educacgéo a Distancia para relato e

posterior envio ao CNE — Conselho Nacional de Educacéo

7.4 - Biblioteca: acervo, servigos e espaco fisico.

As instalacbes para 0 acervo sdo plenamente adequadas e seguem padrdes de
gqualidade exigiveis para as bibliotecas universitarias, inclusive com ambientes climatizados
e rampas para acesso aos deficientes. O armazenamento do acervo € satisfatério, com
iluminacdo adequada e extintores de incéndio localizados corretamente. O funcionamento
também se mostra plenamente adequado, com terminais de consulta disponiveis ao publico
por toda a biblioteca: as consultas podem ser realizadas por autor, titulo, assunto e palavra-
chave. O sistema padrdo segue o tipo de catalogacdo AACR2, e da classificacdo
bibliografica C.D.U. (Classificagdo Decimal Universal). Todo o acervo encontra-se
automatizado e disponibilizado para empréstimos.

As salas individuais de estudo ocupam &rea de 629,06 m.2, e sdo disponibilizadas
para alunos, professores do Centro Universitério, funcionarios, e toda a comunidade em
geral.

As salas para estudos em grupo possuem mobilirios e ambientes adequados. S&o

instalagBes bem iluminadas, refrigeradas e limpas, com uma &rea de 176,27 m.2.

Implementacédo das politicas institucionais de atualizagédo do acervo:

O acervo é permanentemente atualizado pelo Centro Universitario de Araraquara,
que destina 2% (dois por cento) de sua receita para o Fundo de Desenvolvimento da
Biblioteca ( FUNBI), o que permite a Biblioteca Central estabelecer um cronograma para

aquisicao de material bibliografico como livros, perioédicos, cd-roms , fitas de video, DVDs
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etc., obedecendo o seguinte critério: No inicio de todo ano letivo, cada Departamento,
através de seus coordenadores, encaminha para a Biblioteca Central a listagem de titulos
que corresponde a bibliografia necessaria para suas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. O material solicitado é adquirido apds consulta ao acervo e, em seguida, é feita a
cotacdo dos mesmos e encaminhados a Reitoria para a devida autorizacdo de compra. Ha,

também, a aquisicao através de doacdes de outras Instituicdes, e de acervos particulares.

Sistema de Acesso a Biblioteca

Servi¢o de acesso ao acervo: orientagdo e treinamento aos USUArios quanto ao uso
da Biblioteca (visitas monitoradas); empréstimos domiciliares e consultas para o corpo
docente e discente da Instituicdo; consulta local com livre acesso a comunidade em geral;
Internet: pesquisa direta para docente e discente, com disponibilidade de 11 micros
alocados na Biblioteca; comutacéo bibliografica(COMUT/IBICT e BIREME); levantamento
bibliografico(UNIBIBLI, BIREME); normalizacdo de trabalhos cientificos como teses,
monografias, artigos de periddicos e da Revista UNIARA; elaboracdo de fichas
catalogréficas para os trabalhos de conclusao de curso.

A qualidade dos servicos de consulta e empréstimo do acervo destinado aos cursos
estd comprovada através da grande procura de empréstimo domiciliar sem restricbes. Ha,
também, servico de copias de documentos na proépria instituicdo. A oferta do servico de
comutacao bibliogréfica no pais e no exterior é realizada pelo sistema COMUT, existindo
ainda servico de consulta a bases de dados, quer de forma impressa ou em CD-ROM,
realizado na propria IES ou por acesso remoto a recursos de outras instituicoes.

-Apoio na elaboracao de trabalhos académicos.

-Sistema Wireless. O recurso permite acessar a rede mundial de computadores em

dispositivos méveis, tais como notebooks, palm tops e celulares com wi-fi, entre outros.

-Pessoal técnico e administrativo: A equipe responsavel pela biblioteca é
especializada e conta com apoio de auxiliares experientes na area. Ha 2 graduados em
biblioteconomia dos quais um é o profissional responsavel; 9 auxiliares, sendo 2 com curso
superior completo, 1 com superior incompleto, 5 com segundo grau completo e 1 com

segundo grau incompleto, com experiéncia e atuando exclusivamente na biblioteca.

NOTA: MAIS INFORMACOES SOBRE A BIBLIOTECA NOS RELAT ORIOS DE AUTO-
AVALIACAO INSTITUCIONAL DA UNIARA.
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7.5 - Bibliotecas dos poélos para educacdo a distdnc  ia: acervo, servicos e espaco
fisico (indicador exclusivo para IES* credenciada p  ara modalidade a distancia — EAD).

Em novembro p.p. a Comissdo do MEC/INEP esteve in loco para avaliar a proposta
de credenciamento Institucional para oferta de Educacao a Distancia, tendo emitido parecer
favoravel.

Atualmente o Centro Universitario esta aguardando o resultado final da avaliacdo do
credenciamento institucional para oferta de Educacéo a Distancia. O processo encontra-se
na SEED Secretaria de Educacdo a Distancia para relato e posterior envio ao CNE —

Conselho Nacional de Educacéo.
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Dimensdo 8 - Planejamento e avaliacdo, especialment e em relacdo aos
processos, resultados e eficacia da auto-avaliacao institucional.

Desde sua constituicdo (setembro de 2004) ao presente momento (fevereiro de
2009), passando pela entrega do 1° Relatério de Auto-Avaliagdo Institucional ao
INEP/CONAES em agosto de 2006 e do 2° Relatério em novembro de 2008, a CPA do
Centro Universitario de Araraquara atuou na analise do significado e das implicagbes dos
principios e dimensfes do SINAES no tocante a auto-avaliacdo institucional; buscou
sensibilizar a comunidade académica (professores, alunos e corpo técnico-administrativo)
para participar efetivamente da auto-avaliacdo; elaborou a proposta de auto-avaliacdo
institucional da IES que definiu os objetivos norteadores das atividades da CPA (os
resultados pretendidos das atividades) e as atividades propriamente ditas para serem
enfrentadas relativamente a cada uma das 10 dimensdes da IES; implementou e continua
desenvolvendo o processo avaliativo. Sempre composta paritariamente, a 12 constituicdo da
CPA — setembro de 2004/fevereiro de 2007 — foi de 2 membros por segmento, totalizando 8
membros. Desde fevereiro de 2007, sdo 12 membros, 3 de cada segmento (docentes,
representantes do corpo técnico-administrativo, alunos, membros da Sociedade Civil
Organizada).

Conforme a proposta de auto-avaliacdo, a CPA/UNIARA implementou nesses mais
de 4 anos de trabalho diversos procedimentos para auto-avaliar a IES. Os resultados da
auto-avaliacdo expostos no 1° Relatorio (julho de 2 006) proporcionaram a construcdo de
uma fotografia abrangente da Instituicdo, com a andlise detalhada de cada curso. Ja os
expostos no 2° Relatério (novembro de 2008) os reto maram, aprofundaram, atualizaram,
completaram, tendo sido apresentadas, também, tanto as proposi¢cdes de melhoria como as
acOes ja efetivamente assumidas em decorréncia do processo avaliativo.

Em ambos os Relatérios foram abordadas as 10 dimensdes da IES, conforme o
SINAES:

- amissdo e o PDI da UNIARA;

- as politicas de ensino, pesquisa e extensao;

- a responsabilidade social;

- a comunicacao interna e externa;

- as politicas de pessoal docente e técnico-administrativo;

- a organizacao e gestao institucional;

- a infra-estrutura do Centro Universitario;

- 0 planejamento e a avaliacao;

- as politicas de atendimento aos alunos;
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- a sustentabilidade financeira da IES.

Os documentos representados pela Proposta de Auto-avaliacdo, pelo 1°Relatério de
Auto-avaliacdo Institucional (volumes | e Il — outubro de 2004-julho de 2006), e pelo 2°
Relatorio de Auto-avaliacdo Institucional (setembro de 2006-novembro de 2008) encontram-

se disponibilizados ao publico interno e externo da UNIARA no site da IES.

8.1 - Coeréncia do planejamento e da avaliacdo, esp ecialmente em relacdo aos
processos, resultados e eficacia da auto-avaliacdo institucional com o estabelecido
em documentos oficiais.

ApoOs sua constituicdo, a CPA/UNIARA elaborou a Proposta de Auto-avaliacio
Institucional com a participacéo dos diversos segmentos da IES a luz dos documentos e
orientagdes do SINAES. A Proposta estabeleceu os objetivos de: a) avaliar o Centro
Universitario de Araraquara como uma totalidade integrada composta de dimensdes,
estruturas, relacées, compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades
sociais; b) efetuar a auto-analise valorativa da coeréncia entre sua missdo e as politicas
institucionais efetivamente realizadas, visando a melhoria da qualidade académica, ao
desenvolvimento institucional e a pertinéncia social; c¢) favorecer nos membros da
comunidade académica a autoconsciéncia de suas qualidades, problemas e desafios para o
presente e o futuro, estabelecendo mecanismos institucionalizados e participativos para a
sua realizacéo; d) compor uma visdo diagnostica dos processos pedagdgicos, cientificos e
sociais da IES identificando possiveis causas de problemas, bem como possibilidades e
potencialidades; e) estabelecer pontos de referéncia para a construcdo de uma agenda
futura, articulando objetivos, recursos, praticas e resultados, tendo em vista melhorar a
gualidade académica da Instituicdo por meio da diminuicdo da distancia entre o projeto e
sua realidade institucional.

O desenvolvimento das atividades préprias do processo de implementacdo dos
procedimentos de auto-avaliacdo teve inicio a seguir e vem acontecendo desde entdo. A
Proposta de Auto-Avaliacdo Institucional do Centro Universitario de Araraquara-UNIARA
previu a coleta e a analise de informacgdes e de dados quantitativos, bem como a elaboragéo
de analises qualitativas da vida da Instituicdo em suas multiplas manifestacdes. Os dados e
as informacdes advieram do levantamento e da andlise documental (Estatuto e Regimento
Geral, PDI, projetos pedagoégicos dos cursos de graduacdo, dos cursos sequlenciais de
formacdo especifica, dos cursos de péds- graduacdo lato sensu, pareceres das avaliacdes

externas da IES e dos cursos, relatérios das atividades académicas da IES); da realizacdo
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de entrevistas semi-estruturadas com atores dos segmentos da comunidade universitaria;
da aplicacao de questionarios a atores desses segmentos, da observacao sistematica direta
de praticas e condutas institucionais.

Por sua vez, as analises foram quantitativas e também qualitativas. Neste caso,
incluiram descricdes densas das multiplas manifestacdes da vida do Centro Universitario,
bem como apreciacbes, interpretacdes, criticas e sugestbes. De fato, a auto-avaliagdo é
entendida como forma de buscar subsidios que permitam confirmar decisdes e a¢cdes bem
sucedidas, introduzir alternativas que se revelem necessarias e substituir acbes
inadequadas. Desse modo, além de constatar o que acontece e verificar resultados de
praticas e condutas, busca compreender e interpretar por que acontece, com vistas a
melhoria da qualidade académica, ao desenvolvimento institucional e a pertinéncia social.

O previsto na Proposta foi realizado, tanto no tocante ao processo desenvolvido
como aos resultados alcancados. De fato, a auto-avaliagdo proporcionou uma compreensao
mais ampliada da IES, da dindmica de seu funcionamento, de suas corre¢des de rumos, da

introducdo de inovacdes, da substituicdo de iniciativas por outras mais adequadas

8.2 - Auto-avaliagédo institucional

Dando efetividade a Proposta de Auto-avaliacdo Institucional, a CPA analisou, no
periodo 2004-2006, fontes documentais impressas (Estatuto e Regimento, PDI do periodo
2002-2008, Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacdo, de Especializagdo,
Regulamentos diversos dos cursos etc). Realizou entrevistas semi-estruturadas versando
sobre as dimensbGes da IES com os Pré-Reitores, os Chefes dos Departamentos, 0s
Coordenadores de Cursos, a Coordenacdo de Iniciacdo Cientifica, a de Extensao
Universitaria, a do Mestrado em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente, as das
Clinicas, as de Projetos de Extensdo. Fez o levantamento dos meios e canais de
comunicacao interna no ambito geral do Centro Universitario e da comunicagdo com a
sociedade. Examinou documentos proprios da Secretaria Geral da IES e do contetdo da
UNIARA Virtual acerca da politica de atendimento ao aluno.

No tocante a avaliagdo da IES do prisma dos alunos buscou obter subsidios por meio
da aplicacdo de questionarios para obter sua avaliagdo acerca do desempenho académico
dos docentes, dos indicadores gerais da IES (comunicacao, infra-estrutura fisica para o
ensino, atendimento ao discente, biblioteca), e do modo como o aluno utiliza a IES (a
relacdo oferta/procura/satisfacdo em relacdo aos servigcos disponibilizados pela IES).

No tocante aos docentes, aplicou questionarios para obter sua avaliagdo acerca dos

indicadores gerais da IES e dos cursos em que atuam.
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No periodo setembro de 2006 a setembro de 2008, a CPA/UNIARA deu continuidade
as tarefas de sua competéncia no ambito da IES, sempre a luz da Proposta de Auto-
Avaliacdo aprovada pelo INEP/CONAES/MEC: divulgou o 1° Relatério, fez revisdes das
analises anteriores, continuou a coleta de dados, analisou os novos dados coletados,
elaborou e divulgou o 2°Relatério.

Dentre os procedimentos de coleta destacaram-se 0s novos questionarios para 0s
alunos de todos os cursos e para os professores de todos 0s cursos: questionarios on-line
(QL), com questdes referentes as dimensfes da avaliacdo, e que foram apresentadas e
respondidas pelos participantes através de sistema computacional da Secretaria Virtual —
Campo dos Discentes e Campo dos Docentes. Tratou-se, agora, de questionérios que foram
revistos de modo a ampliar a abrangéncia das questdes e a corrigir a forma dos mesmos,
estabelecendo-se 5 alternativas de respostas, e nao 4, conforme ocorreu em 2005 e inicios
de 2006.

Cada perfil de participantes respondeu a questionarios que, apesar de ter estrutura
semelhante aos demais, apresentava somente questdes compativeis com o tipo de insercdo
na instituicéo.

Os alunos responderam, em finais de 2007, a 3 questionarios articulados em que
expuseram sua avaliacdo do desempenho didatico-académico dos professores; das
condicbes académicas, humanas e materiais oferecidas pela IES e pelo Curso; e do seu
préprio comportamento como usuérios da IES. Houve a participacdo espontanea de 3.345
alunos do total de 7.000 regularmente matriculados.

Os professores responderam, no periodo de 15 de marco a 15 de setembro de 2008,
a 2 questiondrios articulados em que expuseram sua avaliacdo acerca das condi¢cdes
académicas, humanas e materiais oferecidas pela IES e pelos cursos. Houve a participagdo
espontanea de 181 docentes do total de 300 que atuavam na IES. Eles também puderam se
manifestar livremente com comentarios, criticas e sugestoes.

De posse dos resultados quantitativos, a CPA realizou sua andlise qualitativa e
explicitou o grau de qualidade do desempenho docente avaliado pelos alunos de cada
curso; o grau de qualidade do curso avaliado pelos alunos de cada curso; o grau de
gualidade do Centro Universitario de Araraquara avaliado pelos alunos de cada curso; o
grau de qualidade do perfil do aluno de cada curso (como utiliza as disponibilidades da IES,
do curso, do corpo docente, e qual a receptividade que recebe); os pontos fortes e os pontos

gque requerem melhoria no desempenho docente, nos cursos, na IES, e no perfil dos alunos.
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8.3 - Planejamento e a¢Bes académico-administrativa s a partir dos resultados das
avaliacoes.

A projecdo do novo campus com prioridade para a constru¢do de salas de aula e a
aquisicao recente de edificacdo destinada a salas de aula vém responder a necessidade de
melhoria das instalacfes de salas de aulas de todos os cursos da IES (espaco fisico e
climatizacdo). Também a reformulacdo do site da IES veio dar mais visibilidade aos cursos
de graduacdo e de poés-graduacdo lato sensu, bem como as a¢des de responsabilidade
social da UNIARA na esfera da Saude,da Cultura,dos Direitos Humanos,da Comunicacao,
do Meio Ambiente e as ac¢bBes de inclusdo social.Ainda, o inicio de melhorias nos
laboratérios e recursos de informatica das Unidades | e IV e Centro de Tecnologia
(CTU/Engenharias) veio ao encontro de necessidades detectadas por alunos e docentes.

Ja a flexibilizacdo curricular apresenta-se como empreitada a ser enfrentada por
todos cursos,e que deverd envolver atividades de diferentes cursos entre si. Premente
também ficou a implantac&o, nos cursos da Area de Salde e no de Psicologia,de saberes e
condutas expressivos do atendimento as exigéncias do SUS para a formacdo de seus
futuros profissionais. Ainda,a implementacéo de procedimentos continuos de auto-avaliacdo
internos dos cursos para efetivar a avaliagcdo formativa e articular a auto-avaliacdo do curso
com a auto-avaliacéo institucional revelou-se necessidade a ser adequadamente atendida.

Porém, j4 € patente a melhoria das condi¢cdes de convivéncia académica entre 0s
Coordenadores dos Cursos da Area de Salde, revelada pelas iniciativas de discusséo e de
mutua fertilizacdo de experiéncias desde o 2°semes tre/2006.

Desde 2007, a ampliacdo da oferta de Cursos Superiores de Tecnologia (3 cursos)
revela o aproveitamento dessa abertura de formacédo de recursos humanos. Também a Pés-
Graduacgdo Lato Sensu esta recebendo melhor divulgagéo das oportunidades de acesso aos
Cursos; esté se fortalecendo a Coordenacao Geral de Pds-Graduacao Lato Sensu, existindo
melhor articulagdo entre as Coordenadorias dos diversos Cursos e maior entrosamento
entre os professores de cada curso.

A mantenca das Bolsas de Estudos das diversas modalidades e a solidificacdo do
atendimento aos alunos com dificuldades académicas pelo Centro de Orientacédo
Profissional e pelo Centro de Psicologia Aplicada da UNIARA revelam o fortalecimento do
atendimento ao aluno pela IES.

A IES vem também se empenhando em medidas para:

a) incentivar os alunos para se iniciarem nas lides da investigacao cientifica desde o
2°ano de seus cursos, uma vez que, além do valor i ntrinseco dessa atividade, constitui-se a

mesma em contribuicdo essencial ao desenvolvimento dos Trabalhos de Conclusdo de
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Curso; b) instituir politica de insercdo do professor contratado no(s) Curso(s), no
Departamento, na Instituicdo visando sua adaptacdo, ajustamento, compatibilizacdo ao
contexto didatico-académico em que vai atuar ou ja esta atuando; c) reexame do Estatuto e
do Regimento Geral para adequacdo a atual realidade institucional, social, econdémica,
cultural, de seus profissionais, de seus alunos, de seu entorno; d) elaboracdo de um manual
para coordenadores de cursos, reunindo as atribui¢cdes formais e reais que Ihes competem,
e enfocando essencialmente o funcionamento da instituicdo; e) ampliacdo dos laboratérios
de informética dos cursos cujos curriculos agasalham disciplinas e praticas que o0s

demandam; f) intensificacdo da capacitacdo dos monitores dos laboratérios de informatica.
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Dimensao 9 - Politicas de atendimento aos discentes

As informacgBes detalhadas da IES sobre a politica de atendimento aos discentes
encontram-se na Dimensédo 9 dos Relatérios de Auto-Avaliacdo Institucional da UNIARA:

1. Recepcgédo aos alunos calouros.

1.1. A prética institucional costumeira

1.2. Programa UNIARA de Portas Abertas

2. Atendimento académico a alunos.

2.1. A Secretaria Geral

2.2. A Central de Atendimento

2.3. Secretaria Virtual ou UNIARA Virtual

2.4. A Divisao de Estagios.

2.5. O Setor de Relacionamento com o Alunado - SETRA.

2.6. Apoio Académico: os Ciclos de Recuperacédo

3. Atendimento Psicopedagdgico a Alunos.
3.1. O Centro de Orientacéo Profissional

3.2. O Centro de Psicologia Aplicada

4. A oferta de Bolsas para alunos dos Cursos de Graduacao.
4.1 Bolsas para estagiarios

4.2. Programa de Bolsas de Estudo UNIBOLSA

4.2.1. Bolsa convénio

4.2.2. Bolsa fidelidade

4.2.3. Bolsa parentesco

4.2.4. Bolsa especial

4.2.5. Bolsa auxilio

4.3. Programa de Financiamento Estudantil — FIES

4.3.1. FIES: Democratizando o acesso a educacao superior.

4.3.2. UNIARA e FIES

4.4. Programa Universidade para Todos - PROUNI

4.4.1. UNIARA E PROUNI

4.5. Outras modalidades de Bolsas concedidas pela UNIARA
4.5.1. Bolsas de Estudo para Funcionarios

4.5.2. Bolsas especiais — Concessdes da Reitoria
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5. Oferta de bolsas de estudo para alunos de Pés-Graduacgéo

5.1. Bolsas de Estudo para alunos de Pés-Graduacao Lato Sensu

5.1.1. Bolsas do Programa UNIBOLSA

- Bolsa Convénio.

- Bolsa Fidelidade:

5.1.2. Bolsas especiais — Concessfes da Reitoria

5.1.3. Bolsas de Estudo para Funcionério

5.2. Bolsas de Estudo para alunos de P6s-Graduacao Stricto Sensu: Programa de
Mestrado em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente

- Programa de Suporte a P6s-Graduagéo de Instituicbes de Ensino Particulares —
PROSUP/CAPES (Coordenacgédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) -
UNIARA E PROSUP/CAPES

- Bolsas especiais — Concessoes da Reitoria

6. Politica de Atendimento a egressos.

6.1. O link para egressos

6.2. O cadastro para 0s egressos

6.3. O Banco de Dados das Coordenadorias dos Cursos
6.4. Bolsa Promocéao de Egressos

6.5 O questionario para 0s egressos elaborado pela CPA

9.1 - Coeréncia das politicas de atendimento aos di  scentes com o estabelecido em
documentos oficiais.

O exame do PDI e da realidade institucional revela a boa articulacdo, aderéncia e
coeréncia entre o proposto e o realizado no atendimento aos alunos:académico, didatico-
pedagdgico, psicopedagdgico, de inclusdo escolar e social.

As respostas dos alunos aos questionarios da auto-avaliagdo do periodo 2006-2008
corroboram o grau de satisfacdo dos discentes em relacdo as condi¢cdes que lhes sao
ofertadas pela IES.

Quanto ao desempenho docente: 71,9% dos alunos da IES avaliou como muito
bons/bons o desempenho do corpo docente, desempenho assim explicitado:

- 76,3% avaliou como muito boas/boas a apresentacdo e a justificativa do(s)

programa(s) da(s) disciplina(s);

- 74,1% avaliou como muito boas/boas a clareza e a objetividade na transmissao

do(s) conteudo(s) da(s) disciplina(s);
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- 78,4% avaliou como muito bom/bom o esclarecimento docente acerca da
importancia da(s) disciplina(s) no contexto do curso e na formacéo profissional

- 66,6% avaliou como muito bom/bom o relacionamento do(s) contetdo(s) da(s)
disciplina(s) com o(s) de outras disciplinas;

- 71,4% avaliou como muito boa/boa a utilizacdo de metodologias e de recursos de
ensino adequados a aprendizagem;

- 65,7% avaliou como muito bom/bom o relacionamento teoria e pratica, estimulando
a participacéo dos alunos;

- 61,9% avaliou como muito boa/boa a apresentacdo pelo(s) docente(s) de
pesquisas, temas e/ou novos conhecimentos relacionados a(s) disciplina(s);

- 66,1% avaliou como muito bons/bons a elaboragéo pelo(s) docente(s) de material
didatico-pedagdgico para a(s) disciplina(s) e o estimulo aos alunos para estudarem;

- 78,0% avaliou como muito bons/bons o apoio e o0 suporte académico
proporcionados aos alunos pelos docentes quando solicitados;

- 74,4% avaliou como muito boa/boa a coeréncia da avaliacdo do rendimento dos
alunos na(s) disciplina(s) com o(s) contetdo(s) ensinado(s) pelo(s) docente(s);

- 67,5% avaliou como muito boas/boas a apresentacdo e a discussdo pelo(s)
docente(s) com os alunos dos critérios para avaliar a aprendizagem e os resultados
das avaliacdes;

- 73,4% avaliou como muito boa/boa a garantia de um clima saudavel, produzido e
organizado em sala(s) de aula(s) pelo(s) docente(s);

- 83,5% avaliou como muito boa/boa a pontualidade do(s) docente(s) no horario das
aulas;

- 67,7% avaliou como muito boa/boa a pontualidade do(s) docente(s) na entrega das

notas.

Quanto a assisténcia e ao atendimento prestados pela(s) Coordenadoria(s) do(s)
Cursos:

- 54,5% dos alunos da IES avaliou como muito bons/bons a assisténcia e o
atendimento prestados pela(s) Coordenadoria(s) do(s) curso(s);

- 95,3% avaliou que procura a(s) Coordenadoria(s) do(s) curso(s) com a seguinte
frequéncia: 55,7% sempre que necessita de informacdes académicas; 29,3%
somente quando possui problemas ou pendéncias para resolver; 10,3% somente

guando tem reclamacdes ou sugestdes a fazer; e apenas 4,7% nunca a(s) procura.
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Quanto ao acesso as informagfes académicas como documentos, planos de ensino,
projetos pedagogicos, regimentos ou regulamentos:

- 74,3% dos alunos da IES procura ter acesso as informacbes académicas
constantes desses documentos da seguinte forma: 24,4% procura sempre a Central
de Atendimento ou a(s) Coordenadoria(s) do(s) curso(s); 49,9% procura 0 acesso

somente quando necessita.

Quanto ao acesso a orientacdes pessoais e profissionais:

45,8% dos alunos da IES avaliou como muito bom/bom o acesso a orientacdes
pessoais e profissionais; 36,4% o avaliou como regular; 17,9% o avaliou como
ruim/muito ruim.

58,5% dos alunos da IES j& recorreu a orientacdes pessoais e profissionais na IES:
25,5% avaliou ter sido bem atendido; 24,6% avaliou ter sido razoavelmente atendido;
8,4% avaliou ter sido insuficientemente atendido. 41,5% dos alunos ndo recorreu a

essas orientacdes.

9.2 - Programas de apoio ao desenvolvimento académi  co dos discentes referentes a
realizacdo de eventos

O Centro Universitario de Araraquara - UNIARA cuida do desenvolvimento
académico dos discentes investindo recursos na melhoria das condicGes de implementacao
dos cursos que freqgilentam, e zelando pela qualidade de sua formacdo. E inerente a
estrutura curricular de todos os cursos de graduacédo e de pds-graduacéo lato sensu tanto a
articulacao teoria-pratica como a articulacao ensino-pesquisa-extensao.

Também no &mbito das atividades do préprio curso sado realizadas as Semanas, as
Jornadas, os Encontros, os Simposios que aproximam os alunos do mesmo curso e de
cursos afins, da mesma e de outras IES, bem como dos professores e
profissionais/especialistas convidados, favorecendo a atualizacdo e o aprofundamento de
conhecimentos e a troca de experiéncias.

Por sua vez, o Programa de Iniciacdo Cientifica da IES agasalha iniciativas de
investigacdo cientifica compativeis com a natureza da formacdo de cada graduacao,
favorecendo a ampliacdo, o aprofundamento e o aperfeicoamento dos alunos em tematicas
gue lhes s&o importantes. Desse modo, é cultivado o “aprender a aprender” sempre que ha
interesse e dedicacao dos alunos.

A |IES também disp8e de uma cota de 5 bolsas PIBIC/CNPq, usufruidas anualmente

por diferentes alunos que se engajam em projetos de areas, teméaticas e docentes diversos.
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A UNIARA ainda agasalha o Programa da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de S&o Paulo — FAPESP - de Apoio a Jovens Pesquisadores em Centros
Emergentes de Pesquisa para o desenvolvimento, pelo Pds-doutor Pedro Paulo Corbi, do
Projeto de Pesquisa em Quimica Medicinal (periodo de 1° de outubro de 2007 a 30 de
setembro de 2010), com 2 bolsas de Iniciacdo Cientifica atualmente em usufruto por alunos

do Curso de Farmacia. Ha previsdo de mais 3 bolsas de IC FAPESP para o projeto.

Anualmente, o Centro Universitario realiza o Congresso de Iniciacdo Cientifica da
IES, evento em que nado apenas os alunos engajados em IC podem divulgar sua producgao,
mas também os alunos de graduacgdo e de especializacdo que concluiram ou estdo em
processo de elaboracéo de seus Trabalhos de Conclusédo de Curso.

A participagdo dos alunos da IES em encontros cientificos externos, com a
apresentacdo de trabalhos de Iniciagdo Cientifica e/ou de Conclusdo de Curso, €
incentivada e recebe a contrapartida institucional com a cobertura de despesas (inscri¢ao,

transporte, hospedagem).

As atividades culturais da UNIARA na area de Musica e Danca sdo abertas a
participacdo dos alunos da IES: o Coral, o Conjunto Instrumental Feminino, a Orquestra
Filarménica Experimental, a Orquestra de Percusséo, o Grupo de Danca Contemporanea. O
Centro de Artes da IES, que centraliza as atividades culturais, oferece cursos para 0s
interessados em aprender masica e a tocar instrumentos e, dessa forma, se habilitarem a

participar desses projetos.

9.3 - Condicbes institucionais de atendimento ao di  scente

A clientela escolar da IES é constituida principalmente de alunos que foram
aprovados em processo seletivo (exames vestibulares). Além desses, também possui
alunos transferidos de outras IES e alunos portadores de diplomas de educagé&o superior.

Aos calouros é dispensado o devido atendimento em sua chegada a IES como
alunos regulares dos cursos de graduacdo. Na recepcdo a eles, a pratica institucional,
desde ha muito, estabelece todas as condi¢des para que todos, e de todos os cursos de
graduagdo da IES, sejam muito bem recebidos em evento previamente agendado pelo
Departamento de Eventos. A recepcgdo ocorre no Anfiteatro da IES e fica a cargo de uma
equipe integrada pelo(s)Reitor, Pro-Reitor Académico, Pro-Reitor Administrativo, Chefes de
Departamento, Professores Coordenadores de Cursos, CPA, e representantes de setores

importantes para a formacdo dos alunos, tais como Biblioteca, Secretaria de Registro
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Académico, Divisdo de Estagios, Coordenacédo de Iniciacdo Cientifica etc. Para agasalhar os
diversos conjuntos de calouros, matriculados em cursos de graduacéo das diferentes Areas
do Conhecimento, sdo agendadas diversas datas para o evento da recep¢do. Em cada uma
delas sdo recebidos os alunos calouros de Areas de Conhecimento afins. Na verdade,
costuma tratar-se do mesmo evento repetido para turmas diversas (e de turnos matutino,
integral, noturno). Nesta recepcao, a Instituicdo se apresenta aos alunos calouros por meio
de um video institucional, das falas receptivas do Magnifico Reitor, dos Chefes de
Departamentos dos cursos presentes, e dos Professores Coordenadores de Cursos. E
recebe os alunos calouros sempre com uma atividade artistica, seja o Coral UNIARA, o
Conjunto Instrumental Feminino, o Grupo de Danga Contemporanea. Posteriormente ao
evento, os alunos calouros séo convidados pelos Professores Coordenadores de seus
Cursos a visitarem as instalagfes onde serdo desenvolvidas as atividades académicas.

Programa UNIARA de Portas Abertas. Instituido no ano letivo de 2006 est4 sob a
responsabilidade do Setor de Relacionamento com o Alunado (SETRA), ligado diretamente
a Reitoria da IES.

Atendimento Académico. E feito por meio da Central de Atendimento ao Aluno, da
UNIARA Virtual ou Secretaria Virtual, e da Divisdo de Estagios, todas integradas a
Secretaria Geral.

Atendimento psicopedagégico. Os alunos podem contar com o0 atendimento
psicopedagogico e psicolégico no ambito do Centro de Orientacéo Profissional e do Centro
de Psicologia Aplicada da IES. Por outro lado, as dificuldades pessoais dos alunos
costumam ser apresentadas aos Coordenadores de Cursos e, mais recentemente, também
ao Setor de Relacionamento com o Alunado. Estas duas instancias encaminham as
solugdes no interior dos contornos de suas possibilidades.

Oferta de Bolsas. A IES disponibiliza as seguintes bolsas: 1) Graduagéo: bolsa para
estagiarios; UNIBOLSA; FIES; PROUNI; bolsas para funcionarios e bolsas especiais
(concessbes da Reitoria). 2) Pés-Graduacdo Lato Sensu: UNIBOLSA, bolsas especiais
(concessbes da Reitoria); bolsas para funcionarios. 3) PoOs-Graduacao stricto sensu:
PROSUP/CAPES e bolsas especiais (concessdes da Reitoria).

Atendimento a egressos. A IES vem aprimorando suas a¢gfes em relacdo aos seus
alunos egressos. Cabe destaque para:1) Link para egressos disponivel na home page da
UNIARA. 2)Cadastro para os egressos: disponivel no link do Egresso para que possam ter
seus dados atualizados. 3) Banco de Dados das Coordenadorias dos Cursos. 4) Bolsa
Promocao de Egressos: concedida ao egresso que matricular-se em outro curso da IES.

5)Questionario para egressos elaborado pela CPA com a finalidade de compreender: como
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estd o andamento da carreira; o desempenho profissional; até que ponto 0 conhecimento
adquirido no curso concluido na IES esta colaborando para a empregabilidade; qual a sua

avaliacdo acerca da Instituicdo e dos cursos.

9.4 - Acompanhamento de egressos e criagdo de oport unidades de formacédo
continuada

O Centro Universitario de Araraquara vem aprimorando suas acdes em relacdo aos
seus alunos egressos. Desta forma, cabe destaque para as seguintes agdes:

1. O link para egressos esta disponivel na pagina da IES. O link, que ser4 acessado
pelo egresso por uma senha especifica a partir do seu codigo de aluno ou a partir de uma
busca de nome por ano de formatura ou nome, oferecera diversos servicos ao profissional
formado na UNIARA, além de funcionar também como uma central de relacionamento. Ao
entrar no site, o egresso j4 encontrard sua foto de formatura. Nesse espaco, podera
atualizar e autorizar ou ndo a visualizacdo de seus dados por seus colegas de classe.
Havera, ainda, espaco para envio de mensagens, para fotos, além de um campo de
cadastro que permitirhd ao ex-aluno receber informacdes da instituicdo através de e-mails,
boletins eletrénicos e impressos, jornais, revistas e outras publicacdes.

Serado disponibilizados aos egressos todos os servicos de atendimento académico
oferecidos ao aluno regularmente matriculado, bem como seu acesso a Secretaria Virtual ou
UNIARA Virtual. Destaque especial deve ser conferido aos servicos da biblioteca que seréo
disponibilizados aos egressos.

2. O cadastro para os egressos disponivel no link do Egresso para que possam ter
seus dados atualizados e receberem informacdes da IES.

3. O Banco de Dados das Coordenadorias dos Cursos Por outro lado, os
Coordenadores de Curso também manifestam interesse e preocupagdo com 0S egressos,
pois procuram manter um banco de dados sobre os mesmos com a finalidade precipua de
fazer seu acompanhamento, possibilitar-lhes um intercAmbio maior com sua instituicdo de
origem e a oportunidade de formacdo continuada (enviando-lhes malas-diretas com as
informacgfes da UNIARA, desde o oferecimento de cursos de extensdo, minicursos, pés-
graduacéo lato sensu e stricto sensu, palestras, oficinas etc.

E valioso ressaltar que ha forte vinculo dos egressos de diversos cursos com as
semanas de estudos dos cursos de graduacdo, nas quais eles participam efetivamente
proferindo palestras, apresentando relatos de experiéncia ou, mesmo, como audiéncia.

Da mesma forma, é valioso destacar, também, a participacdo dos egressos nos

diversos cursos de pos-graduacdo lato sensu da instituicdo que, muitas vezes, tém seu
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projeto embrionario no interesse demonstrado pelos concluintes em seus TCC, no
desenvolvimento da monografia e no desenvolvimento da pesquisa de Iniciagdo Cientifica.

Também cabe valioso destaque para a participacdo dos egressos em Bancas
Examinadoras de Trabalhos de Conclusao de Curso.

4. Bolsa Promocao de Egressos: concedida ao egresso que matricular-se em outro
curso da IES. Especificamente com esta acdo, a IES visa possibilitar e/ou facilitar a
formagé&o continuada de seu egresso.

5. A Comisséo Proépria de Avaliacdo formulou um questionério com a finalidade de
compreender o andamento da carreira do egresso, seu desempenho profissional, o grau de
contribuicdo do conhecimento adquirido no curso concluido na UNIARA para a sua
empregabilidade, sua avaliacdo acerca da Instituicdo e dos cursos. Assim, as questdes
visam captar do egresso sua analise da sua situacdo profissional atual; sua avaliagdo do
curso/instituicdo, permitindo classificar o nivel de satisfagdo com a qualidade do curso
concluido na UNIARA, bem como com a qualidade da infra-estrutura e das instalacdes; sua
auto-avaliacdo em relacéo a sua dedicacao aos estudos realizados.

Este questiondrio certamente gerard respostas que muito contribuirdo para
enriquecer o processo de construcdo de conhecimento sobre a realidade institucional. Além
disso, 0 egresso podera fazer sugestdes e/ou comentérios que contribuirdo para a qualidade
dos cursos oferecidos pela UNIARA.

Trata-se de questionario que foi disponibilizado on line no link do egresso, e que
pode ser respondido por parte, a qualquer hora do dia e da noite, e de qualquer lugar que

possibilite 0 acesso a internet.
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Dimenséo 10 - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social
da continuidade dos compromissos na oferta da educa cao superior

Estratégia de Gestdo Econdmico-Financeira

A gestao econdmico-financeira do Centro Universitario de Araraquara é determinada
por uma politica institucional cuja principal finalidade € garantir a plena consecugédo dos
objetivos e metas de seu Plano de Desenvolvimento Institucional, mediante:

-a otimizacao dos recursos disponiveis;

-0 integral reinvestimento dos resultados operacionais obtidos;

-a definicdo e implementacdo de mecanismos e instrumentos que assegurem a
integral realizacdo das receitas previstas;

-a identificacdo de fontes alternativas de receitas, para o financiamento de projetos
educacionais especificos;

-a sustentacdo da expansao da instituicdo com recursos proprios, de forma exclusiva

ou 0 mais possivel preponderante.

Para tanto, a instituicdo estabelece como metas especificas de seu planejamento:

a - a definicdo da estrutura de custos das acdes e projetos que integram o programa
de manutenc¢éo e ampliacdo do Centro Universitério;

b - a andlise de viabilidade financeira dos planos, programas e projetos educacionais
de cada curso, preservada sua adequacao as politicas e diretrizes institucionais, bem como
o nivel de qualidade académica;

c- a sistematizacdo e o controle da forma de aquisicdo de bens patrimoniais
otimizando e racionalizando a utilizagdo dos bens existentes, prevenindo e eliminando
duplicacgoes;

d- a racionalizacdo e a otimizacdo da alocacéo, da distribuicdo e da utilizacdo dos
recursos financeiros;

e- a instituicdo de um processo de elaboracdo colegiada do orcamento do Centro
Universitario;

f- a realizacdo de inventarios patrimoniais regulares e o estabelecimento de um
processo permanente de monitoramento da depreciacdo e obsolescéncia de maquinas,
instalacbes e equipamentos;

g- o0 desenvolvimento de processos de analise de custo/beneficio e de
custo/efetividade

h- o desenvolvimento de parcerias com a comunidade empresarial com vista a

obtencdo de recursos financeiros adicionais.
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10.1 - Coeréncia da sustentabilidade financeira apr esentada pela IES com o
estabelecido em documentos oficiais.

Os recursos recebidos pelo Centro Universitario de Araraquara — UNIARA
enquadram-se perfeitamente com a previsdo de aplicacdo destes recursos nos termos
constantes no PDI. Ha uma relacdo compativel entre a quantidade e o tipo de cursos e
atividades oferecidas e 0s recursos necessarios para viabiliza-los, assegurando o padrao de
qualidade proposto no PDI.

Da mesma forma, as metas financeiras instituidas pelo PDI sdo plenamente viaveis,
realizadas com perfeita consonancia com os recursos recebidos pelo Centro Universitario.

Também se verificou, por meio da andalise de documentos e guias de recolhimento,
gue os direitos e obrigacdes trabalhistas e previdencidrias dos funcionarios e do corpo
docente sdo devidamente observados e cumpridos pelo Centro Universitario.

Da mesma forma, os documentos analisados referentes a previsdo orgcamentéria do
Centro Universitario demonstram que h& aplicagdo dos recursos financeiros para
investimentos tanto no seu espaco fisico como na aquisi¢cdo de equipamentos e livros para a
biblioteca.

E essencial destacar que o Centro Universitario realiza anualmente um orgamento

detalhado, abordando uma correta previsdo de receita e despesas.

10.2 - Sustentabilidade financeira da instituicéo e politicas de captagéo e alocacéo de
recursos.

O Centro Universitario possui uma politica rigida e eficiente com relacao ao equilibrio
e a compatibilidade entre suas despesas e 0s recursos financeiros disponiveis e previstos.

Além disso, possui mecanismos e sistemas de implementacdo que correspondem a
integral realizacdo das receitas previstas. Ha uma congruéncia entre planos de
desenvolvimento de pessoal, incluindo obrigagdes trabalhistas, atualizacdo de infra-estrutura
e apoio.

Dentro do orcamento anual do Centro Universitario existe previsdo de aplicacdo de
fontes alternativas de receita para o financiamento de projetos educacionais especificos.

Por meio de rigorosa andlise, verificou-se que o Centro Universitario possui
autonomia financeira capaz de sustentar e assegurar 0 seu projeto de expansdo. Ha um
controle demonstrado das despesas efetivas em relacdo as despesas correntes, de custeio,

de pessoal e investimentos, e cumprimento das obrigacfes legais.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS EM
CONFORMIDADE COM OS BALANCOS APRESENTADOS

1. Contexto Social:
A ASSOCIACAO SAO BENTO DE ENSINO, fundada em 07 de novembro de 1.967,

tem por objetivo criar e manter estabelecimentos de ensino, em todos 0s niveis e ramos.

2. Apresentacao das demonstracgoes:
As demonstracdes Contabeis e Financeiras foram elaboradas em conformidade com
a Lein 6.407/76 e Resolucdo CFC n°877/200, que ap rovou a NBCT 10.19.

3. Resumo das préticas contabeis:

3.1. A pratica contdbil adotada é pelo regime de competéncia para as receitas e
despesas.

3.2. As aplicacdes financeiras estdo demonstradas pelo valor de aplicacdo
acrescidas dos rendimentos correspondentes, apropriados até a data do Balanco, com base
no regime de competéncia.

3.3. O imobilizado se apresenta pelo custo de aquisicdo ou valor original. As
depreciacdes sao calculadas pelo método linear, sobre o custo de aquisicdo com base em
taxas determinadas em funcao do prazo de vida Util estimada dos bens.

3.4. As receitas da Associacdo sao apuradas através dos comprovantes de
recebimento, entre eles Avisos Bancarios, Recibos e outros. As receitas estdo apuradas,
excetuando-se as inadimpléncias e/ou valores considerados incobraveis.

3.5. As despesas da associacdo sdo comprovadas através de Notas Fiscais e
Recibos em conformidade com as exigéncias legais-fiscais.

3.6. Os bens do ativo imobilizado no final do exercicio estdo cobertos com seguros,
em montante suficiente para assegurar a reposicao dos bens e continuidade da empresa.

3.7. O Patrimdnio social representa o patriménio inicial da Associagéo, acrescido dos
superavit/déficits apurados anualmente desde a data de constituig&o.

3.8. A provisdo para devedores duvidosos foi calculada com base nas perdas
estimadas e seu montante foi considerado suficiente pela Administracdo para fazer face a
eventuais perdas na realizagdo das Mensalidades a receber.

3.9. A Associacdo, que tem como proposito o compromisso social, estando

permanentemente preocupada em incentivar a educacao e criar possibilidades de garantir o
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acesso e permanéncia no Ensino Superior, destina bolsas de estudo. Contribuindo assim
para a formacéao de cidadaos, com vistas a melhoria da qualidade de vida da comunidade.
3.10. Os lancamentos efetuados o foram mediante documentacao apresentada e que

se encontra devidamente arquivada.

10.3 - Politicas direcionadas a aplicacdo de recurs 0s para programas de ensino,
pesquisa e extensao

Dentro da previsdo or¢camentaria do Centro Universitario h4 uma previsdo para a
aplicacdo dos recursos financeiros para os programas de ensino, pesquisa e extensao.

Da mesma forma, os documentos examinados revelam a existéncia de previsao de
aplicacdo dos recursos financeiros para investimento em projetos sociais de pesquisa e

extensao universitaria.
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REQUISITOS LEGAIS

1-Condicdes de acesso para portadores de necessidad  es especiais (Dec. 5.296/2004).
O Centro Universitario de Araraquara, em todas as suas Unidades, criou condicbes
de acesso para portadores de deficiéncias fisicas. Foram construidas rampas em todos os
Blocos e Unidades e instalados elevadores nas Unidades I, 11l e IV. Dessa forma, € possivel
0 acesso a todas as dependéncias da instituicao.
Ainda, as instala¢Bes dos sanitarios também foram adaptadas para atendimento dos

portadores de deficiéncia fisica.

2 - Titulacdo do Corpo Docente
Universidades e Centros Universitarios: percentual minimo de docentes com pos-
graduacéo stricto sensu (Lei 9.394/1996 — Art. 52).
Faculdades: no minimo formagdo em pos-graduacdo lato sensu para todos o0s

docentes.

Caracterizacdo do corpo docente existente

O Centro Universitario de Araraquara realizou e realiza investimentos no setor de
recursos humanos para as atividades fim e atividades meio da Institui¢ao.

Em relacdo ao corpo docente, o esforco institucional foi e vem sendo dirigido para

a) garantir uma expansao quantitativa com base na selecédo de pessoal qualificado e
experiente;

b) ampliar o indice de dedicac&o docente, mediante o recurso da utilizacdo crescente

dos regimes de trabalho em tempo parcial e em tempo integral.

Titulagdo dos professores

Como resultado, o Centro Universitario de Araraquara apresenta um corpo docente
(tendo como referéncia o ano de 2008) com 332 (trezentos e trinta e dois) docentes com a
seguinte composicao:

-Doutores = 99 = 30,93%;

-Mestres = 133 = 41,56%;

-Especialistas = 79 = 24,68%;

-Graduados = 02 = 0,62%.

Com o resultado apresentado verifica-se que o total de Mestres e Doutores

corresponde a 72,49% do Corpo Docente do Centro Universitario de Araraquara
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3 - Regime de Trabalho do Corpo Docente
Para Universidades: um ter¢o do corpo docente em regime de tempo integral (Lei
9.394/1996 — Art. 52).
Para Centros Universitarios: um quinto do corpo docente em regime de tempo
integral
(Decreto 5.786/2006 — Art.19.

Caracterizagéo do corpo docente

O Centro Universitario de Araraquara realizou e realiza investimentos no setor de
recursos humanos para as atividades fim e atividades meio da Instituicéo.

Em relac&o ao corpo docente, o esforco institucional foi e vem sendo dirigido para

a) garantir uma expansdo quantitativa com base na sele¢édo de pessoal qualificado e
experiente;

b) ampliar o indice de dedica¢do docente, mediante o recurso da utilizagcdo crescente

dos regimes de trabalho em tempo parcial e em tempo integral.

Regime de trabalho dos professores

Como resultado, o Centro Universitario de Araraquara apresenta um corpo docente
(tendo como referéncia o ano de 2008) com 332 (trezentos e trinta e dois) docentes.

No gue se refere ao regime de trabalho — RT - o Centro Universitario de Araraquara
contempla trés categorias: tempo integral -Tl, tempo parcial -TP e horista -H.

O total e a respectiva porcentagem dos docentes em cada categoria Sdo 0s
seguintes:

-83 em tempo integral = 25%;

- 44 em tempo parcial = 13%;

- 205 horistas. = 62%

Com o resultado apresentado verifica-se que o Centro Universitario de Araraquara
tem mais que um 1/5 do Corpo docente em tempo integral, ou seja, 1/4 do Corpo Docente

tem Regime de Tempo Integral.

4 - Plano de Cargo e Carreira (IES* privadas).

O Plano de Cargo de Carreira deve estar registrado e homologado por 6rgéo
competente do Ministério de Trabalho e Emprego. (Sumula 6 — TST).

No que se refere a carreira do corpo docente, esta previsto no Estatuto e no

Regimento do Centro Universitario de Araraquara que 0s cargos docentes sao estruturados
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em carreira Unica compreendendo as seguintes categorias de professores, na ordem
hierarquica decrescente:

-Professor Titular;

- Professor Adjunto;

- Professor Assistente.

Excepcionalmente admite-se a categoria de Auxiliar de Ensino, no caso de
graduados dando-se preferéncia, em igualdade de condi¢cbes, aos formados no Centro
Universitéario de Araraquara.

A promogéao na carreira docente, ainda de acordo com as disposi¢des estatutarias e
regimentais da IES, além da existéncia de vaga na categoria superior e da observancia dos
titulos, condi¢gBes e requisitos inerentes aquela categoria dependerd de juizo favoravel do
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao - CONSEPE quanto a conveniéncia da medida, a
luz do desempenho didatico e profissional revelado pelo docente na ou nas categorias
hierarquicamente inferiores. A juizo do CONSEPE e com a aprovacdo do Conselho
Superior-CONSU, o auxiliar de ensino pode ingressar na carreira docente, desde que haja
vaga de assistente e tenha cumprido as exigéncias regimentais e estatutarias da IES.

Ressalta-se que o Estatuto da Instituicdo esta devidamente registrado no Cartério de
Registro Civil de Pessoa Juridica de Araraquara, microfilmado sob o n°® 38587.

Além disso, o Centro Universitario de Araraquara apresenta em seu PDI o Programa
Institucional de Incentivo a Qualificacdo e a Capacitacdo Docente-PIQC, com o objetivo de
criar condi¢@es facilitadoras para a qualificacdo de seus docentes.

O PIQC compreende os seguintes subprogramas:

- Incentivo & Formacdo de Mestres e Doutores, que visa estimular e apoiar as
atividades de qualificacdo académica, em nivel de Mestrado e Doutorado, dos docentes da
instituicdo mediante a concessao de bolsas e afastamentos remunerados;

- Incentivo ao Aperfeicoamento e Capacitacdo Docente, que visa induzir e apoiar a
implantacéo e a consolidacdo de um processo sistematico de qualificacdo continua de seu
quadro docente, por meio da concessdo de bolsas e afastamentos remunerados para a
realizacao de cursos de pos-graduacao lato sensu e de cursos de treinamento e reciclagem,
bem como de auxilios e afastamentos remunerados para a participacdo em congressos,
seminarios e reunides cientificas no pais e no exterior.

Contudo, é necessério ressaltar que o PDI do Centro Universitario de Araraquara-
UNIARA ndo obriga a IES a manter o presente Programa, no todo ou em parte, reservando-

se o direito pleno de, a qualquer tempo, por sua decisdo, cancela-lo, interrompé-lo ou

Comissao Prépria de Avaliagdo da UNIARA - CPA



74
CENTRO UNIVERSITARIO DE ARARAQUARA — UNIARA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

modifica-lo, em funcdo de seus interesses académicos e/ou de suas disponibilidades
orcamentarias e financeiras.

De todo modo, o Centro Universitario de Araraquara empenha-se continuamente na
capacitacao de seus docentes por meio de cursos e estagios por ele mesmo promovidos ou
mediante convénios com outras instituicdes de ensino e pesquisa.

Da mesma forma, a capacitacdo ocorre por meio dos eventos que cada Curso
planeja e realiza bimestral, trimestral, semestral e anualmente, registrando os marcos de
avancos de sua Area de Conhecimento e das especialidades que a mesma comporta. De
fato, ha Semanas, Jornadas, Simpdésios, Encontros, Congressos que, sob os auspicios da
IES, sdo levados a efeito com a participacdo de estudiosos, pesquisadores, docentes
renomados e nos quais 0s professores — na maioria das vezes, com a participacdo dos
alunos — séo capacitados por meio de atualiza¢des, aprofundamentos, e debates.

Outra forma de incentivar a capacitagdo € a concessao de Bolsas Produtividade em
Pesquisa através da FUNADESP — Fundagédo Nacional para o Desenvolvimento do Ensino

Superior Particular.

5 - Forma Legal de Contratagéo de Professores (IES  privadas).

As contratacGes dos professores devem ser mediante vinculo empregaticio. (CLT,
arts. 2°e 39.

1. Das exigéncias para a admissao ao corpo docente

a) Dos candidatos a admissao como professores, € exigida a comprovacdo de que
sdo portadores de diploma de graduacéo ou pds-graduacéo, prioritariamente em programas
de mestrado e doutorado, correspondentes a cursos de nivel ndo inferior de complexidade e
qualificacdo para a funcdo a que se candidaram. E também desejavel que os candidatos
apresentem experiéncia em atividades de pesquisa.

a.1l.) Em carater preferencial, também sdo considerados os titulos universitarios dos
candidatos e o teor cientifico dos trabalhos por eles realizados.

a.2.) Também ¢é considerada a qualificacdo académico-didatica dos candidatos,
demonstrada por meio da comprovacdo de sua experiéncia académica no magistério
superior e/ou experiéncia ndo académica na area/curso para a qual esta se propondo a
contratacao.

a.3.) Os professores do Centro Universitario de Araraquara sdo selecionados entre
pessoas portadoras de titulos de habilitagdo académica, idoneidade profissional, integridade
de costumes e vocacao, qualificacdes estas que 0s capacitam a desempenhar, a contento,

as funcdes de ensino, pesquisa e extensdo que lhes sejam atribuidas.
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b) Do processo seletivo:

Em linhas gerais, 0 processo seletivo é realizado por meio de:

- andlise do curriculum vitae, visando compreender a relacado do perfil académico-
profissional dos candidatos ao exigido para a funcdo para a qual se estd realizando a
selecéo;

- prova didatica sobre assunto sorteado, realizada por meio de aula ministrada para
se avaliar a preparacdo didatica e a qualificagdo dos candidatos para atuar, como
professores, na(s) matérias(s)/disciplina(s) e curso(s) ao(s) para 0s quais esta sendo

proposta a contratag&o;

c¢) Da tramitac&o do processo seletivo

O processo seletivo para a contratacdo de docente tem origem no colegiado do
Curso, tramita no ambito do Conselho do Departamento; depois, no Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo -CONSEPE e no Conselho Superior —CONSU. No final, é
encaminhado a Reitoria visando-se a homologacdo e encaminhamento da proposta de

contratagao.

d) Da contratacao

A contratacdo é realizada pela entidade mantenedora, mediante proposta da
Reitoria, e é norteada pelos critérios de qualidade académica dos resultados do processo
seletivo, pelos principios da legislacdo trabalhista em vigor (CLT)e pelas normas
estabelecidas no Regimento Geral e no Estatuto da IES.

Quanto a contratacdo em substituicdo eventual de docente esta é realizada por prazo
determinado, ou seja, pelo prazo em que perdurar a situacdo emergencial.

Neste caso, a contratagdo se da na categoria de Professor Colaborador, sem que
este pertenga a carreira docente, conforme dispositivos estatutérios e regimentais.

Para tanto, os Departamentos mantém um banco atualizado de curriculos, de forma
que os candidatos que apresentam a formacdo mais adequada para o desempenho da
funcdo sdo convidados a participar do processo seletivo visando a substituicdo eventual de

professor, a qual segue os mesmos critérios de avaliacdo da contratacao regular.
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