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“Mas, agora, assim diz o Senhor que te criou,
0 Jaco, e que te formou, 0 Israel: Nao temas, perqu
eu te remi; chamei-te pelo teu nome; tu és meu.
Quando passares pelas &aguas, estarei contigo, e
quando pelos rios, eles nao te submergirdo; quando
passares pelo fogo, ndo te queimaras, nem a chama
ardera em ti. Porque eu sou o Senhor, teu Deus, 0
Santo de Israel, o teu Salvador; dei o Egito par te
resgate, a Etiopia e Seba por ti. Enquanto foste
precioso aos meus olhos, também foste glorificado,
eu te amei, pelo que dei aos homens por ti, paa tu
alma. Nao temas, pois, porque estou contigo.”

ISAIAS, 43: 1-5.



Dedico este trabalho a todos aqueles que ja

sofreram ou ainda sofrem Bullying em qualquer
ambiente e, Jprlnmpalmente no espaco escolar, pois

esta € a humilde cUhtrlbun;ao gue posso oferecer a
eles e aosg.g u

e perderam seus filhos, vitimas
desta q)\fs.rdla mbrando-os ainda que, para
aqueles que buscarem abrigo no Senhor,

encontrardo alivio a dor.

FONTE: www.google.com.br
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RESUMO

A violéncia é um ato que provoca, pelo uso da fouga constrangimento fisico e/ ou
moral, e, no ambito escolar, tem sido pesquisaamtiimas décadas, a partir de uma co-
relacdo entre tentativas de homicidio seguido deidso, relacionadas a um fenémeno,
cujo autor € chamado, em inglés, Bally, palavra que se traduz como “brigdo” e
“valentdo”. No Brasil, por ser um assunto abordsdloecentemente, ndo ha traducéo desta
palavra. Esta atitude é exibida sem um motivo apeyale forma covarde, intencional e
repetida, manifestada numa relacdo desigual derpadien de tirar a paz de suas vitimas
predestinadas. Quando ndo causam sequelas fissas, comportamento provoca
consequéncias psicoldgicas ou emocionais gravesitia®as, pois as atitudes agressivas
nao tém um motivo justo, e sdo adotadas por um ais estudantes contra outro(s),
gerando dor e angustia. Os autores Bidlying vitimizam pessoas que tém alguma
caracteristica que sirva de foco para suas agresaésim, por usar geralmente colegas da
mesma sala de aula como suas vitimas, é uma foemaoténcia escolar, expressa de
maneira sutil e, embora aconteca em todos os rdeegnsino, sua presenca € notada com
certa frequéncia no Ensino Médio, fase que coinciae a adolescéncia, onde o individuo
se encontra em transicao fisica, emocional e pgicd entre a infancia e a fase adulta.
Esta ultima caracteristica justifica a nossa pasgeom alunos de primeira série de Ensino
Médio, de trés escolas distintas, de clientelanoidude bairros variados, alcancando assim
uma representatividade do municipio de Araraquad®—O estudo foi conduzido a partir
da aplicagdo de um questionario com perguntasaabertechadas, contendo vinte e cinco
questbes dissertativas e de multiplas escolhasghemdo o fator social dos alunos,
independente de faixa etéaria, etnia, sexo, est&rifamiliar e econdmica, renda familiar,
localizacdo e moradia. Essas questdes nos deraos rdei verificar possiveis casos de
agressores e vitimas, que € o objetivo maior dagues Percebemos, através dos
resultados, que a escola deve oferecer meios @ewddger as relacdes sociais, satisfazer
as habilidades cognitivas, colocar limites as agasgrupo, oferecer normas para boa
convivéncia e, ao mesmo tempo, criar oportunidgdea que seus alunos tenham uma
convivéncia sadia. A idéia ndo é criar um sisterdacacional milagroso e deixar a
responsabilidade nas maos apenas dos professossdiic@o deste problema, ou pelo
menos a sua minimizacao, necessita do desenvoliongenum sistema, resultante de um
conjunto de esforcos envolvendo pais, alunos, psofes, funcionarios, diretores e
membros da comunidade.

PALAVRAS-CHAVE : Bullying, Violéncia Escolar, Ensino Médio.



ABSTRACT

Violence is an act that provokes, by means of foacghysical or moral constraint. In the
school scope it has been the subject of researtie ilast decades, in a co-relation between
attempts of homicide or suicide, related to a phemon known in English aullying,
expression that can be translated to Portuguestoagh guy" or "troublemaker”. In
Brazil, as it is the subject of recent studiesrehsre no registers of this word translation.
This kind of attitude is shown without an appane@son, cowardly, repeatedly without a
specific intention, revealed in a relation of povierorder to take off the peace of the
predestined victims. It does not only cause physprablems, but psychological or
emotional consequences. Those aggressive attilaest happen for a good reason and
they are used by one or more students againstsptbausing pain and anguish. The
authors of Bullying victimize people who have soafaracteristics that act as focus for
the aggressions. Thus, as school colleagues cfaime classroom are chosen as victims,
it is a form of school violence that is expressedubtle way, in all the education levels.
Bullying is noticed with certain frequency in Higcthool, the adolescence phase, period
where the individual is transformed physically, eéimoally and psychologically, going
from infancy to the adult phase. This context jiesti our research, conducted with
students of the first series of High School, ofethdistinct schools with students from
various parts of the town, representing Araraqua®®. The study was done by means of
a questionnaire with twenty and five written andltiple choices questions, with open and
closed questions, involving the social level of pupils, independent of age, ethnic origin,
sex, familiar and economic structure, familiar imen localization and housing. The
questionnaire provided answers for the verificatadnpossible cases of aggressors and
victims, the great objective of the research. Ttoees we noticed from the results that the
school has to offer ways to develop the sociatiaa, satisfy the cognitive abilities, give
limits to the actions in group, offer rules for gosociability and, at the same time, create
the chances for a healthy school environment. Turpgse is not to create a miraculous
educational system and to leave the responsilaifity in the hands of the professors. The
solution for this problem, or at least for its nmmzation, goes for the development of a
system that results in a set of efforts involvirgrgmts, pupils, professors, employees,

directors and members of the community.

KEY WORDS: Bullying, Pertaining to school Violence, High Soho
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1 — INTRODUCAO

1.1-Bullying

O Bullying é uma palavra inglesa, uma forma de gerundio, ugadadefinir um
fenbmeno, cujo autor é chamado Blelly, palavra esta que se traduz como “brigdo” e
“valentdo”. No Brasil, tratando-se de um assunteméemente abordado, ndo ha registros
de traducéo desta palavra, que designa um fendmeitamente ligado as varias acdes
maldosas sucedidas no espaco escolar. A literdfiae esse fendmeno enquanto certas
acbes ocorridas em conjunto e/ou isoladas e, egudiportuguesa para expressar as
idéias de intimidacdo repetida, humilhacdo, agmesedensa, gozacdo, emprego de
apelidos, assédio, perseguicdo, ignoracgao, isolamnexclusdo, discriminacao, sofrimento,
aterrorizacdo, amedrontamento, tirania, dominaeégurrdo, violéncia fisica, quebra e
roubo de pertences daqueles que sao vitim&utigng. (COSTANTINI, 2004; FANTE,
2005; ALVES, 2005)

Para Cleo Fante, o termo inglBsillying refere-se ao fendbmeno, abordado pela
literatura psicologica Anglo-Saxdnica para conceitproblemas relacionados a violéncia
escolar, ocasionada a partir de comportamentossgos e anti-sociais e, mais que isso,
do desejo consciente e deliberado de colocar urtra pessoa sob tensdo e maltrata-la

fisica e emocionalmente.

Bullying: palavra de origem inglesa, adotada em muitogpgiara
definir o desejo consciente e deliberado de maltrama outra pessoa e
coloca-la sob tensao; termo que conceitua 0s caammpentos agressivos e
anti-sociais, utilizado pela literatura psicologi@nglo-saxdnica nos
estudos sobre o problema da violéncia escolar. (FARO005, p. 27)

Este fendmeno ndo é restrito a um certo pais,h@oiegistro de casos ocorridos na
Europa, na América anglo-saxbnica, no Japdo e néridanLatina, bem como a traducgéo
da palavraBullying em outras linguas distintas da inglesa, como yemelo:harcelement
quotidienem francésijime em japonésprepotenzam italianoagressionen unter shulern
na Alemanha e em Portugahaus-tratos entre os parefortanto, acreditamos que o
Bullying € um problema mundial e indeterminado de opregséis, esta presente em

escolas tanto publicas quanto particulares, denBrisindamental ou Médio, de periferia

! Na lingua portuguesa néo existe ainda uma palagcemo na inglesa, que expresse 0

conjunto de agfes que dé significado ao Bullying.



ou centro de cidade, rural ou urbana. E por estmepte mais freqliientemente no ambito
escolar, visualizamos a deficiencia do sistema adaoal em tratar das situacoes
conflitantes decorrentes deste fenébmeno.

Como descreve Cleo Fante, Bullying também faz parte do cotidiano das
instituicbes de ensino brasileiras, independentéenén periodo de aulas, da localizagéo,

caracteristica ou tamanho da escola.

A presenca do fenbmeno constitui realidade inegémelnossas
escolas, independentemente do turno escolar, das de localizacéo, do
tamanho das escolas ou das cidades, de serenmeasisiéiais ou finais, de
ser a escola publica ou privada. Isso significa @Belllying acontece em
100% das nossas escolas. (FANTE, 2005, p. 61)

Ha registros de ocorréncias de pessoas que soBudlying, ou seja, pessoas que
eram vitimas do fendbmeno e que, em atos de extmamipara findar seu sofrimento,
cometeram homicidio seguido de suicidio e, confodamonstrado na literatura, nem
sempre as vitimas destes homicidios eram seussaggeSntimidadores, chamados de
autores d@ullying. (FANTE, 2005)

A violéncia & caracterizada por qualquer ato vimegue, no sentido juridico,
provocaria, pelo uso da for¢a, um constrangimeisiod ou moral. (GUIMARAES, 2004)

E esse constrangimento fisico e moral no ambitolastem sido pesquisado na Europa, a
partir de uma co-relacdo entre tentativas de soieidim fenémeno denomina&allying,
0 qual é tema desta pesquisa. (COSTANTINI, 2004 HA, 2005)

Periodicamente, a midia aborda casos de ac6esivasganvolvendo, cada vez
mais, um numero maior de jovens infratores relamos a fatos que escandalizam a
sociedade como um todo e segundo estudos, poderpre@escados pelo fendbmeno
Bullying.

Para Rubem Alves, o agressor/intimidador é denaoirBully palavra que

significa “valentao”.

Fica o nome em inglés porque ndo se encontrowrpagsn nossa
lingua que seja capaz de dizer o Gudlying diz. Bully é o valentdo: um
menino que, por sua forca e sua alma deformadaspeismo, tem prazer
em bater nos mais fracos e intimida-los. (ALVESQ2}. 22)

Recorrendo ao dicionario, encontramos o significpda a palavravalentao”,

gue difere do que o autor referiu, pois para aldngortuguesa,\valentao” significa “uma



pessoa que é muito valente”, que por sua vez fisigrser provida de valor, que tem forga,
esforcada e corajosa. Assim, podemos sugerir quee pessoa que tem valor, forga,
esforcada e corajosa ndo pode ser a mesma a quabrose refere, pois para se afirmar
que o autor deBullying tem sua alma deformada pelo sadismo, faz-se eSS
desenvolvimento de pesquisa, pois sugerimos queoo deBullying gosta de promover a
dor alheia e para n0s esta é a atitude de umagyessarde.

Esse tema é compartilhado nas pesquisas de Roge@philo, a respeito de
Bullying, nas quais descreve essa palavra como uma demduasfregcoce de sadismo,
verificada entre jovens, principalmente no ambiersieolar e muito comum entre colegas
criancas e adolescentes. Segundo ele, “A palavermgeega na literatura especializada
para denominar a pratica de intimidacdo repetidamaanhada de agressividade,
humilhagéo”. (THEOPHILO, 2002)

Compartilhamos, também, da definicdo de Alessar@ivstantini a respeito de
Bullying, pois segundo ele,

Trata-se de um comportamento ligado a agressividéiea,
verbal ou psicoldgica. E uma acdo de transgressfididual ou de grupo,
que é exercida de maneira continuada, por parterdiedividuo ou de um
grupo de jovens definidos como intimidadores nasfromtos com uma
vitima predestinada. (COSTANTINI, 2004, p. 69)

Para a Associacdo Brasileira Multi-profissional &eotecdo a Infancia e
Adolescéncia — ABRAPIA, uma entidade ndo-governdaiesriada no Brasil, em 1988,
para pesquisar e analisar o fendmBuodying, este termo compreende todas as formas de
atitudes agressivas, intencionais e repetidas, ap@rem sem motivacado evidente,
adotadas por um ou mais estudantes contra outoa{syando dor e angustia, e executadas
dentro de uma relacdo desigual de poder. Portaistcgatos repetidos entre pares, no
ambiente escolar, e o desequilibrio psicolégicm a8 caracteristicas essenciais, que
tornam possivel a intimidagé@o da vitima.

Segundo ainda Costantini (2004), os dados de v@aeisguisas parecem demonstrar
que, com frequéncia, a vitima &allying ndo encontra condi¢cdes de se recuperar apos as
intimidacdes, pois se sente desprotegida fisicaanentmesmo reclamando, dificilmente
encontra ajuda necessaria no espaco escolar ouquéointerrompa as situacdes

promovidas peldullying ou capaz de dar apoio psicoldgico as vitimas rfnaéas. Isto



porque a vitima se sente impotente psicologicameant se libertar do sofrimento ao qual
€ submetida.

Para a vitima, sair desse papel significa emanspade uma
situacdo de sofrimento e de absoluta impoténciaofdgjica. Acbes
concretas que rompam com esses sentimentos, eeqguenstrem que a
realidade € totalmente modificavel, podem dar-lljpiede empurréo
necessario para tomar coragem e mudar a maneuenderitima ser a si

mesmo. (COSTANTINI, 2004, p. 74)

Ao mesmo tempo em que a vitima ndo encontra ggda aecessaria, capaz de
ajuda-la, o agressor/intimidador também dificilneeahcontra quem o faga cessar e/ou o

conscientize e o sensibilize para a boa conviv&rmigociedade.

O intimidador, por sua vez, ndo encontra a contemgessaria
contra a impulsividade e a agressividade em umegtmino qual se sente
perfeitamente a vontade e que lhe parece sem regrasancdes
significativas. Nao encontra, principalmente, askiljue saibam escuta-lo
e que o ajudem, inclusive em acdes de enfrentamantonar consciéncia
e sair desse papel que construiu para si mesmeet@s a Unica maneira
gue conhece para socializar-se), sensibilizandara ps relacdes sociais
mais construtivas. (COSTANTINI, 2004, p. 75)

Assim, oBullying se apresenta como um fendbmeno que expressa unmauitas
formas de violéncia no ambito escolar, sem um ro@parente, de forma covarde, porque
é intencional, apresentando-se numa relacdo déibegd@, a fim de tirar a paz de suas
vitimas predestinadas e que, ainda, quando n&oacaequelas fisicas, pode ter
consequiéncias psicolégicas ou emocionais. (THONIE4P

Verificamos que oBullying é um tipo devioléncia escolar com caracteristicas
particulares, pois ndo € praticado em forma deabrimu conflitos entre discentes e sim,
executado a partir de intimidagcOes repetitivas @éwcias fisica, verbal e psicologica,
contra uma vitima escolhida por sua fragilidadesaltando, quando menos drasticas, em

isolamento e marginalizagdo, como descreve Costanti

N&o séo conflitos normais ou brigas que ocorremeesgtudantes,
mas verdadeiros atos de intimidacdo preconcebidmoseacas, que,
sistematicamente, com violéncia fisica ou psicalégsdo repetidamente
impostos a individuos particularmente mais vulneige incapazes de se
defenderem, o que os leva no mais das vezes a amdicdo de sujeicao,
sofrimento psicoldgico, isolamento e marginalizac§GOSTANTINI,
2004, p. 69)



Para Julia Tavares (2003), Bullying pode ser explicado por conflitos entre
discentes, no ambiente escolar, sem aparentementparqué” para acontecer, marcado
pela hostilidade entre estudantes e com reincidémalusive entre 0s mais novos, porém
acreditamos que a crianga desconhece a difereigacebhem e o mal, o certo e o errado,
pois pode cometer atos maldosos, sem saber quiElédea

Bullying € o nome dado para o comportamento agressivo de
estudantes em ambiente escolar. Geralmente é unpoctamento
intencional, repetitivo e sem motivagdo, provocgmm um ou mais
estudantes contra outros e explicita uma relac8igukd de poder, mesmo
entre criangas mais novas. Muitos tipos de compmmdo podem ser
considerado8ullying, desde ofensas e discriminacdo dentro do grupo até
agressoes gratuitas e roubos de dinheiro e pesteflc8VARES, 2003)

O Bullying se constitui, sem duvida, farma mais sutil de violéncia no ambito
escolar, pois se trata de um fenbmeno que usangars colegas da mesma sala de aula
como suas vitimas para se expressar, deixando lasqgigcologicas, em muitos casos
irreparaveis e, embora aconteca em todos os rieegnsino, sua presenca € notada com
certa frequiéncia no Ensino Médio, pois esta é a fae coincide com a adolescéncia,
momento este em que o individuo se encontra emi¢émfisica, emocional e psicoldgica
entre a infancia e a fase adulta. (COSTANTINI, 2004

1.1.1 — Breve histérico de estudos dgullying realizados no mundo

Para entendermos melhor Bullying, precisamos estudar historicamente este
fenbmeno. Segundo Cleo Fante, emborBullying seja tdo antigo quanto a escola e,
mesmo que ja houvesse certa preocupacdo por parteddcadores em relacdo a
problematica entre agressores e vitimas, anteridareedécada de 1970 ndo ha um estudo
sistematico a respeito do fenbmeno. A partir dépiaca e, primeiramente na Suécia, a
sociedade do referido pais passou a se interegéas problemas entre agressores e
vitimas e posteriormente, esta preocupacéo sedestguor todos 0s paises escandinavos.
(FANTE, 2005)

A bibliografia disponivel demonstrou que os estudosespeito deéBullying se
deram no inicio na década de 1970, realizadosgrefessor Dan Olweus na Universidade
de Bergen na Noruega, e foram marcados pela in@iaio professor em investigar no

ambito escolar os problemas de agressfes e viamasndo interesse por parte das



instituicbes sobre o assunto, que somente foi digjzenos anos 1980, depois do suicidio
de trés meninos entre dez e catorze anos de igapele pais, em 1983. A partir de um
questionario contendo vinte e cinco questfes eaqni em oitenta e quatro mil estudantes
de vérios periodos escolares, trezentos a quatoscenofessores e mil pais, o professor
Dan Olweus pbéde avaliar a natureza e a ocorrércButlying, bem como verificar sua
extensdo e caracteristicas, além do impacto dawémcdes que ja haviam comecgado nas
instituicdes de ensino norueguesas. (OLWEUS, 2005)

As questbes da pesquisa do professor Olweus fomanpostas por respostas de
multipla escolha, possibilitando verificar a fregé@, os tipos de agressdes, locais de
maior risco e a percepcéao individual frente ao leml. Os primeiros resultados deste
estudo foram informados em 1989 e seus registrafesEn quatro anos depois com a
publicacédo do livro Bullying at Schodlde autoria do professor Dan Olweus, no qual ele
verificou que um em cada sete estudantes norueguwetava envolvido em casos de
Bullying (OLWEUS, 2005)

Em sua obra, o autor apresenta e discute o prableam os resultados de seu
estudo, meios de identificar possiveis vitimas teras e meios de intervir em casos de
Bullying e devido a esta publicagdo, no mesmo ano, fod&riana campanha nacional
anti-Bullying nas escolas, apoiada pelo governo noruegués éradesta, houve a reducao
em 50% dos casos existentes nas instituicbes deoenssto que a campanha continha
regras bem definidas, apoio as vitimas, envolvimewle pais e professores,
conscientizagéo e eliminagéo de mitos. (COSTANTHEOD4)

O sucesso desta campanha incentivou governos tlesopaises a adotarem
medidas contra Bullying a partir de a¢des locais como, por exemplo, na@amna Gra-
Bretanha, em Portugal, na Espanha, na lItalia, memahha, na Grécia e nos Estados
Unidos da América.

Durante os anos 1990, o professor Olweus trabathoyarceria com um namero
de colegas norte-americanos, destacando Sue LienG&ry Melton da Universidade de
Clemson na Carolina do Sul, para estudar posstasiss americanos daillying. Neste
altimo pais, a professora Rachel Simmons, porideresm sua infancia vitima d&ullying,
passou a pesquisar a respeito do fendbmeno e pargeleea bibliografia relacionada ao
assunto era escassa, principalmente em se tratdndzorréncia envolvendo meninas,
visto que, na maioria dos casos europeus, 0 emwehto de estudantes, tanto como na

condicéo de autores, quanto na condicdo de vitienas) do sexo masculino.



Docente da Universidade de Oxford, Rachel Simma@m)s esta minuciosa
pesquisa publicou, em 2002, o livro que saiu tami#m lingua portuguesa e foi
recentemente lancado no Bra$ilarotas fora do jogo: a cultura oculta da agress@as
meninas (SIMMONS apudNOVA ESCOLA, 2005). Descreve sua percepcao a itesgae
cultura de opressao contra as mulheres, que fazqoenelas expressem a raiva de forma
velada e muitas vezes cruel.

Em entrevista publicada em 2004, na centésimauaggsima oitava edicdo da
revista brasileira Nova Escola, da Editora Abriprafessora Rachel Simmons em resposta
a pergunta: “Vocé escreveu que meninos e menimasrsala mesma maneira, mas nao se

expressam ou reagem igualmente e por qué?”.

Isso é uma das coisas mais importantes que eu temtsmitir no
livro. A razdo pela qual a raiva das meninas pasecealiferente é porque
h& muitas regras contra isso. Elas crescem aprdodeser gentis o tempo
todo, a sorrir e a fazer amizade com pessoas. Quandresce aprendendo
isso, é preciso esconder os verdadeiros sentimgotosurgem na hora da
raiva. As meninas tém os mesmos sentimentos doshasersim, mas
precisam esconder isso por causa dessas proibiptgse sobra, na hora
de colocar tudo isso para fora, é fazer comentéisfarcar, fingir que néo
estdo com raiva quando, na verdade, estdo. Elas quén usar os
relacionamentos para ferir os outros, ao invés s unétodos mais
convencionais, geralmente associados aos gar(@EMMONS apud
NOVA ESCOLA, 2005)

Acreditamos que a crueldade é caracteristica daprior Bullying e néo
especificamente de meninas e meninos, pois segpesiguisas realizadas pelo Centro
Médico Infantil NacionalBear Factsnos Estados Unidos da América, estima-se que
aproximadamente cinco milhdes e setecentas migagmamericanas, do sexo feminino e
do masculino, estao ligadas a casoBuléying, como autores, vitimas ou autores/vitimas e
destes, cento e sessenta mil estudantes, adoecenerdam estar doente para nao ir a
escola. Este Centro Médico Infantil divulga aingae pesquisas realizadas e divulgadas
em jornal pela Associacéo de Medicina Americanasalas de aulas de criangas entre seis
e dez anos de idade, 13% relatam casd@utlging e 11% relatam serem vitimas.

Na Gra-Bretanha, segundo dados levantados, a pasouais extensa sobre
Bullying, realizada na década de 1990, registrou que 37% allanos de Ensino
Fundamental e 10% dos alunos de Ensino Médio anniée sofridoBullying pelo menos
uma vez por semana. Para tratar deste assuntogrifmlo um projeto na Europa,

envolvendo diversos paises daquele continenteulado: Training and Mobility on



Research (TMR) Network Project: Nature and Prewentn Bullying,mantido por uma
comissao e concluido em 2001. Este projeto teveoaalnjetivo diagnosticar as causas e
naturezas doBullying e da exclusdo social nas escolas, verificar asasawesses
problemas em culturas e sociedades distintas,sanatonsequéncias em longo prazo,
identificar meios de prevencédo e estudar métodosoddate adullying que obtiveram

éxito.

1.1.2 — Breve histérico de estudos daullying realizados no Brasil

Segundo a Associacdo Brasileira Multi-profissiomi@ Protecdo a Infancia e
Adolescéncia — ABRAPIA, no Brasil, como reflexo doabalhos realizados na Europa,
surgiram recentemente estudos a respeitdullging.

Em 1997, a professora Marta Canfield, procurou miaseos comportamentos
agressivos apresentados por criancas em quatragsimensino puablico em Santa Maria,
Rio Grande do Sul, usando uma forma adaptada pmreguipe, do questionario do
professor Dan Olweus em 1989. (CANFIELD eapldFANTE, 2005)

No biénio 2000 — 2001 os professores Israel FigueirCarlos Neto realizaram
pesquisas para diagnosticar o fendbmeno em duadaEddainicipais do Rio de Janeiro,
usando uma forma adaptada do modelo de questiot@ricMR - Training and Mobility
on ResearchHABRAPIA, 2001)

Em 2002, a professora Cleodelice Aparecida ZonatmeHpesquisou Bullying em
escolas municipais do interior paulista, para redwe combater comportamentos
agressivos. (FANTE, 2005)

Em outubro de 2004, Leonardo Cheffer, publicou, Apnais da Sexta Semana de
Psicologia da Universidade Estadual de Maringa:jedivitlade e Arte, o qual trata a
respeito deBullying, onde descreveu o inicio de uma pesquisa quavditatqualitativa
realizada por ele, com duzentos e quarenta alun@giithta a oitava séries de uma escola
publica de uma cidade do norte do Estado do Paeafiéy de caracterizar o perfil das
vitimas. (CHEFFER, 2004)

Essa pesquisa foi elaborada a partir da readaptagapestionario do professor
Olweus, contendo treze questdes e com dados aiddaconcluidos, pois o estudo
encontra-se em fase inicial, mas o que ja se peddicar preliminarmente é que o

Bullying, além de uma caracterizacdo geral, esta relacichadeologia da dominacao da



sociedade, ou seja, é formado pela dialética entligiduo e sociedade, compondo um
comportamento especifico e corresponde a mesma.

Para se identificar e prevenir casosBiglying nas instituicbes de ensino, alguns
autores sugerem métodos de intervencdo, como pon@a, o programa de prevencao de
Bullying desenvolvido pelo professor Dan Olweus, que eat@drlo na acdo multi-nivel
criando recompensas e reduzindo oportunidades, momos componentes, buscando
reestruturar o ambiente escolar e projetado pgpadmou reduzir @ullying em todos os
niveis de ensino que atendam estudantes entre gaiaze anos.

A equipe de funcionarios da escola é de extremarit@pcia, pois cabe a ela a
responsabilidade de introduzir e executar o prograrseus esforcos sdo necessarios para
dirigir e melhorar as relacdes internas, a fim de g ambiente escolar se torne um lugar
seguro e positivo para a aprendizagem dos alunpssguisa mostra que, quando o desejo
de intervencéo contraBullying é eficiente no ambiente escolar e particularmeatijz o
sofrimento das vitimas, podemos notar a neutrdlzagas acdes de estudantes agressivos,

além de inibir seus comportamentos anti-sociais.

1.1.3 — Alguns casos de supostas consequénciaBuléying

Nos Estados Unidos da América, em 1997, na cidad¥est Panducah, Kentucky,
um adolescente de catorze anos de idade, aposdareatinal na instituicdo de ensino em
que estudava, matou a tiros trés colegas e ferig amaco alunos. No mesmo pais, em
1998, ocorreram mais dois casos, em duas cidadgsmtas. Na primeira, chamada
Jonesboro, em Arkansas, dois estudantes, de onzeze anos de idade, atiraram
aleatoriamente em sua escola, matando quatro nse@inma professora. O segundo caso,
foi na cidade Springfield, Oregon: um adolescedeedezessete anos de idade, matou a
tiros dois colegas e feriu mais vinte alunos. (FANZ005)

Conforme discutimos na literatura, existem vitigae ndo conseguem se livrar da
pressao imposta pelos autoresBiglying e existe um outro caso americano, em abril de
1999, no qual dois jovens, Eric Harris e Dylan Klebh entraram naolumbine High
School,na cidade de Littleton, Colorado, fortemente arrsaglassassinaram doze colegas
e uma professora antes de cometerem suicidio.

Ja na Alemanha, em 1999, um estudante, de qumzg anatou a facadas uma
professora. E em marco do ano seguinte um outtml@ste, de dezesseis anos, matou a

tiros o diretor de sua escola e depois tentoudinicEm fevereiro de 2001, um jovem de
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vinte e dois anos, matou a tiros o chefe da empmada trabalhava, dirigindo-se depois a
sua ex-escola e matou o diretor e se suicidou cguiosvos. Em abril de 2002, na cidade
alema Erkut, um jovem de dezenove anos chacinoesdeis pessoas, sendo duas garotas,
treze professoras, uma secretaria e um policialatpredeu o chamado de emergéncia; em
seguida, suicidou-se. (FANTE, 2005)

Os autores dos homicidios e suicidios, segunddosel ndo tinham intencdo de
atingir especificamente um ou outro estudante, jetiob deles era “matar a escola” em
que, pressupostamente, passaram momentos de dagstk@rgonha, medo, humilhacéo e
onde havia colegas omissos frente a seus sofrisento

Na Argentina, na pacata cidade de Carmen Patagapés,a execu¢do do Hino
Nacional, um adolescente de quinze anos, com ust@gpnove milimetros, matou quatro
colegas da escola, sendo trés meninas e um méaimalo gravemente mais cinco alunos
e em estado de choque, posteriormente, entregaypakcia. (FANTE, 2005)

No Brasil, houve caso semelhante em janeiro de 2603 ailuva, cidade do interior
paulista, onde um estudante de dezoito anos entraolégio onde tinha estudado e feriu
oito pessoas com disparos de um revolver calilméate oito e, em seguida, se matou.
Esse estudante era obeso e, por isso, duranta gk vida estudantil, provavelmente, foi
alvo de apelidos humilhantes, de gargalhadas @msassos corredores deste colégio.

Porém o caso de Tailva nédo foi o Unico ocorriddBrasil, pois em Remanso,
cidade baiana, um adolescente de dezessete amoserpmtrovertido, foi excluido do
circulo de amigos na escola onde estudava. Rewotiaith os anos em que fora humilhado
no ambiente escolar, resolveu por fim ao seu sefrtme mobilizado pelo pensamento de
vinganca, dirigiu-se a sua ex-escola a procuragdesaor. Nao o encontrando, visto que as
aulas estavam suspensas, dirigiu-se para aquetpemstava matriculado e ao se deparar
com as portas fechadas e sentindo necessidade tdeoezxar seus sentimentos,
encaminhou-se a casa do seu agressor, um joverazéeanos e ao chegar, chamou-0 no
portdo e 0 assassinou com um tiro na cabeca. Lpgs, a@irigiu-se para a escola de
informatica onde estudava, atirou contra funcimsm® alunos, atingindo fatalmente a
cabeca da secretaria da escola, uma jovem deevinds anos e ferindo mais trés pessoas.
Ao tentar recarregar a arma, foi imobilizado e dbetiAo depor, deixou claro o seu
sofrimento e sua intencdo era cometer uma chapoig,havia planejado matar mais de

cem pessoas. Disse ainda, que ficaria famoso raeidor cem anos e seria lembrado
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como o “terrorista suicida brasileiro”, pois pers&m se matar desde 0s seus quinze anos.
(FANTE, 2005)

Um outro caso registrado no Brasil foi em Reciferni@mbuco, onde um garoto de
onze anos, embora fosse tido com um aluno muito, Ipmis gostava de estudar, ao ser
transferido de uma escola de Natal para Recifegsaitimidacao na escola, que o fez nédo
guerer mais estudar. Foi visto pela ultima vez glanos da escola, da qual cruzou os
portdes correndo e nunca mais foi visto. Pouco tengpois, foi conduzido ao IML —
Instituto Médico Legal - de Recife, um corpo connassmas caracteristicas desse aluno,
porém, os exames de DNA estdo ainda em andamestto.gBroto era discriminado por
seu sotaque e seus agressores o agrediam com, smparroes, murros e chutes.
(FANTE, 2005)

Os casos acima citados demonstram que, mesmo @estaigeis as situacdes de
Bullying, os professores cientes do que acontecia no @otidiaquela escola, ndo estavam
preparados para lidar com o problema, pois umaegsofa desta escola, por saber do
problema, adoeceu, mas ndo conseguiu meios de aalgéo dos agressores, sendo este 0
reflexo aqueles que nao participam do problema,s@asfetados por serem espectadores.

Os espectadores também sofrem as consequéncizadlyag, porquesdo aqueles
gue ndo participam diretamente e por serem pas@vosendmeno sao afetadas ao
assistirem o sofrimento das vitimas e tém mededersarem futuras vitimas, por isso se
calam diante das a¢des dos autores.

Para Costantini (2004), os adultos no ambito esecida dao o devido importancia
ao Bullying, justamente porque em muitos casos o aluno ingidudh&o revela o que o
vitimiza; assim, a subestimacdo dos adultos, deemramproposital ou ndo e a ndo acéo
contra o fendmeno, além da idéia de ndo envolvimeoin os conflitos entre discentes e
até mesmo a participacdo deste adulto como espectpdrmite que estes atos de
intimidacdo se perpetuem e nao sejam coibidos atgmeriam, muitas vezes passando a
fazer parte do cotidiano escolar como na situagaoial”.

As pesquisas deixam evidente quanto o fenbmend&ssmado
pelos adultos na escola, em parte porque o0 eswdatitnidado quase
nunca revela aquilo que Ihe acontece. A ausén@tvafdos adultos,
proposital ou ndo, nos momentos em que acontecempis®dios de
Bullying, a conviccdo de que os conflitos entre os joveesamh ser
resolvidos entre eles, a falta de preocupacdo c®rnoasequéncias de
certas atitudes, as vezes participando zombetemtan#o escarnio das
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vitimas fazem com esse problema se espalhe seemfsentado e barrado
como deveria. (COSTANTINI, 2004, p. 75)

Parece-nos que a subestimacdo dada pelos adultésilmito escolar € a mesma
encontrada no contexto familiar, pois como desgrdo Costantini (2004), € notavel que
nas familias dos agressores/intimidadores nao mancente percebido que os valores
pertencentes a estas sdo coerentes a sociedadeeesstq inserida e da mesma forma, os
pais das vitimas, mesmo cientes das intimidacof&la® por seus filhos, mostram-se
despreparados a compreensao a respeito do fenGngooeste motivo ndo comunicam

aos responsaveis pela instituicdo de ensino oriddaes seus filhos.

Também o contexto familiar se vé em grande difadé&l No que
se refere aos intimidadores, é o caso de se perggotis valores sédo
transmitidos pela familia. No que se refere asmaisi, os dados nos dizem
gue eles contam seus segredos aos pais, com claragaestes parecem
nao ter capacidade de compreender suficientemenate meocupagdes e
comunica-las a escola. (COSTANTINI, 2004, p. 76)

Quando nao ha intervencdes efetivas contBaltying, 0 ambiente escolar passa a
ser totalmente contaminado, pois todas as criangas) excecdo, sao afetadas
negativamente, passando a experimentar sentimdatassiedade e medo. Assim, como
descrevemos anteriormente, nem a instituicdo deemsem tdo pouco a familia séo
preparadas para desenvolver acdes de reconhecireentimbate ao fendbmeno, pois

acreditamos que a questao seja estrutural.

O Bullying na escola estd, salvo os episddios mais gritamtes
visiveis, ligado a um problema de reconhecimentéedémeno por parte
dos adultos. Se isso nédo existe, dificiilmenteBollying pode ser
eficazmente combatido. Assim, a auséncia de sag@iz ou de intervencao
pontuais em episodios especificos por parte doegsores, do pessoal
ndo-docente e das familias cria um terreno progicoa difusdo e produz
um ambiente escolar caracterizado por um mal-agaeralizado. Os
motivos pelos quais é dificil aos adultos reconteroea existéncia do
problema sdo muitos e estéo relacionados a diideldjue as vitimas tém
para desabafarem, a auséncia efetiva de adultosiamento em que
ocorrem os episédios, a conviccdo de que os comflihtre colegas devam
ser resolvidos entre eles, as dificuldades pesspeasalguns professores
tém de enfrentar com determina¢@o os casos ocerr{@OSTANTINI,
2004, p. 101)

No Brasil, o levantamento realizado pela ABRAPIf 2002, envolvendo cinco

mil, oitocentos e setenta e cinco estudantes detaja oitava séries, de onze escolas
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localizadas no municipio do Rio de Janeiro, revejoa 40,5% desses alunos admitiram
ter estado diretamente envolvidos em ato8dkying, naquele ano, sendo 16,9% alvos,
10,9% alvos/autores e 12,7% autore8diying. (ABRAPIA, 2005)

Estudantes de sexo masculino, segundo estudo®, est& envolvidos com o
Bullying, tanto como autores quanto como alvos, porém 6énfeno também acontece
entre meninas, com menor freqiéncia segundo estadds maneira distinta, porque é

demonstrado a partir de pratica de exclusdo omdifao.

1.2— Objetivos da pesquisa

1.2.1 — Objetivo Geral

- Investigar oBullying enquanto um fendmeno mundial e partindo do pressapgle que
suas determinacdes ainda ndo estéo claras, mas dpeim fendmeno indeterminado de
sociedade, de classe social, de lugar, de ciclolase de condicédo financeira, pois esta
presente em escolas tanto publicas, quanto pant#&sjlde Ensino Fundamental ou Médio,

de periferia ou centro de cidade, rural ou urbana.

1.2.2. — Objetivos Especificos
- Caracterizar a clientela de trés escolas de Bridiédio de Araraquara — SP, quanto a
faixa etéria, etnia, sexo, estrutura familiar e néeoica, renda familiar, localizacdo e

moradia e relacionar com a convivéncia escoBulg/ing.

- Identificar possiveis casos dlllying nas primeiras séries do Ensino Médio de trés
escolas de Araraquara — SP com caracteristicastdsstpois se trata de escolas publica,

autarquica e particular.

- Apresentar programas realizados no mundo e nsilBrara a identificacdo de possiveis

casos d@ullying, pensando em sua prevencgao e diminuigdo no aedxutdar.

1.3 - Metodologia

Esta pesquisa foi desenvolvida, a principio, naolasA, quando nos, professoras
eventuais da referida escola, encontramos difid@lslgpara ministrar aulas na substituicéo
de professores efetivos, pois, como ndo podianmimiiatnotas aos alunos, eles ndo nos

respeitavam e ndo se interessavam pelo desenvolind® contedudo programatico das
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disciplinas. Com o0 desenvolvimento dessa pesquigdoratoria, observamos que as
dificuldades ndo eram encontradas apenas por mdesporas eventuais, mas também,
pelos professores efetivos.

A pesquisa exploratoria se deu a partir da apl@agium questionario, de forma
aleatoria, a 10% do total dos alunos da referidalagN= 170 alunos). Esse questionario
foi voltado a possivel identificacdo das causascdagportamentos violentos existentes.

Pelas respostas obtidas e pela observacdo do dammeoto dos alunos,
identificados na Tabela 01, pudemos perceber qoeiam situacdes de violéncia escolar
sugerindo casos relacionados Bullying, porém acreditamos que nem toda violéncia é
fruto deste fenbmeno. Conforme as respostas desgoélos discentes entrevistados,
durante a pesquisa exploratéria, observamos quac@ss dos discentes poderiam ter
motivacées com influéncias possiveis na dinamigali e no seu posicionamento face a

sociedade.
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TABELA 01 — Tabela de identificacdo dos alunos engvistados

Entrevista Escola Idade Sexo Identificac&o
utilizada
1 A 17 F Al
2 A 15 F A2
3 A 16 M A3
4 A 15 M A4
5 A 15 F A5
6 A 15 F A6
7 A 15 F A7
8 A 16 F A8
9 A 15 F A9
10 A 15 F A10
1 B 15 F B1
2 B 15 M B2
3 B 15 M B3
4 B 15 F B4
5 B 15 F B5
1 C 15 M C1
2 C 15 F C2
3 C 14 F C3
4 C 15 F C4
5 C 15 F C5
6 C 15 M C6
7 C 16 F C7
8 C 15 M C8
9 C 16 F C9
10 C 15 F C10
11 C 15 M C11
12 C 16 F C12
13 C 15 F C13
14 C 15 M C14
15 C 15 M C15
16 C 15 F C16
17 C 15 F C17
18 C 15 M C18
19 C 15 M C19
20 C 15 M C20

O comportamento desses alunos em relacdo a essgetigoléncia perceptivel em
maior ou menor grau ficou mais latente no momemogeie aplicamos o questionario

desta pesquisa e devido as narragfes descritamadmnaturalidade por todos os alunos,
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participantes desta pesquisa. Percebemos queanestia escola uma certa banalizagéo de
violéncia em todos 0s seus aspectos, e que essae@mentos pareciam fazer parte do
universo no qual estavam inseridos.

ApoOs nos efetivarmos por meio de concurso pubpessamos a trabalhar em uma
escola autarquica e com o desenvolvimento da ratssdade profissional, pudemos notar
gue os alunos da Escola A tinham comportamentogondistintos dos alunos desta
segunda escola.

E, por este motivo, aplicamos o questionario dpsetuisa também nesta segunda
escola — aqui denominada Escola B, onde pudemoshmarque, mesmo sendo esta uma
escola publica, os alunos realmente eram diferemeselacdo aos comportamentos dos da
Escola A. Assim, ficamos instigadas a entenderraliigas de comportamento desses
alunos, mesmo apresentando semelhancas em termosdiedes financeiras, faixa etaria,
localizagéo de moradia.

Por isso, estendemos a aplicacdo do mesmo quegti@od alunos de outra escola
— aqui denominada C, sendo esta distinta das dumeimas, por ser particular e, em
relacdo a renda e familia, localizacéo, moradia, arada, com a mesma faixa etaria.

Portanto, a pesquisa foi desenvolvida, com alurasspiimeiras séries de Ensino
Médio de trés escolas de Araraquara — SP, a plrtirm questionario aberto e fechado,
contendo vinte e cinco questdes dissertativasneldigpla escolha.

Embora sabendo que o fenbmdhdlying acontece com alunos nos quatro ciclos
do Ensino Fundamental e nas trés séries do EnsguiolMos adolescentes de primeira
série do Ensino Médio foram escolhidos, pois @sist educacional brasileiro divide em
prédios distintos, criancas e adolescentes. Portastolhemos trabalhar com alunos da
primeira série do Ensino Médio destas trés escplais, € este 0 momento em que 0s
alunos chegam as escolas pesquisadas, vindos dw Ewdamental atendido em outras
unidades, quer publicas ou particulares e que aiédgossuem grupos de amigos.

Segundo estudo realizado na Italia por Ada Fonseg grupo de trabalho, o
Bullying pode estar em todas as séries, mas € mais fatélmanontrado nas seéries que

coincidem com a adolescéncia, pois,

O Bullying € um fenbmeno que diz respeito ndo sé as escolas
maternal, as classes dauole mediee dasecuole elementar{...), mas
também pode estar presente nas primeiras duas désgcuole superiori,
como demonstram as pesquisas conduzidas em oudiedes (...). Nas
terceiras, quartas e quintas séries dos institpéssjuisados parecer nao
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haver mais muito envolvimento com esse fendbmenanziFapud
COSTANTINI, 2004, p. 71)

Ao pesquisarmos o fenbmeno, percebemos gBallging esta ligado ao periodo,
tanto para agressores/intimidadores, quanto paes siitimas, compreendido pela
adolescéncia, pois estes individuos estdo, aindapréparados para questdes mais

complexas como as encontradas por individuos ne¢®s.

Essa diferenca, provavelmente ligada a idade, sevas fato de
gue oBullying se desenvolve concomitantemente a um periodcpiarti
da adolescéncia, distinguido por um amadurecimeifiégoente dos jovens
das primeiras séries em relacdo aos das sériesaatiaistadas, 0s quais
estdo mais voltados aos interesses externos daegpesh sua realizacéo
pessoal em termos de estudos, trabalho, compashaimor; ou seja, mais
orientados para uma vida independente, na quahasno quem entrou
como vitima em acgles intimidatérias conseguiu crigstruturas
comportamentais de defesa pessoal.

O Bullying, ao contrario, é caracteristico das primeirasesgri

z

envolvendo quem é mais imaturo, quem esta vivendipioe da fase
evolutiva, quando ndo € mais crianca, mas aindsse&ornou um jovem
maduro. (Fonzapud COSTANTINI, 2004, p. 72)

Para entendermos os comportamentos violentos ¢@mglie implicitos) desses
alunos, no espaco escolar, em suas relacdes eeti@m 0s professores, coordenadores,
diretora e vice-diretora, funcionarios da admiiglio, inspetores e serventes e estabelecer
relacdes sociais, visando a diminuicdo da violéaaaidentificacdo de possiveis casos de
Bullying é necessario retomarmos alguns pontos geradosepéimeno.

Para Cleo Fante, Bullying estimula a delinqiiéncia e induz a outras formas de
violéncia explicita, produzindo cidadaos estressadeprimidos, com baixa auto-estima e
incapacidade de auto-aceitacéo. (FANTE, 2005)

Para Costantini, “O contexto relacional e psicatégiue se produz comBullying
é tipico de um sistema em grupo fechado, problematjue ndo encontrou brechas para
desenvolver positivamente as relacdes entre senbros”. (COSTANTINI, 2004, p. 74)

Em um grupo determinado, como por exemplo, em wmtede aula, esta classe
torna-se 0 espaco para as dindamicas negativagjuaés as relacdes internas, entre 0s
companheiros, transformam-se em rituais de intigfidadas vitimas e de passividade,
indiferenca e impoténcia dos espectadores. Paia dugstas situacdes indesejaveis, as
vitimas se isolam. E possivel & vitima Blellying, quando estiver fora da escola onde

estuda, trocar de grupo ou escolher novas amizadedm dentro da escola, ou mais
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especificamente em sala de aula, a vitima se tobryada a conviver com seus
agressores/intimidadores e os espectadores de of@mento, por todo seu percurso
escolar.

Esta pesquisa foi desenvolvida em trés escolasndmd Médio de Araraquara —
SP, conforme caracteristicas apresentadas na T@Bel@omportamentos violentos, em
maior ou menor grau, foram observados nessasdcétas e tendem a serem identificados
com o fenbmend@ullying, o qual passamos a discutir. Esta pesquisa reéea® ano letivo
de 2005.

Escolhemos trabalhar com trés escolas distintas, ajendem a uma clientela
oriunda de bairros variados, para que esta pesgloaacasse uma representatividade do

municipio de Araraquara — SP.

TABELA 02 — Caracterizacéo das trés escolas partigantes desta pesquisa

ESCOLA A B C
CARACTERISTICA PUBLICA | AUTARQUICA | PARTICULAR
LOCALIZACAO - BAIRRO | VILAXAVIER | CENTRO CENTRO
TEMPO DE 32 ANOS 57 ANOS 21 ANOS

FUNCIONAMENTO

NUMERO TOTAL DE
ALUNOS DE ENSINO MEDIO { 1620 ALUNOS| 240 ALUNOS| 273 ALUNOS
ATENDIDOS EM 2005

NUMERO DE ALUNOS DAS
PRIMEIRAS SERIES DE
ENSINO MEDIO -
ATENDIDOS EM 2005

611 ALUNOS 80 ALUNOS 81 ALUNOS
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1.3.1 - Caracterizacao da Escola A

Verificamos que a Escola A recebe, em sua maiahisos vindos dos bairros que
compreendem a Zona Leste da cidade, localizaddfenpsamente, sendo eles: Jardim das
Paineiras, Jardim Santa Julia, Jardim Santa Clardjm Agua Branca, Jardim Biagioni,
Vila Esperanca, Jardim Del Rey, Jardim Santa Résalim Dumont, Jardim América,
Jardim Arco-iris, Parque S&o Paulo, Jardim Igugtehardim Pinheiros, Jardim das
Estacdes, Jardim Floridiana, Jardim Brasil e Jardaulistano, ao lado da Vila Xavier,
bairro onde esta situada a escola.

Por estarem perifericamente localizadas, o espdiamo ocupado tende a carecer
de infra-estrutura e de politicas publicas que padesuprir essa caréncia, ndo apenas na
forma de infra-estrutura basica, mas, principalmemd ambito social. E sentida a auséncia
de atendimentos publicos voltados a populacdomsejkes relacionados a saude, a
educacao, transporte, moradia e saneamento.

Em 2003, a Escola A atendeu a um publico de migcentos e setenta e oito
alunos distribuidos em quarenta salas de aulaptah separadas nos periodos manha,
tarde e noite, sendo setecentos e cinco alunosbdisios em quinze salas de aula de
primeira série, quinhentos e oito alunos distribaidm doze salas de aula de segunda série
e quinhentos e noventa e trés alunos, distribiddoseze salas de aula de terceira série.

Em 2004, a Escola A atendeu mil, oitocentos e t#ten seis alunos no total,
distribuidos em quarenta e duas salas de aulagr@é®speriodos, sendo oitocentos e
cinglenta alunos distribuidos em dezenove salasitheira série, quinhentos e quarenta e
dois alunos, distribuidos em doze salas de ausegienda série e quatrocentos e noventa e
quatro alunos, distribuidos em onze salas de tarsérie.

Em 2005, a Escola A teve um decréscimo no numesalds de aula e alunos por
sala, atendendo a um publico de mil, seiscentaste alunos distribuidos em trinta e nove
salas de aula nos trés periodos, sendo dezestassdeaprimeira série, doze salas de

segunda série e dez salas de terceira série.

1.3.2 - Caracterizacao da Escola B

Os alunos da Escola B sao oriundos de bairrosdiestas zonas de Araraquara e
uma pequena parcela vinda de cidades vizinhaspsestés os bairros da Vila Xavier,
Jardim Imperador, S&o Geraldo, Cecap | e Il, Mahathrdim Santa Clara, Jardim

Aclimacdo, Jardim Paulistano, Jardim Primor, Yokr@pice | e I, Centro, Sd0 José,
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Santa Angelina, Jardim Nova Araraquara, Jardim teggua Jardim Pinheiros, Usina
Tamoio, Assentamento Bela Vista, Jardim das EssacGardim Gardénia, Jardim
Primavera, Residencial Lupo Il, Santana, JardimaABtanca, Jardim Santa Rosa, Jardim
Adalberto Roxo I, Vila Sedenho, Vale do Sol, Jard?anorama, Vila Ferroviaria, Jardim
Venesa, Selmi Dey, Jardim Brasil, Cambuy, Jardemdio, Jardim Biagione e Jadim
Brasilia.

Em 2003, a Escola B atendeu a um publico de duzentparenta alunos somente
no Ensino Médio, distribuidos em seis salas de aal#otal apenas no periodo manha,
sendo oitenta alunos distribuidos em duas salamuldede primeira série, oitenta alunos
distribuidos em duas salas de aula de segundaeséiienta alunos distribuidos em duas
salas de aula de terceira série.

Em 2004, a Escola B atendeu a um publico de duzentparenta alunos somente
no Ensino Médio, distribuidos em seis salas de aal#otal apenas no periodo manha,
sendo oitenta alunos distribuidos em duas salamuldede primeira série, oitenta alunos
distribuidos em duas salas de aula de segundaeséiienta alunos, distribuidos em duas
salas de aula de terceira série.

O ndmero de alunos atendidos no Ensino Médio dal&sB é equivalente
anualmente em todas as séries, bem como o niumesalalele aula, porque a escola faz
antes de cada ano letivo, um exame, denominadditvésho”, para selecionar os alunos
ingressantes. Assim também acontece com os alumd&nsino Técnico oferecido pela
Escola, porém esta sele¢cédo se da no final de esdessre, a fim de selecionar os alunos
ingressantes nestes cursos no semestre seguirlee.régsaltar ainda que estes cursos
técnicos sdo semestrais e com duracao total denara meio.

Portanto, em 2005, a Escola B atendeu a um putéatuzentos e quarenta alunos
somente no Ensino Médio, distribuidos em seisssadé aula no total apenas no periodo
manhd, sendo oitenta alunos distribuidos em duas da aula de primeira série, oitenta
alunos distribuidos em duas salas de aula de sagédni@ e oitenta alunos, distribuidos em

duas salas de aula de terceira série.

1.3.3 - Caracterizacao da Escola C
Podemos notar que a Escola C recebe, em sua maiomnas vindos dos bairros de
Araraquara que compreendem: Fonte Luminosa, S&& $@® Geraldo, Vila Sedenho,

Jardim Primor, Vila Harmonia, Jardim Ipés, RoseiMta Freitas, Jardim Brasil, Jardim
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Eliana, Chacara Flora, Jardim Tabapud, Vila Xavardim Aranga, Jardim Botanico,
Santa Angelina, Santana, Carmo, Vila Renata, Jahdiperador, Vila Esperanca e Selmi
Dey; porém, uma minoria, cerca de 3% do total dmad atendidos, sdo de cidades
vizinhas, sendo estas, Ameérico Brasiliense, Sadtaal. Rincdo, Matdo e Boa Esperanca
do Sul.

A Escola C, em 2003, atendeu a um publico de ttezea trinta e sete alunos
somente no Ensino Médio, distribuidos em oito sd@aswula no total no periodo manha,
sendo cento e trinta e sete alunos distribuidog@&nsalas de aula de primeira série, cento
e nove alunos distribuidos em trés salas de auteg@nda série e noventa e um alunos,
distribuidos em duas salas de aula de terceire. séri

Em 2004, a Escola C atendeu a um publico de trezentjuarenta e quatro alunos
somente no Ensino Médio, distribuidos em oito sdasfula no total apenas no periodo
manhd, sendo cento e oito alunos distribuidos ésnstilas de aula de primeira série, cento
e vinte e oito alunos distribuidos em trés salasula de segunda série e cento e oito
alunos, distribuidos em duas salas de aula ddaresszie.

Em 2005, a Escola C atendeu a um publico de miaslino total, sendo que
duzentos e setenta e trés destes alunos séo e Bfisilio e, distribuidos em sete salas de
aula no total, apenas no periodo manha, sendataieenm alunos distribuidos em duas
salas de aula de primeira série, oitenta e dorsoaldistribuidos em duas salas de aula de

segunda série e cento e dez alunos, distribuiddsésrsalas de aula de terceira série.

1.4- Técnicas de pesquisa

Para a tentativa de identificacdo de casosBd#ying nas escolas, enquanto
fendbmeno social, Costantini (2004) sugere que @s3&cio dotar-se de instrumentos de
analise por meio de questionario fechado e andmiplicado aos alunos. E isto torna-se
necessario para dimensionar e quantificar o fendmerpartir de perguntas relativas ao
fendbmeno.

A pesquisa de campo foi desenvolvida com alunogprioeira série do Ensino
Médio de trés escolas — denominadas Escola A, & @& Escola C, no municipio de
Araraquara — SP, por meio de aplicacdo de um @uestdo com perguntas abertas e
fechadas, contendo vinte e cinco questdes dissegat de multiplas escolhas. A escolha
dessa série escolar deu-se devido ao fatoRldlgping envolver adolescentes imaturos, que

estdo vivendo a fase de mudanca fisica e psicaldgitre a infancia e a juventude, como
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bem colocado por Ada Fonagud COSTANTINI, 2004), “OBullying é caracteristico das
primeiras séries, envolvendo quem € mais imatuweyesta vivendo o apice da fase
evolutiva, quando ndo é mais crian¢ca, mas ainda@dornou um jovem maduro.”

Este questionario (Anexo 01) foi elaborado com tfiessenvolvendo o fator social
dos alunos, a violéncia no ambito escolar e, cobjetivo maior da pesquisa, questdes que
nos deram meios de identificar possiveis casogEssores e vitimas. “Existe, ainda, o
reflexo do Bullying naqueles que néo participam diretamente, porémpaésivos ao
Bullying, pois séo afetadas indiretamente ao assistireairionento das vitimas e o medo
de se tornarem futuras vitimas, se calam dianteadass dos autores”. (COSTANTINI,
2004)

1.5 - Sujeitos da pesquisa

Como descrevemos anteriormente, a pesquisa fondasela com alunos das
primeiras séries, de trés escolas distintas, dm&msédio de Araraquara — SP, pois é este
0 momento em que os alunos chegam a esta escalasvilo Ensino Fundamental
atendidos em outras unidades, localizadas em baliferentes e, portanto, sugere-se que
nao existam grupos de amigos ja consolidados.

O que pudemos perceber, ao estudarmBsllying, foi uma estreita ligacdo com o
gue presenciavamos no espaco escolar escolhido aojeto de estudo para a pesquisa de

campo e as discussoes tedricas de Costantini,

No ambiente escolar é dificil libertar-se de umaacdistribui¢céo
de papéis, seja para o0 agressor ou para a vitimtegsacondicionados pelo
grupo-classe no qual estdo inseridos. A sala da @ufleterminante na
elaboracado do sistema de regras de grupo, seguqdal d& aquele que é
intimidado e aquele que deve intimidar, aquele duetestemunha
participante (indiferente ou as vezes a favor daai mas amedrontado
pela situag&o). (COSTANTINI, 2004, p. 73)

Assim, porque os alunos ainda nao tém grupos dgaaimiornam-se vulneraveis as
acOes daqueles que usam as mas condutas, abomtpdasomo acfes intimidatorias
daqueles que usamBullying como meio de se destacarem no meio dos colegelasi®
e, ainda, existem aqueles que se compadecem cafrimento alheio, porém, por se
sentirem desprotegidos, apresentam-se indifer&etete ao fendmeno.
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1.6 — Estrutura do Trabalho

Na Introdugéo deste trabalho apresentamos, coaceits e caracterizamos O
Bullying enquanto fendmeno social, que faz parte de vi@éescolar, pois trata-se de
comportamento ligado a agressividade fisica, vesapsicologia e, embora possa
acontecer em todos os lugares e atinja todas aseslaacondmicas, é mais facilmente
detectado no ambito escolar.

Por possuir caracteristicas particulares, ndo pedeonsiderado apenas um tipo de
violéncia escolar. E mais do que isso porque n@mtace a partir de um motivo pré-
determinado e ndo se da como conflitos normaisrigas entre discentes e sim, atos de
intimidagdo repetida contra vitimas vulneraveisneapazes de defesa e a existéncia de
espectadores que, por medo de se tornarem vitiotaga$, ndo agem em defesa das
vitimas. Ainda, na introducdo deste trabalho, agr@snos um breve historico de estudos
realizados nestes dois universos e citamos algasssaeBullying ocorridos no mundo e
no Brasil.

Enquanto pesquisa empirica, caracterizamos tré&slassque participaram deste
trabalho como objeto de estudo, onde pudemos apiimaguestionario voltados a alunos
de Ensino Médio, adolescentes, pertencentes adagaenee adotamos, ou seja, trés escolas
de Araraquara-SP, denominadas Escolas A, B e @ps@aspectivamente a primeira de
periferia e publica e duas de centro, uma autéacgigutra particular.

No segundo capitulo, caracterizamos as prime#asssdas trés escolas, de Ensino
Médio, participantes desta pesquisa, bem como digselas, segundo a faixa etaria, a
propria classificacdo de cor, 0 sexo, 0 numerardéaos, a renda familiar, moradia familiar
ou nao.

No capitulo trés, procuramos caracterizar os alutas primeiras séries de Ensino
Médio das trés escolas participantes desta pesgegando o relacionamento com colegas
de sala de aula, conflitos escolares que diferemvid&ncia escolar, bem como
caracterizamos agressores/intimidadores e o tipeeldeionamento que estes tém, bem
como vitimas e espectadores e identificamos alaealmente intimidados no ambito
escolar, alunos que ja foram intimidados na eseadipo de intimidagdes que as vitimas
ja sofreram.

Nas consideracdes finais, discutimos os resultddsta pesquisa e apresentamos
programas realizados para a prevencao e reducéEndmenoBullying no mundo e no

Brasil.
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CAPITULO 2 — CARACTERIZACAO DA CLIENTELA ESCOLAR
NAS TRES ESCOLAS DE ENSINO MEDIO, NO CONTEXTO
RELACIONADO COM O FENOMENO BULLYING

2.1 - Caracterizacdo das primeiras séries das tréscolas de Ensino Médio

2.1.1 - Caracterizacao das primeiras séries de Ensi Médio da Escola A
As dezesseis salas de primeira série da Escolari§jaab em sua totalidade,

seiscentos e onze alunos, distribuidos nos tré@sdos, sendo: trés salas no periodo da
manha, dez salas no periodo da tarde e trés salggenodo da noite. Adotamos a
amostragem de 50% do numero de salas e ndo do mideealunos, pois notamos a
auséncia dos discentes na aplicacdo do questipedpicdemos perceber que existem salas
com trinta e nove alunos matriculados, como é o dasl? série “N”, porém apenas vinte
e trés alunos estavam realmente presentes no gesdaisa. E esta auséncia dos discentes
se deu por faltas, remanejamento, transferénciavadidos. Portanto, trabalhamos, no
total, com noventa e quatro alunos de primeirageséo periodo diurno e setenta e um

alunos de primeiras séries do periodo noturno.

2.1.2 - Caracterizacao das primeiras séries de Ensi Médio da Escola B

As duas salas de primeira série da Escola B abrigansua totalidade, oitenta
alunos, atendidos apenas no periodo da manhag fisino Médio funciona apenas neste
periodo. Adotamos a amostragem de 100% do numesaldse e de numero de alunos,
pois ndo notamos a auséncia dos discentes na g@dicdo questionario, e pudemos
perceber que a evasao escolar é quase nula. Potratialhamos, no total, com setenta e

seis alunos de primeiras séries do periodo diurno.

2.1.3 - Caracterizacao das primeiras séries de Ensi Médio da Escola C

As duas salas de primeira série da Escola C abrigarsua totalidade oitenta e um
alunos, distribuidos apenas no periodo da manhétaAths a amostragem de 85% do
namero de alunos, pois pudemos perceber que naecaastpresentes, doze alunos das
primeiras séries no dia da pesquisa. Portantoaltramos, no total, com sessenta e nove

alunos de primeiras séries do periodo manha.
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2.2 - Caracterizacdo dos alunos de primeiras série® Ensino Médio das trés escolas
segundo a faixa etaria

Podemos verificar que os alunos participantes destguisa de campo, tanto da
Escola A quanto nas Escolas B e C sdo, em sua imaamolescentes entre quinze e
dezesseis anos, conforme podemos visualizar nacG1@f. Notamos, portanto, que 51%
dos alunos da Escola A, conforme o Grafico 01, ¢g&inmze anos, assim como 88% dos
alunos da Escola B, tém quinze anos e 70% dossllm&scola C, tém a mesma idade.

O segundo indice comprovado nesta pesquisa € engeesde uma segunda parcela
de alunos, imediatamente apdés a grande maioria, demesseis anos, conforme
demonstrado no grafico das trés escolas pesqujssetado 34% dos alunos da Escola A,
9% dos alunos da Escola B e 26% dos alunos da &%€plque ainda assim, séo
denominados adolescentes, conforme descreve addardd n° 8069, em seu segundo
artigo, “Considera-se crianga, para os efeitosadlest a pessoa até doze anos de idade
incompletos, e adolescente aquela entre doze @aerms de idade”. (BRASIL, 1990, p.
19)

Em relacdo a jovens de dezessete anos, presemstgsimeiras series do Ensino
Médio, das escolas participantes desta pesquiskenpms notar que 12% dos alunos da
Escola A, demonstraram ter esta idade, diferentésdala B, pois ndo se nota alunos com
dezessete anos e uma pequena minoria, ou sejasag#ndos alunos da Escola C.

Ao se analisar o niumero de alunos com dezoito aaggrés escolas participantes
desta pesquisa, podemos notar que este indicendsapeesente em 1% dos alunos da
Escola A, sendo nulo, nas demais escolas, ouEssjala B e Escola C.

Podemos notar, ainda, que uma minima presencaut®salcom catorze anos
participantes desta pesquisa nas trés escolag) gaechdo ha indicios de alunos com esta
idade na Escola A, apenas 3% dos alunos da Esceld® dos alunos da Escola C.

Ainda notamos que todos os alunos das primeirdesséle Ensino Médio das
Escolas B e C, demonstrado no Grafico 01, respanmdarquestao quanto ao indice idade,
porém 2% dos alunos da Escola A, preferiram ngmwreter a esta pergunta.

Segundo estudo realizado na ltalia por Ada Foagud COSTANTINI, 2004)e
seu grupo de trabalho, Bullying pode estar em todas as séries, mas € mais fatéimen

encontrado nas séries que coincidem com a adoltdacén
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88%
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51%

34%

26%
15%
3% 4%
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15 anos 16 anos outras idades/ndo respondeu

[0 Escola A - total 165 alunos [ Escola B - total 76 alunos [ Escola C - total 69 alunos

GRAFICO 01 — Alunos das Escolas A, B e C segunfdixa etaria

Para essa autora, Bullying esta presente ndo apenas nas escolas de Ensino
Maternal e Ensino Fundamental, mas principalmemteEnsino Médio equivalente a
adolescéncia, mais precisamente nas primeirass#eie Ultimo, pela propria mudanca
fisica e psicolégica dos alunos que estdo na fasemediaria entre a infancia e a fase
adulta. (FONZI, 2004)

Verificamos que o0s alunos das séries escolhidagm pmta pesquisa Sao
adolescentes, reconhecidos pela lei acima degcdtaperiodo escolar o qual a literatura
define propicia para detectarmos possiveis casBsiltiéng nas escolas pesquisadas.

2.3 - Caracterizacao dos alunos de primeiras série® Ensino Médio das trés escolas
segundo a propria classificacdo de cor

Geralmente, os autores Beallying procuram pessoas, para serem suas vitimas, que
tenham alguma caracteristica que sirva de foco gaaa agressoes. Essas caracteristicas
podem ser algumas diferencas em relacdo ao grupgualoestao inseridas, como por
exemplo: obesidade, baixa estatura, deficiéncieafi®u outros aspectos culturais, étnicos
ou religiosos. (COSTANTINI, 2004; FONZI, 2004; THP&ILO, 2005)
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Em relacdo ao fator cor, indicados pela prépriassifcacdo dos alunos
participantes desta pesquisa, das trés escolacamios que, tanto da Escola A, quanto
nas Escolas B e C sdo, em sua maioria, adolesckraasos por eles declarados, se
analisarmos os dados. Notamos, portanto, que sé@ds 43% dos alunos da Escola A,
assim como 80% dos alunos da Escola B e 84% dnesatla Escola C.

O segundo indice comprovado nesta pesquisa é engeesle alunos de cor parda,
segundo a propria classificacdo de cor, sendo 3idaldinos da Escola A, 18% dos alunos
da Escola B e 9% dos alunos da Escola C.

Podemos notar ainda, uma minima presenca de atlen@®r amarela, quanto a
propria classificacdo de cor, nas primeiras sédesEnsino Médio das trés escolas
participantes desta pesquisa, sendo apenas 1%coka s igual indice, ou seja, 1% dos
alunos da Escola B e este indice é maior na taresgola, sendo 9% dos alunos da Escola
C.

Ainda notamos que todos os alunos das primeirdesséle Ensino Médio das
Escolas B e C responderam a questdo quanto aoctatqor eles declarados, porém 3%
dos alunos da Escola A, preferiram ndo respondesta pergunta e 1% dos alunos da

Escola C declararam nao saber qual a sua cor.

2.4 - Caracterizacao dos alunos de primeiras série® Ensino Médio das trés escolas
segundo o sexo

Estudantes de sexo masculino, segundo pesquisagaj@adas por Rachel
Simmons (2004), estdo mais envolvidos coBudlying, tanto como autores quanto como
vitimas, diferente das do sexo feminino, que emhma menor freqliéncia, também
ocorre e principalmente, como pratica de exclusédilmamacao.

Para Cleo Fante, “Quanto ao género: 34% das candatam praticadas por
meninos agindo individualmente ou em grupos. Asinaantiveram uma participacao de
21%, agindo individualmente ou em grupo.” (FANTEQ3, p. 60)

Nas trés escolas participantes desta pesquisagrommfdados demonstrados no
Grafico 02, notamos a presenca nas primeiras sédelSnsino Médio, de um numero
maior de alunos do sexo masculino, pois percebames58% dos alunos da Escola A,
51% dos alunos da Escola B e 51% dos alunos ddaEScsdo do sexo masculino, fator
este potencialmente visto para identificarmos pessicasos daéBullying, nas escolas

selecionadas como objeto de pesquisa deste trabalho
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Observamos, também, nas primeiras séries de EnBladio das escolas
pesquisadas, que 38% dos alunos da Escola A, iparties desta pesquisa, sdo do sexo
feminino, conforme demonstrado no Grafico 02, assomo também sdo em 49% da
Escola B e 49% dos alunos da Escola C. Ainda, 4% alonos da Escola A néo

responderam quanto a este indice.

58%

49% 51% 51% 49%

38%

4%
[ ]

masculino feminino ndo respondeu

O Escola A - total 165 alunos ] Escola B - total 76 alunos 0 Escola C - total 69 alunos

GRAFICO 02 — Alunos das Escolas A, B e C segunsexo

Para Simmons (2004), Bullying é sentido da mesma maneira tanto em meninos,
guanto em meninas, porém estes adolescentes réxprEssam ou reagem igualmente,
porque devido as regras impostas pela sociedaalgreasividade das meninas parece ser
demonstrada diferentemente da dos meninos, paisdeaido ao processo de socializacao,
tendem a crescer aprendendo a agir de maneird, eném sorridentes e a fazer amizade
com outras pessoas. Assim, quando se cresce apdendsso, € preciso esconder 0s
verdadeiros sentimentos que surgem na hora da. rAiwameninas tém 0S mesmos
sentimentos dos meninos, sim, mas precisam camaflarpor causa dessas proibicdes,

resultando em fazer comentérios, disfarcar, fimgie ndo estdo com raiva quando, na
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verdade, estdo. Elas tém que usar os relacionampata ferir 0s outros, ao invés de usar
métodos mais convencionais, geralmente associadagaaotos.

A reacdo de jovens de ambos o0s sexos, como vadoresmportamentos, séo
distintos, porque a sociedade em que vivemos, enmbmm muitas evolucdes
comportamentais historicas, ¢ mantida ainda, sobmofdes patriarcal, machista e
tradicional, transmitidos pelos pais e principaltegmelas maes, aos seus novos membros
na socializacdo primaria, abordada neste textoriantente. (SAFFIOTI, 1991;

WHITAKER, 1997)

2.5 - Caracterizacdo dos alunos de primeiras série® Ensino Médio das trés escolas
segundo o numero de irmaos

Em relacdo ao numero de irméos, indicado pelosoalyparticipantes desta
pesquisa, das trés escolas, verificamos que tantésdola A, quanto Das Escolas B e C
tém, em sua maioria, um irmao. Notamos, portante, @s alunos de primeira série do
Ensino Médio das trés escolas tém um irméo, oy 3&pad dos alunos da Escola A, 52%
dos alunos da Escola B e 53% dos alunos da Escola C

O segundo indice apontado por esta pesquisa, qaaat@cterizacdo do niumero de
irmaos, é a presenca de dois irmaos, sendo 28%ldiess da Escola A, 33% dos alunos
da Escola B e 19% dos alunos da Escola C.

Observamos ainda que 16% dos alunos da Escola Aré&nirméos, assim como
9% dos alunos da Escola B e na terceira escola,db4%lunos da Escola C.

Em tempo, percebemos que 13% dos alunos da Escd&amAquatro ou mais
irmaos, e verificado em 6% na Escola C e este énélinulo na Escola B, pois os alunos
participantes desta pesquisa nao tém quatro ouinTeiss.

Uma certa parcela dos alunos das primeiras sésiedrés escolas, indicaram nao
ter nenhum irméo, sendo 5% dos alunos da Escotamesmo indice foi apontado pelos
alunos da Escola B e este nimero sobe para 144ndmegs alunos da Escola C.

Também, em relacdo a analise de numero de irmé&osglos alunos da Escola A,
1% dos alunos da Escola B e 1% dos alunos da E€rgeeferiram n&o responder a

pergunta e 1% desta Ultima escola, indicou naor sabm irmaos.
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2.6 - Caracterizacdo dos alunos de primeiras série® Ensino Médio das trés escolas
segundo a renda familiar
Pertencer a uma ou a outra classe econdmica, serrfator determinante no

momento de interacdo de membros de grupos distintos

Além dos fatores de personalidade e inteligénce fguailitam ou
dificultam o entrosamento da crianca no grupo,temisoutros de ordem
social ou cultural qgue também podem interferircAancas de classe baixa
sd0 menos aceitas do que aquelas oriundas dagsclagxlia e alta, o
mesmo ocorrendo em relacdo a fatores étnicos oigiosss.
(RAPPAPORT, 1981, p. 99)

Assim, podemos observar no Grafico 03, a preseecpogsiveis diferencas em
relacdo a renda familiar, como aborda Rappapo81()l $ois como percebemos, existe um

consideravel percentual de alunos com renda famigaal ou inferior a trés salérios

minimos.
51% 55% 53%
42%
37%
26%
20%
7%
. 3% 3%
0% 3%

[

até 1 saldrio minimo de 2 a 3 saldrios acima de 4 saldrios ndo respondeu/
ndo sabe
minimos minimos

[ Escola A - total 165 alunos B Escola B - total 76 alunos L] Escola C - total 69 alunos

GRAFICO 03 — Alunos das Escolas A, B e C segunamda familiar
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Em relacdo a renda familiar, indicada pelos alypasticipantes desta pesquisa, das
trés escolas, verificamos que 20% dos alunos dald&gt vivem com até um salario
minimo mensal, como demonstrado no Grafico O3yalie da Escola B, onde este indice
é nulo.

Porém, o que nos chamou a atencdo, foi que 3%ldossada Escola C, mesmo
estudando nesta escola que é particular, vivematéram salario minimo mensal.

O segundo indice apontado pelo grafico que indicanala familiar dos alunos
participantes desta pesquisa, nas trés escolasg 196 dos alunos da Escola A, vivem
com dois a trés saldrios minimos mensais, senddregite em 42% em relagcdo aos alunos
da Escola B e 7% dos alunos da Escola C.

Verificamos que, 26% dos alunos da Escola A, vime quatro ou mais salarios
minimos mensais, assim como 55% dos alunos da&$&c@ na terceira escola, que é
particular, com 53% dos alunos da Escola C.

Ainda, 3% dos alunos da Escola A ndo responderpergunta em relacdo a renda
familiar, indice este igual ao da Escola B, e mararrelacédo aos alunos da Escola C, com
12%; Vale ressaltar que, 25% dos alunos destaaiéiscola ndo sabem qual o valor, em
salarios minimos, da sua renda familiar mensal.

Na analise da renda familiar, dos alunos de prarsérie do Ensino Médio das trés
escolas participantes desta pesquisa, os dadosaficd33 nos demonstram, claramente,
que 51% dos alunos da Escola A, participantes dquea vivem com suas familias, com
dois a trés salarios minimos com mais um irmaou® Ps permite perceber que, esta
renda é também um fator determinante na moradiaggcalunos residem em sua maioria,
na periferia, regido esta que tem seus probleniasdbs pela caréncia de infra-estrutura,
conforme abordado anteriormente, distintamenteatlosos da Escola C, que, mesmo com
melhores condi¢cdes de moradia, da mesma formagerarde relacbes familiares que os

ajudem a se relacionar com os demais membros dadade em que estéo inseridos.

2.7 - Caracterizacdo dos alunos de primeiras série® Ensino Médio das trés escolas

segundo a moradia

2.7.1 - Caracterizagéo dos alunos de primeiras sés do Ensino Médio das trés escolas

segundo a moradia familiar
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7

De maneira ampla, a socializagdo é considerada ammoocesso pelo qual a
criangca adquire comportamento, atitudes, valorés, eonsiderados adequados pela
cultura onde vive. Os papéis sociais sdo variadogdas as culturas, de acordo com sexo,
idade, status soécio-econdmico-cultural do sujeiteee formam durante a infancia e
adolescéncia.

Podemos dizer que um individuo € socializado quast® estiver inserido em um
convivio social, com valores incorporados e acgitda sociedade da qual faz parte.

Assim, Lenhard descreve,

Socializar-se quer dizer, entdo, por um lado adquérsonalidade
social e, por outro lado, tornar-se membro da sade e portador de sua
cultura. Quem se socializa incorpora valores edesdsociais, validos para
todos os membros da sociedade (universal) e oujues se aplicam
somente ao exercicio de certos papéis sociais degge (LENHARD,
1981, p. 24 e 25)

Nessa mesma linha, Rappaport (1981) coloca queasnudspostas sociais sao
aprendidas simplesmente pela observacgao e repmdegéomportamentos observadas em
outras pessoas, nos primeiros anos de vida e méwrante a época de freqiéncia a escola
primaria. Nesta fase, 0 comportamento dos paisssmo modelo para o dos filhos. A
aprendizagem se inicia desde o nascimento do dwbvé continua durante toda a sua vida
e assim, esta trajetdria da a eles dois tipos dalzacdo: a primaria e a secundaria.“Ao
focalizarmos a socializagdo primaria e secunddraalemos considerar que a familia
encarrega-se da primeira e a escola, da segui@dAKUR, 2001, p. 41)

A presenca dos pais € extremamente relevantericaream seus primeiros anos de
vida, pois eles, como agentes de socializacdoesenomo exemplo a seus filhos, para
que haja uma identificagdo e um “molde” para o nomambro desta familia, conforme

descreve Clara Regina Rappaport,

O papel dos pais como agentes de socializacaodarmental. Sao
eles, as primeiras pessoas com 0s quais as crigacaentificam. Suas
caracteristicas de personalidade bem como o clirmdacna familia pela
adocao de um tipo ou outros de pratica de criagBmtil sdo decisivos
para determinar o desenvolvimento social dos fillR&PPAPORT, 1981,
p. 93)

Como vimos, além da importancia da familia no esso de socializa¢cdo de um

novo individuo pertencente a ela, a maneira qugais criam seus filhos, além do



33

ambiente familiar disposto a crianca, vao direcilanpara o convivio social futuro com
outras pessoas extra-familiares.

Esta transmissdo de cultura envolve valores, ngrroastumes, atribuicdo de
papéis, ensino de linguagens e codigos, habilidadesteddos escolares, assim também
como as caracteristicas do seu grupo social, aadasilao longo de sua histéria. Essas
caracteristicas sdo transmitidas aos novos integgrate cada grupo através de agentes
sociais que sdo encarregados de satisfazer assitlackess do individuo para integra-lo ao
grupo. Segundo Ferreira, “Socializacdo envolve fods processos de acultuacao,
comunicacdo e aprendizagem através dos quais onismga individual humano
desenvolve uma natureza social e torna-se capazadcipar da vida social.”
(FERREIRA, 1993, p. 34)

Os agentes sociais sao formados por individuos fwaibos” como pai, mae,
irmaos, parentes, colegas, amigos e professoresJquona instituicdo, como a familia e a
escola, os meios de comunicagdo de massa e oulsgrsimentos no processo de
socializacéo do individuo.

Assim, a familia, abordada aqui como agente sopidmario, transmite
informagBes que garantem aos individuos mais naves)s de se tornarem capazes de
sobreviver, quando em contato com outros membrescgmpdem a sociedade em que
estdo inseridos, independentes da forma porque fthrasn passados os padrbes de
comportamento, habitos, usos, costumes, valorésied e linguagem que os identificam
com o seu grupo familiar, como abordado por Cilehekur,

z

A familia € o ambiente no qual a crianca receberirmeiros
cuidados, que possibilitam a propria sobrevivénogm que s&o
transmitidos padrbes de comportamento, habitos, wastumes, valores,
atitudes e linguagem e onde sado constituidas &s lbassubjetividade, da
personalidade e da identidade. Portanto, o0 grupanilifa,
independentemente da forma na qual se estrutufendamental para a
vida do individuo. (CHAKUR, 2001, p. 61)

Outros autores se preocuparam com essa quest&osgmindo Ivor Morrish, a
socializacéo oferecida pela familiar do individumais complexa do que simplesmente a
transmissdo de habitos e regras de seu grupo damgorque a sua familia, fica a
responsabilidade do ensino da cultura da sociealagl pertence, mesmo que sua familia

se diferencie em termos de idéias, crencas e @saitsso ndo ocorra.
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A socializagdo da familia é muito mais do que urmapkes
guestdo de formacdo de habitos ajustados a vidaésima, de
aprendizagem de meia duzia de regras e de aceitacdejeicdo das
sancdes familiares. E o comeco daquela interndlizaga cultura da
sociedade a que pertence a sua familia e que guisselurante toda a
vida do individuo, a menos que ele sofra algunmenatjdo parcial ou total
dessa cultura. E certo que o seu lar e familia podguda-lo nessa
internalizacdo; € igualmente certo, porém, que &pria constelacdo de
idéias, crencas e praticas dos pais podem militatra tal internalizacéo.
(MORRISH, 1977, p. 194)

Para Bronfenbrenner (1996), analisado por Cilerek@h a socializagdo familiar é
oferecida pela familia do individuo mais novo dengig que ele a perceba como verdade
subjetiva, mesmo esta ndo sendo real a sociedade pertence, porém este individuo

apenas obterd tal conhecimento no momento em tgragir com outros grupos sociais.

A insercdo do individuo no meio familiar permitelperceber o
ambiente e adquirir concepg¢des sobre 0 mesmo;npoyta constituicdo da
subjetividade infantil da-se através das relac@es @ outro, no ambiente
imediato (microssistema). Além disso, a interagétoceeos ambientes é um
fator determinante para o processo de desenvoltim@nesossistema).
(CHAKUR, 2001, p. 61)

Para Tania Zagury, a socializagdo familiar, quandmprometida por atitudes
negativas como desestruturacdo, falta de amoreitesgonflituosa, é transmitida a seus
novos membros também de forma negativa, tendo assia total ou parcial alienacdo ao

que seria adequado a sociedade a que pertence.

A familia tem importante papel ndo somente em &la@
educacdo como no que se refere a parte emocidetiaado adolescente.
Familia mal-estruturada, brigas frequientes, fatamor e de respeito entre
as pessoas que convivem em casa, maus-tratoslisumo agressoes
fisicas e morais repercutem de forma muito negati@acrianga e no
jovem. (ZAGURY, 1996, p. 97)

Conforme abordado por Clara Regina Rappaport, &anae ao que seria adequado
na formacgdo social de individuos mais novos peegies a um determinado grupo
familiar, quando existem relacdes afetivas e p@sti sdo passados a eles fatores que
estimulam a autoconfianca e a auto-estima que dagjo futuramente no entrosamento

com outros agentes sociais.
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O entrosamento adequado da crian¢a no grupo deplentigores
circunstanciais, mas esta bastante relacionadooctipo de personalidade
dos pais e com as praticas de criacdo por eleadsiot Pais e maes
afetivos tendem a estimular a autoconfian¢a e@esitma, de modo que a
crianca se relaciona de forma adequada com sewdhsmtes. O pai que
aplia a crianca, que € participante na vida da lilsmauxilia o
desenvolvimento de boas relagbes sociais dela c®ncompanheiros.
(RAPPAPORT, 1981, p. 98)

Certamente, o ambiente familiar € de suma impodanéo apenas no processo de
socializagdo de um novo individuo pertencente areés para a transmissao de valores,
para que esta crianca tenha suas necessidadetasymira seu desenvolvimento e se tenha
a perpetuacédo das caracteristicas desta familia.

Para Paulo Lucio Nogueira, o convivio familiar éambiente adequado para a
criacdo e educacdo de seus novos membros, poita énestuicdo a que melhor esté

preparada para seus desenvolvimentos sociais.

A familia, quer de direito, quer de fato, ndo dedeaser realmente
o lugar ideal para a criacdo e educacao da criaungalolescente, pois sera
justamente em companhia de seus pais e demais oeuidrfamilia que
eles terdo condi¢cdes de um melhor desenvolvim¢gROGUEIRA, 1998,
p. 34)

Para que o desenvolvimento desta crianca seja,pfemecessario que 0s seus pais
Ihe déem condicbes afetiva e emocional adequadasgp& ela se torne, ao crescer, um
adulto equilibrado e comprometido com a sociedadeepertence. Para Tania Zagury,
“Pais equilibrados, carinhosos, atentos e segurpsydutivos e estruturados
emocionalmente sédo essenciais ao equilibrio dussfil (ZAGURY, 1996, p. 91)

E esta relacdo entre pais e filhos, dada de maequdibrada, segura e atenta se
faz necesséria ao pleno desenvolvimento dos féhtepacita a partir de um didlogo aberto
e afetivo € que mesmo os filhos mais rebeldes mos® capazes de interagir com seus
pais podendo assim, ser inseridos de maneira y@st convivio social, como aborda

Alessandro Costantini,

E na busca de didlogo desta figura ideal de adgite os
adolescentes se encontram mais facilmente. Procusam adulto
compreensivo, equilibrado, que os valorize, cagapuli-los e infundir-
Ihes coragem, de estimula-los a agir e transnhiéislseguranca para uma
mente aberta e sem preconceitos, capaz, além disgmssar confianga e
de expressar sentimentos, de propiciar, em outike/mas, uma relacao
mais intensa, significativa, afetiva. Esse € unitadyue seguramente tem
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mais probabilidade de ser ouvido, até pelo adotgsaeais rebelde, ja que
estd mais preparado para liberar as potencialidaaisiivas presentes em
cada um deles. (COSTANTINI, 2004, p. 17 e 18)

Ao entrar em contato com outros agentes de soagde, o individuo percebe que
as normas sociais ttm como destinatario todas ssoae e que as licbes ensinadas por
seus familiares tém que ser adequadas a integsac##d. Assim, para o ser humano viver
em sociedade, é necessario que ele se organizelagda aos outros do mesmo grupo a
fim de limitar suas agbes para ter harmonia conoletigo. Nesse sentido, viver em
sociedade significa criar normas de comportameqgtee ndo sO determinam esferas
especificas de acdo para os homens, mas tambémdiseriminacdes. As normas sociais
tém, como destinatério, todas as pessoas necesaantegracao social, que muitas vezes,
passa a ser conflitante ao individuo, sugerindoegptie ndo esta preparado para viver em
sociedade.

O adolescente despreparado, muitas vezes frutarele ¢onflitantes, com relacdes
conturbadas e inseguras, certamente passa a seguistdos demais membros da
sociedade na qual esta inserido e esta diferengagenma interacdo com esses agentes

sociais, como descreve Andréa Maturano Longarezi,

As transformacfes que vém ocorrendo no mundo nisosl
tempos, marcadas por uma ascendente crise de sjalaneinciam a
chegada de uma nova ordem social. Em meio a turtial&las relacdes
humanas préprias de periodos de transicdo, vé-segenmseguranca e
incertezas no seio da familia, da escola, enfimsataedade como um
todo. Isso acontece especialmente quando se rorapetelimitacbes de
papéis e se exige das pessoas comportamentosntéfere que gera
confusdo e medo. (LONGAREZpudCHAKUR, 2001, p. 67)

Para Cleo Fante, em se tratando do fenénBedlging, as atitudes dos filhos séo os
reflexos da intervencdo dos pais, 0 que é demalspar esta autora, quanto a falta de
limites e atitudes negativas frente a educacaeude fihos,

As causas desse tipo de comportamento, segundaiaispas,
devem-se a caréncia afetiva, a auséncia de limites modo de afirmacéo
do poder dos pais sobre os filhos, por meio deiasiteducativas que
incluem maus-tratos fisicos e explos6es emociovialentas. (FANTE,
2005, p. 61)
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Até pouco tempo, os moldes domésticos mostravamagueie, por ndo estar
inserida no mercado de trabalho, era a respongéleeicriacdo de seus filhos. E por estar
integralmente presente no ambiente doméstico,eeralever dar condicdes de seus filhos
desenvolverem suas potencialidades como podemesvabs‘Se € a mae que, geralmente
se encarrega da criacdo dos filhos, ela deve paogiccrianca os recursos adequados para
o desenvolvimento de suas potencialidades”. (RARBPRP, 1981, p. 96)

Hoje, porém, a necessidade de se complementarda familiar, fez com que a
mae, antes “Dona de Casa’, se engajasse no medeattabalho, resultando na divisdo
com seus companheiros, na maioria das vezes pamugdilhos, da criacao de seus filhos
e a eles consequentemente, a tarefa de tornaagaefmiliar em ambiente estimulador ao

pleno desenvolvimento social de seus integrantés jmaens.

Ao contextualizarmos o processo de socializac&ificaenos que
a crianca ocupa o centro da familia e que, apesamddificacbes sociais,
a mulher-mé&e tem sido a responséavel pela criacadildos. A conciliagao
de trabalhadora e educadora certamente interfetme sa tarefa
socializadora, ainda mais se considerarmos quabslarve influéncias de
“veiculos privilegiados da circulacdo de normasre@edos cuidados
maternos em voga”. (GOMEfHUdCHAKUR, 2001, p. 41)

Percebemos que, mesmo dividindo as tarefas domgst@m seus companheiros,
cabe ainda a mulher, mesmo com a jornada prof@lstharia, a necessidade de se dedicar
também a casa, aos maridos e aos filhos. E emacelas filhos, cabe ao casal estimula-
los para que seja completo o seu desenvolvimeteteatual futuro, como ja foi abordado
por Clara Regina Rappaport, “Estas consideracOemmleao papel da mae (e do pai
também) como provedora de um ambiente estimuladd@@APPAPORT, 1981, p. 94)

Assim, 0 pai também passa a ter papel fundamemrtatriacdo dos filhos, e
observamos que este se refere a idade onde aaiiemccontato com outros meios de
socializagdo, como a escola, segundo descreve Pappdla idade escolar, observa-se
que o ajustamento pessoal e social da crianca resito relacionado as atitudes
paternas...0 pai pode desempenhar um papel tdortang® quanto a mae no
desenvolvimento emocional, social e cognitivo. (RAPORT, 1981, p. 96)

Tanto aos pais, quanto aos outros membros da soeedabe a tarefa de se
posicionar contrariamente as atitudes transgressiea adolescentes e flexivas quando

preciso, pois estudos mostram que estes tém asimes de ter meios de referéncia de
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comportamento para se “moldar” ou simplesmentetdime direcionar suas atitudes,

conforme a sociedade a que pertence seu grupodaotimo descreve Costantini,

O adolescente tem necessidade da presenca atvaneerencao
dos pais e da sociedade, de seu papel de opositémsgressao, de
imposicao de limites e regras. Tem necessidadeetsmar de um pai que
freie seus excessos e que se contraponha a estesarkira critica e
reflexiva, usando tudo o que possui: experiéndsiovde mundo, cultura,
tradicdo. Precisa de um pai que se esforce, em,quana encontrar um
espaco de didlogo construtivo em que ndo hajapdeparte ou de outra,
nem excessiva rigidez nem muita flexibilidade, eme cseja possivel
chegar a um acordo, a um meio-termo, a uma solugé® tenha
legitimidade. (COSTANTINI, 2004, p. 61)

Observamos a importancia da presenca paterna eowi#gimento social, porém
este desenvolvimento também é emocional e cogniBmno vimos anteriormente, 0
desenvolvimento cognitivo € dependente de outrdsrds, porém a principio, nos
preocupamos em citar a estimulacao propiciadagraluente.

J& citamos ainda a relevancia da presenca paterdasenvolvimento emocional,
mas como isto ocorre? Para Cilene Chakur (200tpntato de uma crianga com outros
meios significativos, ocorre em circunstancias egadas de alto grau de emocéo, nas
quais absorve papéis e atitudes. No decorrer da, vitbvas interiorizacdes, ou
socializagBes secundarias, ocorrerdo. No primeiosnemto, ndo ha consciéncia de um
contexto institucional e sim a interiorizacao donehal imediato; em seguida, percebe-se a

existéncia de instituicdes.

Psicologicamente, o individuo vivencia, de maneiaticular, o
presente, de acordo com sua histéria pessoal digamé socializacao.
Nao se deve conceber o passado como determindantealexclusivo, mas
€ necessario considerarmos que ele esta “na ordgsncoisas e dos
acontecimentos humanos iluminando-os” (GOMPpEd CHAKUR, 2001,

p. 41)

A cada nova fase do crescimento da crianca, esta em contato com novos
agentes de socializacdo. Logo, ha uma ampliac&@uale experiéncias sociais, pois esta,
gue na fase inicial de sua vida s6 tinha contata saa familia, desta maneira restrita,
comeca a se ampliar em contato com outras pespoarsna escola, na religido, como com

integrantes de outros grupos.
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Para isso, a familia também cabe a tarefa de seswo intermediadora destas

novas relagdes entre filhos e outras pessoas. tE nesnento que o novo individuo vai

colocar em pratica todos os ensinamentos obtidosambiente familiar, como bem

colocado pela observacéo de Cilene Chakur,

A crianca tem a familia como mediadora entre eédaseciedade, é
0 primeiro espago coletivo a que aprende a se ireféadrbes de
comportamento, habitos, usos, costumes, atitudegudgens séo
transmitidos no seio familiar. Nesse grupo, as $asesubjetividade, da
personalidade e da identidade serdo desenvolvidaga das interacdes.
Desse modo constitui-se o individuo que sera cdpage expressar, de
sentir, de agir e reagir de acordo com suas expia€ cotidianas. A
familia “constréi os alicerces do adulto futuro”.(GOMES apud
CHAKUR, 2001, p. 41)

Posteriormente, Alessandro Costantini (2004) ahomaomportancia do papel da

familia, bem como das instituicdes, no process@abdos individuos mais novos, pois 0s

adultos servem como mediadores entre os indivith@s novos e a sociedade a qual

pertence.

Na vida familiar, escolar ou esportiva, nas asgdesa de todo tipo
e no voluntariado, os adultos tém uma funcdo sdoiglortantissima.
Ainda que indiretamente, sem intencdo nem conseiéntisso,
desenvolvem um papel de conexdo e mediagdo entrpvess e a
sociedade. (CONSTANTINI, 2004, p. 16)

Ou seja, a relacdo que antes era dada por pai®) eamssores, e filhos, como

receptores das informacdes importantes para senw@gimento social, emocional e

cognitivo no ambiente familiar, passa a partir eestomento como uma relacao

bidirecional, na qual os pais intermediam as redagie seus filhos com outros agentes

sociais, como bem colocado,

Portanto, a propria experiéncia de socializacdoinf@ncia, na
familia de origem e sua vivéncia posterior, direaim a agdo educadora.

O desenvolvimento da crianca tem sido interpretadono
intervindo nas interacdes e relacdes familiareigndo ndo sé uma
dindmica familiar que, por sua vez, podem influenco proéprio
desenvolvimento da crianca.

A crianca € vista como um elemento influente nom®gesso de
socializagdo, “moldado com frequiéncia o tipo dediehamento que o
ambiente vem a desenvolver com ela, o que impBtabelecer o modelo
de interacdo com bidirecional”. (SIGOLApudCHAKUR, 2001, p. 41)
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Esse processo é a primeira experiéncia de integrdgaindividuo ao seu meio
social, porém com certa variedade cultural especdDb grupo em que este esta inserido.
Essa integracéo existe para que haja uma intedlgsggmembros que compdem esse grupo,
para que, em conjunto, constituam a sociedade.

A socializagdo priméria, aquela que a familia projpma aos seus integrantes
desde a sua infancia, ocorre anteriormente a sagdb secundaria, isto €, quando o
individuo percebe que as regras seguidas no contexbiliar sdo comuns aquelas
necessarias a vida social. Essa passagem ocomemento em que o individuo ingressa
em instituicGes sociais, tais como a escola, giéelj os grupos de amigos, os meios de
comunicacao de massa, dentre outras.

E é na socializacdo secundaria que aparece o moreantque as acdes sociais
tidas como conflitantes as adotadas como adequadssciedade em que este jovem
individuo estéa inserido, que surgem como forma esqa de violéncia na sociedade em
geral e, especificamente, no ambiente escolar.

Em relacdo ao numero de alunos de primeira séri&€mgno Médio, das trés
escolas participantes desta pesquisa, que moranseospais, verificamos que tanto os
alunos da Escola A, quanto nas Escolas B e C, enmsuoria, moram com Seus pais,
conforme demonstrado no Grafico 04. Notamos, ptotagque a maioria dos alunos de
primeira série do Ensino Médio das trés escoladesscom seus pais, ou seja, 80% dos
alunos da Escola A, 97% dos alunos da Escola BYe &6 alunos da Escola C. E estes
sdo indices que poderdo futuramente contribuir @ pwssivel acdo de combate ao

fendbmeno entre escola e comunidade, pois segunstar@imi,

Portanto, o adulto, no papel de educador, tem grand
responsabilidade na acdo de combate a esse fendé&entuncao seria, de
um lado, chamar a atencéo do agressor com firnmaz&lacéo ao respeito
ao outro, a convivéncia social e as regras ligaglassta; de outro,
desenvolver todas as praticas e estratégias padagdgue favorecam a
educacdo voltada para as relacbes e para os amiembs entre 0s
membros do mesmo grupo-classe. (COSTANTINI, 200Z0p

Em relacdo ao numero de alunos de primeira séri€mino Médio, das trés
escolas participantes desta pesquisa, que nao numanseus pais, verificamos que este

indice € menor nas Escolas B e C, ou seja, idemticke com 3%, porém este indice &
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maior em relagdo aos alunos da Escola A, indicamolf% conforme demonstrado no
Gréfico 04.

Vale ressaltar que todos os alunos da Escola Boméspam a pergunta quanto a
morar com seus pais, distinto das Escolas A e @ed? e 1% dos alunos nao
responderam, respectivamente.

Pudemos verificar também que, embora a grande imalos alunos da Escola A
moram com seus pais, ou seja, 80%, se analisarst®siado, juntamente com os fatores
infraestrutura — bairro de origem, renda familiaiGrafico 03 e namero de irmaos, a
propria condicao de sobrevivéncia € um fator dateante para se ter, no ambito da Escola
A, possiveis casos daullying.

Para Cilene Chakur, independentemente de como ratuzatla, a familia é
determinante para a vida do individuo, pois € nes@eel pela transmisséo de padrdes pré-
estabelecidos para a vida em sociedade. Nessa nigdraa outros autores (GOMES,
1994), abordam a familia como o ambiente que pitissitaos seus novos membros, 0s
cuidados a prépria sobrevivéncia, onde existe restnégssao de comportamentos, habitos,
usos, costumes, valores, atitudes e linguagem e @@ constituidas as bases da
subjetividade, da personalidade e da identidadeortdRto, o grupo familiar,
independentemente da forma na qual se estrutfmadémental para a vida do individuo.”
(CHAKUR, 2001, p. 61)

Assim, verificamos que como acontecia ha poucpagsassistiam seus filhos com
maior énfase a sua formacgdo social, a partir dac@es familiares pautadas na
compreensao, respeito, limitando e direcionandoicis contrarias a convivéncia social
para a sadia interacdo com outros membros, poréatnante, o que pudemos observar
foi que, embora a familia esteja presente no @taldos seus membros mais novos, essas
relacdes sociais acontecem de maneira defici{doia, percebemos que o foco da atencao
dos pais ndo é mais a criacao dos filhos, enguamwaivéncia emocional e sim, como dar

meios de sustenta-los financeiramente.
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0 Escola A - total 165 alunos [ ] Escola B - total 76 alunos (] Escola C - total 69 alunos

GRAFICO 04 — Alunos das Escolas A, B e C segunaimedia familiar

Assim, tendo em vista que em média 91% dos aluasdrés escolas participantes
desta pesquisa moram com seus pais, podemos sggerem se tratando de uma futura
campanha de conscientizacdo, combate e prevenda@a@uoenddullying entre instituicao
de ensino e familia, € possivel uma eficaz acdo@munto que possa levar a um resultado

consideravel.

2.7.2 - Caracterizacao dos alunos de primeiras séd do Ensino Médio das trés escolas
segundo a moradia nao familiar

Como descrevemos anteriormente, a familia cabeigagiio de transmitir valores,
normas e cultura para seus novos integrantes e sestido, ao observarmos os dados do
Grafico 04, quanto a moradia familiar, podemos aligar que dos 2% dos alunos da
Escola A que ndo moram com seus pais, sendo demdostna Tabela 03, que pelo
menos 30% moram com um deles, indice este semelhanda Escola C, onde 34% que
nao moram com seus pais, moram pelo menos com les elestes indices diferem dos da
Escola B, pois dos 3% que ndo moram com seus paiscdola B, ou seja, 50% moram

com os avoés e 50% com namorado, mesmo tendo camusede idade.
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TABELA 03 — Caracterizacdo dos alunos das trés edas segundo a moradia n&o

familiar
ALUNOS QUE NAO MORAM COM SEUS ESCOLA A ESCOLA B ESCOLAC
PAIS, MORAM COM:
MAE 14% 0% 0%
PAI 3% 0% 0%
IRMAOS 3% 0% 0%
MAE E TIAS 3% 0% 0%
MAE E IRMAOS 7% 0% 0%
MAE E AVO 0% 0% 34%
PAI E AVOS 3% 0% 0%
AVOS 28% 50% 0%
AVOS E TIO 3% 0% 0%
AVOS, TIOS E IRMAOS 3% 0% 0%
TIOS 10% 0% 33%
TIA 3% 0% 0%
MARIDO 3% 0% 0%
NAMORADO 0% 50% 0%
REPUBLICA 3% 0% 0%
NAO RESPONDEU 14% 0% 33%
PORCENTAGEM TOTAL 100% 100% 100%

Portanto, apés caracterizarmos a clientela das dséslas participantes desta
pesquisa quanto a faixa etéria, sexo, nimero d@msnrenda familiar, moradia familiar ou
ndo, bem como descrevemos a respeito da importawidamilia no processo de
socializacdo podemos visualizar que ao mesmo teuedemos fatores caracteristicos da
possivel presenca do fendmeBuwllying nas escolas pesquisadas, temos também a
presenca efetiva da familia que poderéa ser regdsipara auxiliar as instituicbes de
ensino participantes desta pesquisa numa possieeVéncdo contra o fenébmeno, com a
participacdo de todos na elaboracéo de projetop@gsam prevenir, amenizar ou diminuir

efetivamente ®ullying nestas instituicdes de ensino.
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CAPITULO 3 — RELACIONAMENTO, CONFLITOS E PERCEPCAO
DOS ATORES DE BULLYING (AGRESSORES/INTIMIDADORES
VITIMAS E ESPECTADORES)

3.1 - Caracterizacdo dos alunos de primeiras série® Ensino Médio das trés escolas
segundo o relacionamento com colegas de sala deaaul

Em uma sala de aula, onde pudemos ter contato cmiesaentes vindos de
diferentes grupos, com caracteristicas sociaintist sugerimos que criangas vindas de
determinados lares apresentam tendéncias a cormgnttias adequados durante o decorrer
das aulas e os oriundos de lares distintos aosepasidemostraram se comportar de
maneira isolada ou até mesmo agressiva. Esta ddalicomportamental foi estudada por
Clara Regina Rappaport, “E claro que uma crian@sgisentiu bem aceita, amada por
seus pais, que foi alvo de praticas disciplinamseadas pelo afeto e pelo bom senso, ira
desenvolver um autoconceito favoravel, que Ihe daa@ndicdes de interagir
adequadamente com seus amigos.” (RAPPAPORT, 1988) p

Estudos nos demonstraram que a familia capaz deaedde maneira coesa a
sociedade em que pertence, baseada em relacdewde afeto, proporciona a eles meios
de se relacionar com outros membros, diferente edleggue foram educados de modo

contrario e que, por isso, apresentam problemaslagonamento, ou seja:

(...) uma crianca com duvidas (ainda que nao demszadas) a respeito
do amor que 0s pais tém por ela desenvolveraonsemibs negativos ou de
davidas a respeito de sua adequacdo como pessety &a influenciar suas
relacdes sociais. A crianga podera sentir-se agj@ipelos companheiros e isolar-se
do grupo, ou manter-se ligada a ele, porém com®fpadde comportamento
inadequados (excessivamente agressivos ou autmgitht mesmo submissos).
Nestes casos de dificuldades de entrosamento soomb grupo informal, pode-se
recomendar a familia que faca a crianca particgmrgrupos formais sob a
lideranca de um adulto que possa facilitar esseogarnento. (RAPPAPORT,
1981, p. 99)

Embora em menor porcentagem, como nos demon@&rafwo 05, podemos notar
a presenca de 10% dos alunos da Escola A, quengsaon ao questionario, assinalaram
mau relacionamento com os colegas de classe, oeflae a diferenca de uma minoria
com mau relacionamento em sala de aula e uma graaideia — 88%, que indicaram bom

relacionamento com os colegas, sendo pertinenter@sgaltar que a grande maioria dos
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alunos desta escola sédo alunos brancos, quantat@ocbr, por eles declarado, como
abordado anteriormente e o menor indice € formatto 1% de amarelos, que diferem da
maioria, conforme dados desta pesquisa, e quendeguliteratura, podem tornar-se foco
de intimidacdes.

Mesmo assim, os alunos, das primeiras séries sia&EMeédio, das Escolas B e C,
declararam em 94% dos alunos da Escola B e 93%ldoss da Escola C indicar bom
relacionamento com os outros alunos em sala de aula

E como na Escola A, notamos nao ser nula a presenafunos que discordam da
maioria, indicada por 5% dos alunos da Escola Botedés alunos da Escola C, o mau
relacionamento em sala de aula.

Observamos ainda que 2% dos alunos da Escola AJas/alunos da Escola B e
3% dos alunos da Escola C, representados respeetiva no Grafico 05, preferiram néo

responder quanto ao relacionamento com colegaslende aula.

4% %
88% 9 93

10%
5% 9 °
4% 2% 1% 3%
' h — I N
bom ruim mais ou menos/ndo respondeu

O Escola A - total 165 alunos [ Escola B - total 76 alunos [] Escola C - total 69 alunos

GRAFICO 05 — Alunos das Escolas A, B e C segundelacionamento com colegas de

classe
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Conforme observamos nesta pesquisa, 91% dos alkemosvistados, das trés
escolas participantes, acreditam ter bom relacienéorem sala de aula e mesmo existindo
uma pequena porcentagem que discorda dos demassi&gl haver uma intervencao por
parte da instituicdo de ensino que possa trabaharconjunto a ressocializacdo desta

minoria a fim de buscar a minimizagédo ou anulagsias dados negativos.

3.2 - Caracterizacao dos alunos de primeiras série® Ensino Médio das trés escolas
segundo os conflitos escolares

Para o ser humano viver em sociedade, € necesgeziele se organize em relagdo
aos outros do mesmo grupo, ponderando as suas acfimsde buscar a harmonia com o
coletivo. Nesse sentido, viver em sociedade sigmifriar normas de comportamento, que
nao s6 determinam esferas especificas de acdoogateomens, mas também criam
discriminagbes. E a normas sociais ttm como deéstinatodas as pessoas e estas séo
necessdarias a integracdo social. Assim, quandotegratdo social é conflitante ao
individuo, acreditamos que ele pode se submetep@aasos a estrutura da sociedade em
que esta inserido, pois segundo o ponto de vistalégico, o conflito € natural do
processo de socializagéo.

Para Andréa Maturano Longarezi, a atualidade estdosdeterminada por uma
crescente crise de valores, ndo existente anteridame estas mudancgas anunciam uma
nova ordem social, marcada por relacfes conflisaate todos os setores e instituicoes
sociais, porque segundo a autora, estd havendo nava exigéncia de padrbes de
comportamento e que estes resultam em sentimeatogdo e confusdo. “Nesse cenario,
€ crescente a violéncia praticada por jovens em ¢ochundo, o que vem intensificando o
debate sobre ética, moral e valores em diversaefai(LONGAREZI aud CHAKUR,
2001, p. 67)

Freud nos coloca que, muitas vezes, os comportasmerdlentos dos individuos
refletem uma protecdo deles mesmos. “Realmentecg@anecessario que destruamos
alguma outra coisa ou pessoa, a fim de ndo nosudesds a n0S mesmos, a fim de nos
protegermos contra a impulsédo de autodestruicaani®ate, uma triste descoberta para o
moralista”. (FREUD, 1933pudPRATA, 2000)

Ele ndo foi o Unico a abordar a violéncia como forde legitima defesa das
diferencas sociais. A violéncia abordada por Aréh894), multiplica o vigor individual e

se explica pela frustracdo da faculdade de agimaondo contemporaneo, que tem suas
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raizes na burocratizacdo da vida publica, na vabiklade dos grandes sistemas, que

secam as possibilidades de criagao.
Nilo Odalia aborda a violéncia como uma maneira a@@@enas de um individuo se

destacar e sim, como também, de se defender fisrteficiéncias da sociedade.

A violéncia, hoje, € meio de destaque, mas tamb&mbedesa. Ela
exprime um inconformismo radical em relacdo as nfepgdes da
sociedade. A violéncia mais cega, aparentementeaia gratuita — a
violéncia contra pessoa — é um grito de desespeeocensura. Quando um
homem, uma mulher, uma crianga, sdo assassinaai@sser roubados —
muitas vezes, uns miseraveis cruzeiros — quem mam@aem morre sao
individuos, quem € julgada e condenada é a soa@e@@DALIA, 1985, p.
90)

Para este autor, a violéncia, considerada sob faengrivacdo, significa tirar,

destruir, despojar alguém de alguma coisa, poisrskgele,

(...) todo ato de violéncia é exatamente isso, poss despoja de
alguma coisa, de nossa vida, de nossos direito® qmBesoas € como
cidaddos. Assim a violéncia nos impede ndo apemassal o0 que
gostariamos de ser, mas fundamentalmente, de alimarecomo homens.

(ODALIA, 1985, p. 86)

A violéncia deixa de ser vista como fenbmeno ismladparcial, passando a ser
conceituada como manifestacado de problemas deragieg em determinada sociedade, e
como questao de sobrevivéncia para alguns indigidaude a desigualdade social € muito
elevada, porém a violéncia ndo esta somente ligad@sigualdade social dos paises
emergentes, como é o caso do Brasil. Ela estarmessambém em paises desenvolvidos,

como, por exemplo, na Europa, citada por Alessardostantini (2004), e mais

especificamente na ltalia,

Na Italia, assim como em muitos outros paises eupregistra-
se a difusdo, entre os adolescentes, de compoti@sndigados a
agressividade e uma crescente dificuldade de Brtedo por parte dos
educadores, que ndo sabem como responder a sz &er usando
métodos ineficazes. Embora o fenbmeno seja limiwwaosuas formas
mais extremas — em especial acdes de vandalismolénaia — a uma
minoria, ha outras formas que tendem a desenvetvagm faixas mais
amplas da juventude e que preocupam por sua capaaitk reproduzir-se.
(COSTANTINI, 2004, p. 20)
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As acgdes sociais conflitantes as adotadas comoam®rinsociedade, sdo formas
expressas de violéncia para o individuo se protegerelacdo as suas deficiéncias sociais,
quer financeira ou mesmo de relacionamento, afetaocional ou psicolégica. Os
conflitos sociais podem ser vistos como “normas’gaupo que este individuo pertence,
porém isto ndo significa que os valores adotadds gripo possam ser aceitos pela

sociedade em que esta inserido. Ivor Morrish atxeglie,

Muitas criangas sdo desajustadas em sua sociedadaysa dos
préprios ensinamentos - ou pela falta dele - pi@poados pelos pais.
Além disso, as relacdes de papéis que sdo regsgrédia sociedade podem
estar totalmente ausentes no lar, ndo porque tee mrecessariamente, de
um lar “ruim”, no sentido geralmente aceito da waa mas porque as
crengas dos pais séo limitadas e limitadoras. (MISRR1977, p. 194)

Por serem incapazes de estabelecer normas e limigeus filhos, muitos pais
passam a ignorar as suas transgressdes, muitas eelmtando posturas de falsa
compreensao ou simplesmente “fechando os olhosi parsuas mas atitudes. Alguns
ainda adotam tais posturas como forma de compemsd€dsua auséncia devido ao
exercicio profissional, ndo estabelecendo limitepialquer ato de seus filhos, como por
exemplo, a determinacdo de horas para brincastiagsievisao, estudar, passear, falar ao
telefone, comunicar-se pamternet para ndo criar desavencas e tampouco brigasioo se
familiar.

Este assunto foi abordado por Costantini (2004hedida em que,

Nas familias de hoje ha a tendéncia de deixar “lgédrenuito dos
comportamentos transgressivos dos filhos: finggesendo houve nada ou
adota-se uma postura de falsa compreenséo ou derej@eensdo, que
guase sempre nem mesmo é escutada. Essas forneasialr estdo em
parte ligadas a escolhas pessoais que pretendefaritdsensibilidade da
crianca (gritar ndo adianta nada...; deixa elser)y) querer criar desavencas
nem provocar discussdes, ou entdo estdo ligadasmagastura indulgente
de certos pais para se sentirem perdoados, popditam em casa e,
por isso, ndo acompanham a vida dos seus filho ogostariam. O
resultado é que, desde pequenas, as criancas fanaam a fazer o que
guerem, a escolher sozinhas o que ver na TV e dapee na frente do
computador, a pedir o ultimo produto ou brinqueidtog nas propagandas,
a impor-se perante seus sobrecarregados e tibiss (FDSTANTINI,
2004, p. 38)
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Os comportamentos sociais de alguns individuosse&polocando nessa condicao,
conforme podemos observar no Grafico 06, pois 38% alunos de primeira série do
Ensino Médio da Escola A, ja se conflitaram conegak no ambito escolar.

Diferente dos alunos de primeira série do Ensinaidéla Escola B, onde este
indice é menor, ou seja, 18% dos alunos indicaarteiem se conflitado no espaco
escolar. Porém este indice é maior ainda, parlunesada Escola C, onde 64% dos alunos
participantes da pesquisa declararam ter se ewnobm conflitos com colegas na escola,
0 que nos chamou a atencéo.

Diante de relacbes conflitantes, a literatura sggue para se distinguir o
fenbmenoBullying de violéncia escolar entre adolescentes e pardifidar possiveis
casos do fendmeno no ambito escolar e caracterigarecessario que aconteca algum tipo
de intimidacdo com reincidéncia, em no minimo pés tvezes consecutivas em uma
semana, além da falta de rea¢do da vitima frenpeamdema. Assim, abordamos a questédo
de conflitos escolares, indagando a hipétese dasoalterem ou ndo se conflitado no
ambiente escolar, justamente porque se houvercdaeda vitima, tanto ela, quanto o
agressor/intimidador e o préprio fendmdBollying se descaracterizam, passando assim,
de possiveis casos a exemplos de violéncia eséwaianto, ao analisarmos os dados do
Grafico 06 e comparando-os aos dados do Graficcefendemos que seja necessario
nesta instituicdo de ensino um programa de preweetigdendmeno, que esclareca o que é
o Bullying para que os alunos ndo o confundam com violénci@ass porque os dados nos
revelaram que exatamente nesta escola, ao mesnpo,tene existem casos de 64% de
conflitos escolares, também revelam em 68% a pe#icede intimidacées de colegas no

espaco escolar.
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81%
64% 65%
33% 36%
18%
2% 1% o%
——
ja tiveram conflitos ndo tiveram conflitos ndo respondeu
O Escola A - total 165 alunos [l Escola B - total 76 alunos [] Escola C - total 69 alunos

GRAFICO 06 — Alunos das Escolas A, B e C segundmafitos escolares

E provavel que estes conflitos surgem como refidxaotidiano dos alunos, em
periodos contrarios aqueles em que estdo na epomapara um adolescente, pertencer a
um grupo de amigos, se faz necessario que ele dusgua identidade pessoal, pois €
nesta fase da vida que o individuo rompe varias;figs com a sua infancia e esta etapa da
vida e, consequentemente, abala com o relacionantemh seus pais, pois este jovem
passa a questiona-los a respeito de valores, Baljt@r morais ou sexuais, ideologia e
religido. E, este periodo de porqués transformaloente familiar em “campo de guerra”,
pois por estar na busca da identidade pessoala &@abndo com que suas questdes sejam
colocadas aos seus pais de maneira desorganizaplassiva, normas e costumes proprios
e estes nem sempre estdo de acordo com os padaiadas pela familia. (RAPPAPORT,
1981)

Segundo um aluno da Escola C, participante destiqusa, muitas pessoas nao
gostam dele no espago escolar, e isso foi motivendgos conflitos, porque existem
alunos — todos do sexo masculino — que acham qoe@ele ndo tem 0s mesmos gostos,

comportamento e atos, tanto na escola, quantoaya rgue segundo ele ndo sdo bons, ele
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difere destes alunos. Ressaltou ainda, que estemasga o intimidaram muitas vezes e
gue ele assistiu intimidando outros colegas nal@seoestes possiveis agressores andam
em turma e intimidaram outros alunos porque est&ssipeis vitimas sdo menores —
referindo-se a estatura — ou sdo menos sociaGs}. (

Assim, podemos observar que a instituicdo de ensimoque o aluno acima esta
inserido, por ter sofrido e presenciado inUmerosogsade intimidacfes, € incapaz de

perceber o que ocorre no espago escolar.

3.3 — Caracterizacdo Agressores/intimidadores dgullying no Ensino Médio das trés
escolas

Normalmente, as criancas passam por situacoesla&m que se sentem frageis, e
em decorréncia disso tornam-se temporariamentessigas, por motivos como, por
exemplo, o nascimento de um novo membro na fangilegparacdo dos pais, ou ainda a
perda de algum parente proximo. Porém como observaor estudiosos, esta
agressividade momentanea pode se tornar crénitacpetribuicdo de diversos fatores,
como, por exemplo, porque foram mal acostumadas éspo esperam que todas as suas
vontades ou ordens sejam atendidas, ou porquars@néZer em experimentar a sensagao
de poder, ou sdo anti-sociais, tendo dificuldaderalacionamento, ou simplesmente
porque sdo humilhadas em suas casas, ja foramasiti® algum tipo de abuso ou vivem
sob constante e intensa presséo para que tenhasssuEm suas atividades. Isto vem ao
encontro do que foi retratado por um aluno da EBsChue descreveu ter presenciado a
intimidacdo de outro aluno na escola por mais dew#zes e por um motivo que ele
desconhece, mas o0 que ele sabe € que as intimsdaefgre acontecem com a mesma
pessoa. (C19)

Segundo Cleo Fante, um consideravel numero reseltale sua pesquisa
demonstrou que os discentes envolvidos com o fem@émBallying refletiam no ambito
escolar os maus tratos recebidos em seus lareges® aggam negativamente contra suas

vitimas como forma de terem prazer ao repetiremeoviyiam em sua vida pessoal.

Esse estudo mostrou um dado de extrema relevadt?a: dos
alunos envolvidos disseram acreditar que o compen#o Bullying é
resultante de maus-tratos que o agressor recelmasane que as atitudes
adotadas por ele contra seus companheiros de ésabm-lhe satisfacéo
pessoal. (FANTE, 2005, p. 60)
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A autora descreve ainda que o agressor/intimideora necessidade de projetar
em suas vitimas o que ele vivenciava em seu cotidia fim de ser esta a Unica maneira

de lidar com suas deficiéncias pessoais e se f@tado, reconhecido e satisfeito.

A necessidade que tem o agressor de reproduziracontros os
maus-tratos sofridos tanto em casa quanto na esamieo forma, talvez,
de exercer autoridade e de se fazer notado, osgp@ Unica maneira que
Ihe foi ensinada para lidar com as insegurancasopessentidas diante do
grupo de iguais, buscando com isso reconhecimentm-afirmacao e
satisfacao pessoal. (FANTE, 2005, p. 62)

O agressor/intimidador tem seu poder sobre a aitiestacado inclusive entre 0s
demais a partir da imposicdo de sua forca fisicpsacoldgica. “O poder do agressor é
exercido pela imposicdo de autoridade respaldadauadorca fisica e/ou psicolégica que
0 destaca perante o grupo, transformando-o num Ima@eidentificacdo a ser seguido.”
(FANTE, 2005, p. 61)

Assim, podemos visualizar que, tanto para os agres@ntimidadores quanto para
as vitimas do fenbmenBullying, existem, possivelmente, deficientes formacdesasoc
comprometendo suas relacdes e o convivio com ogidendividuos sociais. Da mesma
forma, Costantini (2004), abordou a mesma deficé€neste processo social, pois para ele
agressores/intimidadores e vitimas apresentamesgagitados ao relacionamento com
outros atores sociais, porque nao aprenderam thdilmente ou coletivamente ou
simplesmente por ndo se sentirem inseridos em mtexio pedagdgico que 0s ensinasse a

viver harmoniosamente com o coletivo em outros@spacomo por exemplo, o escolar.

No caso especifico dBullying, tanto os perseguidores como as
vitimas parecem carentes dessas habilidades mdégioporque ndo as
desenvolveram individualmente, porque lhes falt@ortunidade de se
sentirem inseridos em contextos caracterizados gpgitzaamente, nos
quais poderiam aprendé-las e exercitd-las. O ctmtsscola e o grupo-
classe, e provavelmente a familia também, néo igonpsira eles, sob esse
aspecto, nem educativos nem significativos nens.0@isistema educativo
que os cerca nao foi suficientemente incisivo pavdar que caissem
nesses dois estereotipos. (COSTANTINI, 2004, p. 79

O espaco escolar ideal para as vitimas € aquelprgperciona a elas, a principio,
um ambiente que as proteja de humilhacdes e irdigbes e posteriormente, estimule a
capacidade de defesa frente ao fendniuiltying, pois “Um contexto significativo para a
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vitima € aquele que, antes de mais nada, consegueg@la das intimidagcbes e
humilhacbes; e que depois, permita que desenvolvansenos tensdes sua capacidade de
autodefesa.” (COSTANTINI, 2004, p. 79)

Desta forma, se para o autor acima citado o espsgmlar ideal para as vitimas é
aquele que proporciona a elas um ambiente segureugere que para O0S
agressores/intimidadores, 0 mesmo espaco tem quecef meios para que eles aprendam

regras de conduta com o coletivo e neutralize as agdes transgressivas.

Para o agressor € um contexto que, de um ladoraligzae o
revela em suas acao transgressiva e, de outrdua anaprender as regras
bésicas da vida em comum (respeito ao outro, dentl@s impulsos etc.),
da sociabilidade e da solidariedade. (COSTANTINDZ, p. 79

Descreve ainda que agressores/intimidadores e adtisofrem de problemas de
socializagdo e por causa disso, estes atores sgeiaiomportam de maneira contraria no
espaco escolar, porque 0s primeiros comportam-semedaeira agressiva e com
dificuldades de adaptacao social, respeito a noensssegundos tém atitudes socialmente
pouco visiveis, “com tendéncia a introversdo, atupeacOes da personalidade, a

inseguranca ou a auséncia de auto-estima.” (COSTRINZ004, p. 61)

3.4 - Caracterizacdo das vitimas dBullying nas primeiras séries do Ensino Médio das
trés escolas

Segundo os estudos de Roque Theophilo (2005), tamasi de Bullying sdo
pressionadas e intimidadas por um ou mais coleg@wés de insultos, vexames,
isolamento social, apelidos, piadas desairosaspcpor exemplo, recebem o apelido de
“porco espinho” por terem acne ou espinhas no ya&o chamados de “elefante” por
serem obesos, “queixudo” ao portador de prognatiggngecdo anormal da mandibula
para frente), “cabec&o” aos que tém cabeca gragaguinho” ao que apresenta problema
de fala ou daquele que se atrapalha ao falar, gumipcia as palavras a muito custo, e um
sem numero de outros designativos que chegamgiratma comunidade que se une para
humilhar a vitima ddullying, que desesperada, sofre pelo isolamento a elastypuela
vergonha de recorrer as autoridades escolares reqgpo de maiores represalias por parte
dos colegas agressores/intimidadores e ainda, seede de pedir ajuda a seus pais, pois
acredita correr riscos de, na hipotese de tomarem atitude junto a autoridade escolar,

aumentar estas represalias.
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Costantini (2004) retratou os problemas das vitise8ullying, tanto como na
socializagdo primaria quanto o seu reflexo na $maigio secundaria, onde a dificuldade
que as vitimas d8ullying ttm em solucionar os problemas criados pelos eaitdo

fendbmeno, ao escrever:

Esses jovens freqlentemente s&o vitimas da incemgde
familiar, da arbitrariedade dos colegas, da incdpde de reacdo diante de
atos de agressividade verbal ou fisica. Podem ge&iigente acumular e
canalizar sua agressividade, quer naturalmenteupiga no seu interior,
necessaria para se auto-afirmar e enfrentar aceithedeterminacao, quer a
gue vem de fora, de situa¢gBes nas quais sofremeas#p de terceiros, e
volta-la para eles mesmos, fazendo mal a si prépriesenvolvendo
inconscientemente, nos casos mais problematiausnsas de transtorno:
atitudes auto-destrutivas, de isolamento, distérbm alimentacdo, estados
depressivos. (COSTANTINI, 2004, p. 62)

As vitimas deBullying mostram-se incapazes de solicitar ajuda ou reseguyndo
0s estudiosos, frente a situacédo de conflito, pOEfD pessoas pouco sociaveis, inseguras,
desesperancadas, com baixa auto-estima, quietssivgm e com forte sentimento de
inseguranca. (THEOPHILO, 2005)

Assim, pudemos verificar nesta pesquisa que reaémsto ocorre, pois segundo
relatos de uma aluna da Escola A, ela ja foi imada por uma turma e da maneira mais
covarde possivel, ou seja, além das ameacas sofdatdaainda foi atingida com garrafas
petno ambiente escolar e mesmo assim, ela ndo cansaguem sua defesa. (A7)

O sofrimento das vitimas dBullying as afeta no rendimento escolar e na
freqiéncia as aulas, pois acabam se recusando a ®scola, visto que os
agressores/intimidadores, na maioria dos casosgaduesma sala de aula das vitimas,
fazendo com que estas passem a acreditar que meceBallying e até abandonam os
estudos, como foi um caso relatado por um alunBsdala C, quando descreveu que viu
um colega ser intimidado por quatro vezes, pordgiera chato e que este aluno ja saiu da
escola. (C21)

E em casos mais graves, 0s jovens, vitimaBullging, acabam sofrendo depresséao
e para buscar a fuga frente ao problema, tentantoowetem o suicidio, depois de
cometerem homicidio e em muitas vezes, as vitiragted homicidios ndo eram os autores
deBullying.

Realmente, pois pudemos perceber no decorrer gestaisa que as vitimas do

fendbmeno ter muito medo, conforme descreveu unoalanEscola C, “Tento ser amigavel
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com todos, mas tem algumas pessoas que andam @& éundo respeitam as minhas
opinides; fui intimidado varias vezes, porém prefiéio citar nomes; deve acontecer isso,
porque eu devo ter feito alguma coisa”. (C1)

Segundo Costantini em se tratando das vitimag desbmeno, sugere que estes

Sao pessoas com certa incapacidade para as retagias.

Sd0 jovens que aparentemente parecem encarar acwvita
dificuldade e excessiva passividade, tém poucadlidades sociais e
comunicativas e, principalmente, ndo cometem aagesssivas, mesmo
guando elas seriam cabiveis, como diante de urefatdificil, de uma
situacdo que assim requeresse, de experiéncias sngides de serem
governadas. (COSTANTINI, 2004, p. 61 e 62)

Como descreveu um aluno da Escola C, participaggtagesquisa, o aluno que ja
o intimidou trés vezes € mais velho que ele, dealasse da mesma escola, anda sozinho
e ndo gosta deste aluno, porque este fica falaoidasca seu respeito, das quais ele ndo
gosta. Este aluno ainda apontou na resposta dgusstionario, que € ciente da existéncia
de outros dois alunos que intimidam outros alurmosgpaco escolar. (C6)

Para uma aluna da Escola A, ela sofre intimidag@esscola de todos os tipos,
segundo seu relato, ela ja foi vitima de insulaplidos, vexames, piadas e isolamento e
iISSO ocorre porque as colegas que a intimidam fa@deladas, derrubadas e querem dar
umas de bandidonas”. (A6)

O Bullying ndo € apenas assédio moral, como a difamacéaoxeluws&o, mas €
igualmente fisico quando, por exemplo, uma crigmeaisa dar a outra, diariamente, certa
quantia para ndo ser agredida, e devendo tanta,ndar ser humilhada perante a familia,
recorre entdo ao roubo para o pagamento destal¢ipmedagio. E este fenbmeno é cada
vez mais frequiente nas escolas. Talvez os prépéisse educadores estejam exagerando
na indiferenca ao problema.

Além da importancia da familia no processo deaizeicdo de um novo membro
pertencente a ela, a maneira que os pais criam féleas, além do ambiente familiar
disposto a crianga, vao direciona-la para o conduocial futuro com outras pessoas extra-
familiares na socializa¢do secundaria. J& descrevamteriormente que 0s agentes sociais
sao formados por individuos mais “velhos”, pertetee a familia, grupo em que esta
inserido, ou pela escola, portanto o papel do adidive ser o de educador, quer dado

pelos pais ou mesmo pelos professores no processacalizacdo do individuo.
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Analisa Costantini (2004) que o adulto, no contertiucacional, tem papel
primordial na construgdo de contextos educativgsifizativos. E que os adultos, quer
pais ou professores, quando em contato com jovetsspm ter consciéncia deste papel,
havendo a necessidade de se ter atencdo e selasibilespecial para direciona-la ao
convivio social e se necessario, se confrontar el@n Descreve ainda que o adulto deve
estabelecer uma relagéo do tipo em que ele chamd6coeevolutiva” com o jovem, para
que aconteca uma relacdo de mesmo patamar, supesgaisn 0S esquematismos e a

rigidez das respectivas posic¢oes, porque

Crescer proximo ao adolescente significa descobwim respeito
reciproco e na relacdo cotidiana, um novo rumo conigado aquilo que
acontece na realidade, aos fatos e aos comportasnemncretos, a
originalidade de cada um, a troca e ao confrorézienal que pode até ser
intenso e conflitual, mas também igualmente impdetgpara aprender a
conhecer-se.

Se cada adulto estivesse engajado nessa batalbatiedu todo
contexto relacional ndo poderia deixar de trazerefieios. A acdo por
parte de todos os adultos viria a ser uma verdadestratégia de
intervencdo, mais forte e eficaz, para enfrentgrezenir as formas do
mal-estar juvenil. (COSTANTINI, 2004, p. 80 e 81)

E ainda o autor afirma que muitas vezes os comperitos inadequados dos
adolescentes sdo considerados irrelevantes e mesaadeira decisiva a auséncia de
intervencéo por parte dos adultos. “E essa faltaedposta que facilita a formacéo e a
consolidagdo de modelos de comportamento, os qimifgto, rotulam quem é vitima e
guem € agressor”. (COSTANTINI, 2004, p. 69 e 70)

Para Marieta Nicolau, professora da Faculdade decd@dio e especialista em
psicologia da educacédo infantil, em reportagem @e Jravares, quadragésima nona
edicdo de novembro de 2004, Revista Espaco Abed8R, "Dai a importancia que o
adulto tem de observar e dialogar, para saber oegtée por detrds dessa atitude. Ele
precisa agir como um intermediario para criar uimalpsicologico adequado”. (Nicolau
apudTAVARES, 2004)

3.5 - Caracterizacdo dos espectadores dgullying nas primeiras séries do Ensino
Médio das trés escolas
O fendbmeno também atinge aqueles que nao partidgir@amente das agressoes e

intimidacdes ddBullying, mas sdo espectadores e sdo afetados passivaaneassistir o
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sofrimento das vitimas e, frente ao medo de setemm futuras vitimas, se calam diante

das acdes dos autores, como oportunamente desuwstantini,

As pesquisas deixam evidente quanto o fenbmend&ssmado
pelos adultos na escola, em parte porque o0 eswdatitnidado quase
nunca revela aquilo que lhe acontece. A ausén@tvafdos adultos,
proposital ou ndo, nos momentos em que acontecempis®dios de
Bullying, a conviccdo de que os conflitos entre os joveesamh ser
resolvidos entre eles, a falta de preocupacdo c®rnoasequéncias de
certas atitudes, as vezes participando zombetemtan#do escarnio das
vitimas fazem com esse problema se espalhe seemfsentado e barrado
como deveria.

Também o contexto familiar se vé em grande difadé&d No que
se refere aos intimidadores, € 0 caso de se parggohis valores sao
transmitidos pela familia. No que se refere asmaisi, os dados nos dizem
gue eles contam seus segredos aos pais, com ¢laragaestes parecem
nao ter capacidade de compreender suficientemenate [eocupagdes e
comunica-las & escola. (COSTANTINI, 2004, p. 7% 7

Quando néo ha intervencdes efetivas contBaltying, 0 ambiente escolar se torna
totalmente contaminado, porque todas as pessoascgoevem neste espaco de
inseguranca e intimidagdo, sem exceg¢ao, sao afetadgativamente, passando a

experimentar sentimentos de ansiedade e medo.

O Bullying na escola estd, salvo os episddios mais gritamtes
visiveis, ligado a um problema de reconhecimentéedémeno por parte
dos adultos. Se isso nédo existe, dificiimenteBollying pode ser
eficazmente combatido. Assim, a auséncia de saglou de intervengéo
pontuais em episédios especificos por parte dofegsores, do pessoal
ndo-docente e das familias cria um terreno progicoa difusdo e produz
um ambiente escolar caracterizado por um mal-agaeralizado. Os
motivos pelos quais é dificil aos adultos reconteroea existéncia do
problema sdo muitos e estéo relacionados a difideldjue as vitimas tém
para desabafarem, a auséncia efetiva de adultos\amento em que
ocorrem os episédios, a conviccdo de que os comflihtre colegas devam
ser resolvidos entre eles, as dificuldades pesspeisalguns professores
tém de enfrentar com determina¢@o os casos ocerr{@OSTANTINI,
2004, p. 101)

Segundo uma aluna da Escola C, ao responder abomde® em relacdo a quem
nao € seu amigo na escola pesquisada, descrevienirpndo indicar os nomes destes
individuos, porém esta apontou que aquelas pesfmmsuem atitudes que magoam
algumas pessoas e parecem que gostam de ficarebazdme mexendo com 0s outros”.
(C2)
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Este testemunho nos faz observar o prazer do bssijvessor/intimidador, em

intimidar suas possiveis vitimas e isso refletaurbEs que sao os espectadores.

3.6 - Caracterizagdo dos alunos das primeiras sésielo Ensino Médio das trés escolas
segundo a percepgéo, conhecimento e relacionamerde intimidadores no ambito

escolar

3.6.1 - Caracterizagdo dos alunos das primeiras $és do Ensino Médio das trés
escolas segundo a percepc¢ao de intimidadores no atalescolar

Segundo dados apresentados no Grafico 07, 54% ldnesada Escola A nos
demonstraram saber ou presenciaram casddullging no ambito escolar em relacéo a
agressores e outros alunos, dados estes, insSgam/tgta pesquisa, se comparados com 0s
dados as Escola B, onde este indice € menor, dalipar 20% dos alunos de primeira
série do Ensino Médio e o que mais nos chamourgae foi que 68% dos alunos da
Escola C ja presenciaram casos do fenbmeno no @medxblar, envolvendo agressores e

outros alunds

2 Conforme o questionario anexo, ndo se faz refémémo termo Bullying e sim as possiveis

intimidac®es ocorridas no ambito escolar.
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GRAFICO 07 — Conhecimento dos alunos das Escold® &,C em relacéo a percepcao

das intimidagGes dos colegas no ambito escolar

Esta indicacéo é valida por ter sido o questionadoidual e anbnimo, estando os
alunos participantes cientes da preservacao daidamdidade, e logicamente da sua
seguranca.

Os dados do Grafico 07 nos instigaram, pois sabemuesas vitimas dBullying,
conforme descrevem os estudiosos, ndo conseguedefeader frente as acdes dos
agressores/intimidadores e exatamente nas mesmgalaeou seja, nas Escolas A e C,
onde os alunos nos demonstraram ter presenciag@ioses indices de casos Blellying
no ambiente escolar, sdo as mesmas escolas queeraram no Grafico 06 as maiores
porcentagens que eles ja tiveram conflito em salauth.

Estes dados podem ser exemplificados a partir @odg@screveu uma aluna da
Escola C, que declarou presenciar inUmeras vergsnadacdo de um outro aluno e os
possiveis agressores, que andam em turma, ageanndaseira porque este € o modo que

eles encontraram para se sentirem superiores. (C10)
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Para outra aluna da Escola C, as intimidacGes @oemt sim, mas ela prefere n&o
dizer quem séo os possiveis agressoreBullging, mas o0 que ela descreveu é que estes
andam em turma e que eles intimidam outros alunas ela mesma nunca sofreu
intimidacdo no ambito escolar, porque ela ja disatdm algumas colegas. (C12)

O mesmo relato foi verificado na Escola B, onde umhana declarou que ja
presenciou intimidacdes de outros alunos, feitparér de apelidos dados a um colega e
que esses possiveis agressores andam em turmaraisaeelhos que a possivel vitima.
(B1)

Segundo relato de uma aluna da Escola C, pamigipdesta pesquisa, ela ja
presenciou muitas vezes colegas intimidando owhosos no ambiente escolar, e ela
atribuiu esses atos aos possiveis agressorBsllyeng, que andam em turma, porque eles
precisam se sentir melhores que os outros; descegnda que ndo se lembra de ter sido
intimidada. (C9)

Outra aluna da mesma escola presenciou por indBm&zes a intimidacdo de
colegas na escola e segundo ela, os agressoresndg® em turma, agem desta maneira,
porque esta foi a maneira que eles encontraramaparacerem no meio dos outros alunos
e porque eles querem ser populares. Ainda, confestaealuna descreveu, as intimidagdes
se dao a partir de isolamento, piadas e insul@is )

O depoimento acima vem ao encontro do que descrevealuno da Escola B, que
nos relatou ter visto por varias vezes no mesmaudiacolega pertencente a uma turminha
intimidando um aluno e isso ocorria para que eldepse aparecer para essa turminha.
(B2)

A mesma situacao foi descrita por um aluno da lBs&pque presenciou por trés
vezes a Iintimidacdo de outros colegas e isso amanteporque 0S possiveis
agressores/intimidadores “sao pessoas folgadas gagtiam de se aparecer para os demais
colegas”. (A4)

Ja para uma aluna da mesma escola, os agressoredAdores, que ela assistiu
por varias vezes atuando contra colegas na esselaacham os donos da escola e dos

proprios alunos”. (A5)
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3.6.2 - Caracterizagdo dos alunos das primeiras $és do Ensino Médio das trés
escolas segundo o conhecimento de colegas intimidees no ambito escolar

Em relacdo ao conhecimento de colegas intimidadooeespaco escolar — Gréfico
08, os alunos da Escola A nos afirmaram em 28% emmtha respeito da presenca de
intimidadores, os alunos da Escola B demonstramntdnhecimento em 13%, e estes
indices, comparados com os dados da Escola A ed#aEB, nos deixaram muito claro
que dos alunos dos primeiros anos da Escola A —&8%Escola B — 72% tém medo de
indicar os intimidadores, visto que é importantéestar que a grande maioria dos
intimidadores sao colegas da prépria sala de adaitimas.

Porém o que nos instigou foi que ao analisarmosiams da Escola C, nos
surpreendemos com a porcentagem do conhecimentalaloss em relagcdo aos colegas
intimidadores, indicados em 51% pela ciéncia datércia destes, porém, 81% dos alunos
nao responderam se os agressores/intimidadoresnasmEanhos ou em turma. Isto nos
instigou, pois como descreveu um aluno da Escola“él: ndo sei se existem
agressores/intimidadores na escola e nem se andaorma ou sozinhos, porque a escola
tem cameras! sorria!”. (C20) Este fato é ao mesngpb semelhante ao que acontece na
Escola A, pois esta também tem cameras instalanlggédio da instituicdo, porém os
alunos desta escola ja perceberam que estas estligadas por falta de fitas para a

gravacao da captacao de imagem.
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GRAFICO 08 — Alunos das Escolas A, B e C segundorthecimento da existéncia de

colegas intimidadores — agressores

Podemos observar que nos dados do Grafico 08 vénenaontro do que

anteriormente foi abordado por Cleo Fante em ssquiga, onde descreveu que,

Ao contrario do que se pensa,Ballying ndo € um fenémeno
préprio de escolas publicas das zonas periférizagychndes cidades, onde
a violéncia, o trafico e o consumo de drogas segmin a vida dos
habitantes. Concretamente, os indices de sua mma@&ao sdo menores
nas escolas particulares nem nas pequenas cigB4eELE, 2005, p. 67)

Portanto, conforme dados desta pesquisa, pudersoaligar 0 que descreveu a
autora acima citada, pois provaveis indicioBdéying foram detectados nas trés escolas
participantes deste estudo e estda demonstradoafw@08, porém em porcentagens bem
diferentes.
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36.3 - Caracterizacdo dos alunos das primeiras sés do Ensino Médio das trés
escolas segundo o conhecimento do tipo de relaciomento dos colegas intimidadores
no ambito escolar

Conforme observamos no Grafico 09, 63% dos alypneteriram ndo responder a
pergunta, quando indagados a respeito dos agressodarem sozinhos ou em turma e
este indice é maior na Escola A, pois 80% dos alyaaticipantes da pesquisa, optaram
por ndo respondé-la. Estes indices sdo explicapgois, o grupo também ajuda o
agressor/intimidador a vivenciar, na pratica, orexe do bem e do mal, dando-lhe
retaguarda para experimentar a crueldade e a cial@nmedida que a culpa fica atribuida
ao grupo em si e nao ao individuo isoladamente, d'..adolescente solitario, téo
comportado, entra em atuacdes destrutivas quamdmagrupo”. (RAPPAPORT, 1981, p.
39)

Da mesma forma, esta situagéo foi abordada par Edate (2005), que descreve
gue um jovem estudante é inserido em uma turmalégas agressores/intimidadores na
escola, por motivos que podem ser estratégia asaepressao ou para se sentir popular.
“Muitas vezes, um aluno adere ao grupo de agressmrese converte em agressor por
pressdo ou como estratégia de defesa, para ndanséotmar em uma nova vitima, para
nao ser banido do grupo, ou ainda, para garanta cemta popularidade, efeitzaddy
boy.” (FANTE, 2005, p. 61)
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GRAFICO 09 — Conhecimento dos alunos das EscolaB &,C em relagdo ao tipo de

relacionamento que possui o colega agressor/iraithoid

Para Cleo Fante, o agressor obtém com suas ag@@mieacdo dos espectadores
que o véem como um exemplo e partem a repetiristiasdacdes contra a mesma vitima,

contagiando assim de forma negativa todo o ambesuelar.

A acdo individual do agressor acaba se irradiandosee
transformando numa acéo coletiva, fato que deatere&ima espécie de
aliciamento por meio do qual os admiradores dosagrereiteradamente
repetem suas condutas, atacando geralmente a nagsn@ou uma outra.
(FANTE, 2005, p. 61)

Conforme descreveu uma aluna da Escola C, patitgpdesta pesquisa, 0s colegas
agressores/intimidadores apontados por ela duestte pesquisa, “Andam em turma, e
nunca sozinhos, porque néo tém coragem; Muitos delenilham os outros alunos e os
olham com ar de superioridade. Vi acontecer contasuwolegas na escola, mas isso nao

acontece com ela, porgue ela ja brigou depoisrdgde intimidada”. (C3)
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No mesmo sentido, um aluno da Escola B nos relddoante esta pesquisa que ele
recebeu certa vez um apelido vindo de uma turnguigavivia implicando e mexendo com
varios alunos e essas intimidacdes cessaram compoédeele deu uma surra no lider desta
turminha. (B2)

Como nos relatou uma aluna da Escola A: “essesopesne ofendem e eu ainda,
vou quebrar a cara de um deles!” Descreveu ainda“‘gum pouco encrenqueira”. (A8)

Percebemos, assim, que esta declaracdo vem adrendomue entendemos: que
quando a vitima revida, frente a uma situacao timitacao, cBullying se descaracteriza,
pois conforme ja abordado nesta pesquisa, se mavitido agir em sua defesa, a
intimidagdo continuara acontecendo.

Diferente do que nos relatou outra aluna da EsSColela nunca brigou no espaco
escolar, porém ja foi intimidada algumas vezes,a@mBla procure ser agradavel e manter
um bom relacionamento com seus colegas. Descrémda gue ja presenciou inUmeras
vezes, outros colegas serem intimidados por raoies na maioria das vezes sendo estas
intimidacdes dadas por vexames e insultos. (C7)

Segundo relato de uma aluna da Escola A, elssestio intimidada por uma turma
simplesmente porque ela ¢é quieta demais; disse (@eIS possiveis
agressores/intimidadores esbarram com ela na ctasgam-na como se ela que tivesse
esbarrado neles e sem motivo, por isso ela pre$eriisolar do restante da sala de aula.
(A1)

A mesma situagdo acontece com outra aluna da mescota, que nos descreveu
gue uma vez e nado mais, ela foi intimidada por gar@ta na escola que a empurrou e
dizendo que ela havia empurrado a possivel agegsgonidadora, mas que isso nao foi a
verdade. (A2)
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3.7 - Caracterizagao dos alunos, das primeiras sés do Ensino Médio das trés escolas

intimidados no ambito escolar

3.7.1 - Caracterizacdo dos alunos das primeiras $és do Ensino Médio, das trés
escolas, intimidados atualmente no ambito escolar

Ao analisarmos o Gréfico 10, percebemos que 86%mlunos de primeira série do
Ensino Médio da Escola A ndo estdo sendo intimislaslomomento, bem como acontece
na Escola B — 96% e Escola C — 91%, porém notardosser nula a presenca de alunos
intimidados no momento nas trés escolas, tendoirgitee demonstrado por 8% - Escola
A, 4 % - Escola B e 9% Escola C.

%% .
90% Hile
8% 4 9%
[ [
sim ndo ndo respondeu
[ Escola A - total 165 alunos [ Escola B - total 76 alunos U Escola ¢ - total 69 alunos

GRAFICO 10 — Alunos das Escolas A, B e C intimidadtualmente por colegas na
escola

Autores demonstraram em suas pesquisas que aavitieBullyingndo quebram a

lei do siléncio, porque estas temem denunciar agusssores, ou por conformismo, ou
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vergonha de se expor frente aos colegas e issoeopara ndo se tornarem motivo de
gozacdes ainda maiores na escola.

Observamos esta situacdo, com o andamento dessfaigge na Escola A, onde uma
aluna nos descreveu que “Existem umas colegasscwae que ndo tém o que fazer —
ficam procurando piolho na cabeca de careca — dicpra falando dela em tom alto para
todos ouvirem”. (A9)

Segundo o que nos relatou outra aluna da mesrolagsta esta sendo intimidada
no momento por uma garota que a insulta dizendoetpuesta “armando uma pra ela” e
isso ndo é verdade!” (A10)

Pudemos comprovar nesta pesquisa 0 que descréeeuante (2005), pois uma
aluna da Escola C indicou em suas respostas queugOmais acontece na escola séo
intimidacdes, mas eu ndo vou falar quem sdo osalguoe intimidam os outros. Eles
andam em turma e intimidam por varios motivos”. degeu ainda que, ja foi intimidada
na escola, porém isto ndo acontece mais, e aiaflma declarou que j& brigou no espaco
escolar. (C4)

Diferente foi o relato de outra aluna da Escolaq@s esta sendo intimidada no
momento por uma colega que anda em turma, e ¢stedacao ocorre por “olhares”, e ela
explica estas intimidacdes porque a aluna queimidd tem a necessidade de se sentir
superior e para se sentir melhor que ela. (C10)

O medo de denunciar os agressores/intimidadondséia foi verificado na Escola
B, onde um aluno descreveu que esta sendo intimigalimente na escola por um colega
gue anda em turma, que age colocando apelidoerdaziadas a respeito dele, mas que

mesmo assim, ele prefere néo dizer quem sao ses/@is agressores/intimidadores. (B3)

3.7.2 - Caracterizacao dos alunos das primeiras $és do Ensino Médio das trés
escolas que ja foram intimidados no ambito escolar

Segundo dados levantados na Gra-Bretanha, a pasqalzada nas instituicoes de
ensino sobre o fendmemBullying registrou que 37% dos alunos de Ensino Fundamental
10% dos alunos de Ensino Médio admitiram ter sofidllying pelo menos uma vez por
semana. No Brasil, o levantamento realizado pelRABIA, em 2002, envolvendo cinco
mil, oitocentos e setenta e cinco estudantes detayja oitava séries, de onze escolas

localizadas no municipio do Rio de Janeiro, revejoa 40,5% desses alunos admitiram
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ter estado diretamente envolvidos em ato8dkying, naguele ano, sendo 16,9% alvos,
10,9% alvos/autores e 12,7% autore8diying. (ABRAPIA, 2005)
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GRAFICO 11 — Alunos das Escolas A, B e C que jarfointimidados por colegas na

escola

Observando os dados desta pesquisa, visualizamdarafico 11, que 27% dos
alunos da Escola A, 13% dos alunos da Escola Bedis alunos da Escola C, admitiram
ter sofrido intimidagcdes no ambiente escolar, pdotanotamos que realmente essa
pesquisa vai ao encontro do que foi abordado peta@tni (2005), em sua pesquisa.

Segundo relato de uma da Escola C participantéa dessquisa, ela ja foi
intimidada por duas vezes por outra aluna, iss@, monforme ela descreveu, “Tenho
mania de falar o que penso na cara dos outros eisdésso, as pessoas vém tirar
satisfacdo. Mas eu fui intimidada por outra memjna dizia que o namorado dela iria me

pegar de jeito”. Descreveu ainda que ja brigoustala e que atualmente ndo esta sendo
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intimidada, mas que sabe da existéncia de outntm®slque ficam intimidando colegas no
espaco escolar, usando de meio intimidatoriospoaee. (C5)

Segundo uma aluna da Escola B, especificamentta rescola ela néo foi
intimidada, mas na escola anterior ela foi alvantienidacdes por algumas vezes porque
ela é gordinha e o seu possivel agressor era w@gaglue andava em turma. Relatou ainda
gue, o0 mesmo agressor/intimidador por duas veztiesidou um outro gordinho na mesma
escola. (B4)

3.7.3 - Caracterizagdo dos alunos das primeiras $és do Ensino Médio das trés
escolas que ja sofreram algum tipo de intimidacadomambito escolar

Retomando o que ja foi demonstrado, o telullying € empregado, segundo a
literatura, para definir determinadas acfes ocasridm conjunto ou isoladas, quer por
violéncias fisica, verbal ou emocional daqueles s vitimas deste fenbmeno e desta
forma, visualizamos durante esta pesquisa que kgéeas formas de atuagéo, do que a
terminologia emprega ao fendmeBalllying, pois o Grafico 12, revelou que 62% dos
alunos da Escola A, bem como 59% dos alunos dd@&Bo® 81% dos alunos da Escola C
foram vitimas deste mal estar juvenil, sendo visirda insultos, isolamento, vexames,

piadas, discriminacéo, apelidos, isoladamente oua@munto.
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GRAFICO 12 — Alunos das Escolas A, B e C que féesam algum tipo de intimidac&o

Assim, no decorrer desta pesquisa, ao analisaosatados levantados nas trés
escolas participantes, verificamos, como nossotigbjgeral, que o fenémenBullying,
como descrito na literatura, ocorre tanto em escpiablicas como particulares, com
clientela oriunda da periferia de Araraquara, cateocentro da cidade, com alunos de
distintas classes sociais e estruturas familiambém diferentes entre si.

Como nossos objetivos especificos, caracterizamuemtela das trés escolas de
Ensino Médio de Araraquara — SP, quanto a faixaaetétnia, sexo, estrutura familiar e
econdmica, renda familiar, localizacdo e moradaeniificamos possiveis casos de
Bullying nas primeiras séries do Ensino Médio das tréslasaescolhidas para esta
pesquisa e também, com o andamento desta pesddesdificamos quem s&do o0s
agressores/intimidadores, suas vitimas e seustadpees nas Escolas A, B e C, bem
como o circulo de amizade e sua percepcao em oetaxdendmendullying no ambito

escolar.
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Conforme relatou um aluno da Escola C, embora&@etenha sido intimidado no
ambiente escola, ele observou a intimidagao, pas dw trés vezes, de um outro colega e
descreveu que esses “trés chatos” - conforme de&womos possiveis agressores -
intimidam os outros a partir de emprego de apelf@zem isso, pois se acham “os bons”.
(C11)

Descreveu uma aluna da Escola C que nao esta seimdicdlada no momento, mas
ja foi alvo de vexames no espaco escolar e atribsias acfes vexatOrias a um possivel
agressor que é uma pessoa com alguns problemasasda sozinho e este € 0 mesmo que
intimida outras pessoas. (C17)

Para outra aluna da mesma escola, as intimidagbesitdos alunos, as quais ela
presenciou, se deram por inUmeras vezes a pardémgeego de apelidos e piadas, porque
a vitima é um pouco diferente do seu agressotaesagima nos deixou muito claro que este
possivel agressor é uma pessoa com alguns problépisy

Segundo relatos de outros alunos, existem esmgetadjue acreditam que as
vitimas merecam ser intimidadas, como o que desgrawm aluno da Escola C; segundo
ele, existem alunos de sua sala de aula que irimicbnstantemente um colega, porque
este colega é a pessoa “mais chata de todas”. (C14)

Para outro aluno, ele assiste a intimidacdo denalgalunos e acha, na sua
concepcao, que as possiveis vitimas sao folgadasimimidacées se dao por um bom
motivo. (C15)

Diferente do que nos relatou uma aluna da Escoleldpresenciou por varias
vezes as intimidacbes de colegas na escola, dagastiade insultos e apelidos e ela
atribuiu tais atos aos possiveis agressores/irditiices porque eles sao idiotas e porque
eles ndo tém respeito aos outros e ainda tém jpnaklee aceitacdo. (B5)

Segundo um aluno da Escola A, vitima uma Unicadeeintimidacao, isso ocorreu
porgue seu possivel agressor/intimidador “Pensagpadedoria esta na forca e porque ele
queria ser melhor”. (A3)

O que nos surpreendeu, foi 0 que descreveu um aduao se auto-intitula
intimidador, que anda em turma e que diz que gsesaivel vitima € por ele intimidada,
pois € uma pessoa muito chata. Relatou ainda gadunss “nerds” sdo seus inimigos e
gue s6 vai a escola porgue seus pais o obrigarB) (C1
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4 -CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa nos demonstrou a possibilidade d&épgia de despreocupacéo e
despreparo da Secretaria da Educagdo do GoverndcEstiado de Sao Paulo e,
consequentemente, das proprias escolas e orgamodica ela, para com o fenbmeno
Bullying, a fim de propor politicas publicas a favor do bate e prevencédo a
discriminacéo, a fim de potencializar as relac@esass, diminuindo as diferencas entre 0s
varios atores sociais participantes deste proasmsominado Educacéo, porque o discurso
da “pedagogia do afeto”, pregado pelo governo, om do Secretario da Educagdo do
Estado de S&o Paulo — Gabriel Chalita (2002 — 200&) condiz com a realidade da sala-
de-aula, onde tedricos descrevem meios de se lembabm as diferencas sem a menor
preocupacado de se fazer uma pesquisa exploratdearayele que teoria e pratica sao
universos distintos se néo trabalhados em conjomito a pesquisa. Isto porque a escola,
visto que, seu publico alvo € composto por criaecgyens, deveria promover as relagées
sociais entre seus membros, quer docentes, fummeré&alunos, como define Durkheim,
“A Educacdo é um processo social, isto €, esseepsocpde em contato a crianga como
uma sociedade determinada, e ndo como a sociéuladmese (DURKHEIM, 1978, p.
12)

A movimentacdo no setor educacional para promowaipacidade
de aprender, de formular novas teorias de conhetime novas
habilidades é vagarosa. Pressdo financeira sobrerrgis resulta em
escassez de recursos no setor publico, 0 que tomaerimentacdo e a
forma radical muito dificil. A resposta a necesdilde uma aprendizagem
constante e a criacdo de novos métodos pedagdgimass bem
instrumentados, sdo muito fracas; sua distribufElo pais e, com raras
excecodes, os desafios, ndo tém sido adequadanmra@eeéos. Ha ainda o
fosso profundo entre os investimentos publicosieagos, feitos para a
modernizagdo da mao-de-obra em atividade. Existe parmadoxo
perturbador quando se observa um consenso facd pabsidiar a
agricultura e empresas a beira da faléncia. (LUNDN,A2001, p. 206)

Portanto, é dever da Escola oferecer meios de dasen as relacbes sociais,
satisfazendo as habilidades cognitivas, dando dsnés acfes em grupo, oferecendo
normas para boa convivéncia, e ao mesmo tempalorigoortunidades a seus alunos para
a sadia socializacdo secundéaria, como abordamose nestudo. Neste sentido,

concordamos com Costantini,



73

A escola, como qualquer outro lugar freqlientado jpuens e
adultos, tem a obrigac&o de ter como objetivo ipéido a promog¢édo de um
contexto que seja satisfatorio desse ponto de ,vistaerto ao
amadurecimento do grupo, ao desenvolvimento dedetapositivas entre
os adolescentes, suficiente para construir um dsentim peso e um
significado, em termos de amizade, ajuda e solidade, reconheciveis
por todos 0s seus componentes. Ou seja, contaxtgsi@ se promovam as
habilidades cognitivas, emocionais e sociais, bhesefio desenvolvimento
da pessoa. Contextos entendidos também como sgsteganizados, na
medida do adolescente, em que seja possivel madificse lugares,
tempos e espacos para melhorar e tornar mais agtaaml&onvivio, para
estimular o confronto com as capacidades criatil@s estudantes, para
promover as iniciativas pessoais e de grupo e pass ge possam pér a
prova as fung@es relacionais voltadas ao estimulengajamento pessoal,
a empatia, a colaboracéo e a responsabilidade. TEB®ENI, 2004, p. 78
e79)

Em relacdo adullying, verificamos que as atitudes agressivas ndo coaarpartir
de um motivo justo, adotado por um ou mais estedambntra outro(s), causando
sofrimento as suas vitimas. Este fenbmeno estarsando cada vez mais freqlente nas
escolas, e talvez os proprios pais e educadoressté@am percebendo a real gravidade do
problema, e ndo entendem a maneira mais apropii@dasolver essa situacdo no espaco
escolar. Segundo Cleo Fante, o fenémBullying, “E o responséavel pelo estabelecimento
de um clima de medo e perplexidade em torno damadt bem como dos demais
membros da comunidade educativa que, indiretamseteenvolvem no fendmeno sem
saber o que fazer.” (FANTE, 2005, p. 61)

Ao analisarmos a literatura, notamos que regularenas vitimas d&ullying tém
alguma caracteristica distinta do grupo em queips#ida, e esta diferenca € o foco que
os autoresdo fendmeno procuram para intimida-las, como pemto, deficiéncia fisica,
aspectos étnicos, culturais ou religiosos, obesidaldaixa estatura, ou mesmo introversao
e baixa auto-estima .

Segundo Alessandro Costantini (2004), este fendmpam suas vitimas, tem
consequéncias a curto e a longo prazos: ansiedadéncia de auto-estima, depressao e
transtorno comportamental, a ponto de abandonaca@aee, como as pesquisas revelam,
Nnos casos mais graves e para os individuos maissfrpode haver também uma maior

probabilidade de risco de suicidio, concernentéaaio fisioldgico ligado a adolescéncia.

3 Autores sdo os agressores/intimidadores, assim rdevamlo pelo autor acima
citado.
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Porém se ndo for a familia o eixo de transformacho individuo em
agressor/intimidador, vitima ou espectador, pelaosea esta se pode atribuir a acusacao
de omissa, porque conforme descrevemos anterioemestpais deixam seus filhos na
maioria das vezes sozinhos em casa e estes, emd@edpostos aos em que estdo em sala
de aula, ficam a mercé da televiséo e de jogosupuatador, ndo sabemos até que ponto a
personalidade é socialmente determinada. Estudowrdgraram que ela é definida,
superficialmente, como um conjunto de tracos enmagcsoe intelectuais pertencentes a um
individuo e que influenciam seu comportamento,sak&gundo Ferreira, se manifesta no
comportamento, ou seja, é o “eu” de um individueguhdo esses estudos, psicélogos e
cientistas sociais reconhecem que cada individmwoctrtas caracteristicas que sao Unicas
a cada deles, mas negam que seja de carater absolyiie eles procuram mostrar que a
personalidade também € socialmente determinada enggte processo, a cultura € que
molda a personalidade. (FERREIRA, 1993, p. 54)

“Quando dizemos que o desenvolvimento da pers@udidhdividual é modelado
pela cultura, queremos significar, realmente, daeeenodelado pela existéncia resultante
do contato do individuo com tais padrdes [cultlta(EERREIRA, 1993, p. 55)

Desta maneira, Ferreira (1993), afirma, que asuénftias resultam do
comportamento socialmente padronizado, desempengalds individuos que participam
das experiéncias sociais da crianca, pelas quels,gbservacdo, gracas aos mecanismos
de controle social, ela interioriza normas, val@egitudes tipicos de sua cultura, ou seja,
segundo os socibdlogos, a personalidade se formeo casultado da interagdo das
caracteristicas genéticas e intelectuais partieslde cada individuo como os padrdes e
valores sociais nos quais a crianga e 0s jovemnéesa envolvidos.

E possivel um individuo pensar que age por vonwdeéecisdo pessoal; na
realidade, suas atitudes podem ser deste ou damae por forca da estrutura da
sociedade, isto é, das normas e padrdes estaluslecid

Nesta linha, podemos visualizar que numa sociedade ndo ha coeréncia no que
se fala e no que se nota na realidade, a formagadesns se sentirem inseridos num
contexto onde o setor educacional Ihes ofereceaapmnteddos distantes da sua realidade
e sua familia, por questdes anteriormente discuti@sta pesquisa, ndo detém meios de
socializa-los de maneira coesa, um instrumento iitapte de socializacdo que se disp0e,
sdo 0s meios de comunicacao de massa, como as&&lepois segundo Rappaport (1981),

“Nao ha duavida de que a familia e os companheigans agentes socializadores
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fundamentais. Mas, atualmente, ndo podemos memz@spos meios de comunicagédo de
massa, notadamente a televisdo como transmisserestitddes, normas e valores”.
(RAPPAPORT, 1981, p. 100)

Assim, percebemos que a televisdo, como meio deumicacdo de massa,
transmite padrées pré-estabelecidos de uma soeigddrmada, com comportamentos
padronizados e erroneamente, ao se comportar dwr® mhostrado, o jovem acredita que
enquadra ao proposto por ela, acreditando serageld sociedade. Porém isso somente
acontece, porque a televisdo € um meio de entnedeimd das classes meédia e baixa, pois
estes individuos nao tém recursos financeirosearsempregados em lazer, ou seja, esta é
a forma mais econdmica de diversdo das familiascguepde estas classes, conforme

estudos de Aguiar,

. no Brasil, a grande maioria da populacdo efio &cesso ao
jornal diario escrito, pois o baixo nivel de ing&o da populacéo
combinado com o poder aquisitivo faz com que o mdrmeduzido de
habitantes seja um dos mais baixos dentre os padtedrializados.

Conseqguentemente, se 0 numero de leitores é aimdmero de
ouvintes de radio e de telespectadores é alto. (AR|2001, p. 17)

O radio e particularmente a televisdo atingem alineinte grande parte da
populacdo, tendo nos jovens a audiéncia certa,oooef demonstrado no trabalho de
Aguiar (2001), pois criancas e adolescentes ficammimimo trés horas diarias frente a
televisdo. Por isso, especialmente a televisGootese uma poderosa agente de
socializacédo, tao forte quanto a familia e os gsugmjovens.

Os individuos jovens passam a agir conforme a psid®es pré-estabelecidos e ao
apresentar qualquer tipo de desvio destes padeliepassa a ser repudiado pela propria
sociedade que o molda de maneira condicionada.mP@®@®0 ndo é peculiar a paises
subdesenvolvidos, pois conforme observado por @tistg2004) a televisdo ndo € uma
forte agente de socializacdo apenas no Brasil,glaigxerce influencia também sobre os

jovens italianos, de maneira positiva ou ndo, cdesxreve,

O uso frequente e diario de TV tem uma influéncia
demasiadamente forte entre os mais jovens. Umauigsastealizada pelo
Instituto Euriko, em 2001, revela que 25% das cashkanas com criancas
de seis e dez anos ha pelo menos trés televisogee &0% dos pré-
adolescentes tem um aparelho em seu quarto. Aéirfla da televisédo
sobre 0 comportamento dos mais jovens e reconhemidainimeras
pesquisas. Cinglienta e cinco por cento das cri@ntas seis e treze anos
sao influenciadas pela publicidade na aquisica@rddutos. Numerosos
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estudos e pesquisas consideram particularmentgopes, ou pelo menos
deseducativos, os efeitos sobre os jovens telegjmels de certos
programas, em particular filmes e telefilmes (shlute os de ficgdo norte-
americanos), cujo tema e a violéncia. (COSTANTRUO4, p. 35)

Segundo Cilene Chakur, citando Berger e LuckmafB8%)Lanalisam a construcao
social da realidade e enfatizam a predisposicaindiwiduo para a sociabilidade. Pois
“existe um processo de socializacdo, o qual seaiiom a interiorizacdo. Em primeiro
lugar, ha uma compreensdo de nossos semelhantsa epntinuidade, aprendemos o
mundo como realidade social adotada de sentidéIA(CGJR, 2001, p. 40)

Assim, é inevitavel citar que a sociedade exerdeesseus individuos uma forga
externa que os molda e homogeneiza seu compor@reantvarias situacdes a fim de
integra-los socialmente, caracterizando-os comosapt estrutura da sociedade a que
pertencem. Para Roberto Martins Ferreira, “A saaleddispde de mecanismos para coagir
os individuos a se comportarem segundo as expexdafiara cada papel social que
desempenham”. (FERREIRA, 1993, p. 36)

Por isso, especialmente a televisdo tornou-sepodarosa agente de socializagao,
tao forte quanto a familia e os grupos de joveoss, gstes passam a agir conforme padrdes
pré-estabelecidos e ao apresentar qualquer tipdedeio destes padrdes, estes jovens
passam a ser repudiados pela prépria sociedadesgo®lda de maneira condicionada,
porque estes grupos de jovens se entretém, nacagéna presenca de seus pais, com 0sS
meio de comunicacao.

Vale ressaltar que, conforme dados desta pesaqsgagnores indices de possiveis
casos deBullying foram detectados na Escola B, e isso porque estituicdo de ensino
esta ligada a Secretaria de Ciéncia e Tecnologiastimdo de S&o Paulo distintamente das
Escolas A e C e assim, oferece aos discentes, angrade curricular, disciplinas que
contribuem para a formacéo de cidadaos conscieetesia importancia na sociedade de
que fazem parte, como por exemplo: Etica e Cidadaiiecnologia de Meio Ambiente.

4.1 - Programas realizados no mundo e no Brasil paridentificacdo de possiveis
casos, diminuigcédo e prevencgao dBullying

Como descrevemos anteriormente, o programa de ng@wvede Bullying do
professor Olweus € dirigido a estudantes do Enginodamental e Médio e estes

participam da maioria dos aspectos do programa seesm estes jovens identificados
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como autores ou vitimas do fenbmeno, hd um reidimamento das ac¢des propostas pelo
programa aos participantes para a intervencao ptapmdividualmente. Este re-
direcionamento traz beneficios, como demonstraapeaquisas, pois reduz os problemas
das vitimas deBullying, impede o surgimento de novos casos, melhoraagaeldos
estudantes, pois os relatorios das pesquisass fedios alunos, registraram uma reducéo
de 30% a 70%, conforme mostra a avaliacdo no estadmso do professor Olweus, de
dez escolas em Oslo, Noruega. (OLWEUS, 2005)

Os dados demonstraram que as reducdes dos probtEmeitimas deBullying
variaram entre 33% e 64% para 0s varios subgrupesifias e meninos de onze e treze
anos). Para chegar a estes resultados, o programeedencédo dBullying do professor
Olweus trabalhou com a administracdo de um queésimmpara as vitimas, preenchido
anonimamente pelos estudantes, com a formacdo deomité que coordenasse 0O
programa de prevencado, com o treinamento da edeifiencionérios, visto que a geréncia
e 0 sincronismo, dependendo do tamanho da esaaassitaram de um coordenador em
tempo integral. (OLWEUS, 2005)

Para a ABRAPIA (2005), as estratégias propostas paeducao dBullying mais
adequadas a realidade das escolas brasileiras,quistndo existem solucdes simples para
se combater o fendmeno e por ser um problema camplem causas mdultiplas, devem
ser desenvolvidas estratégias proprias para reduzBullying, pois sugere que as
instituicbes de ensino devem agir precocementeraanBullying, pois acreditam que
guanto mais cedo o fenbmeno cessar, melhor sesutiado para todos os alunos, porque
se faz necessério a imediata intervencdo para gj#e identificada a existéncia do
fendbmeno e manter atencdo permanente sobre issestadegia ideal. E ainda, a Unica
maneira de se combater Rullying é através da cooperacdo de todos os envolvidos:
professores, funcionarios, alunos e pais.

A ABRAPIA sugere ainda, que, para se enfrentaBuwlying nas escolas, é
necessario atuar em etapas a serem cumpridas @air@aptantar um programa anti-
Bullying, ou seja, pesquisar a realidade a partir de umstignério aplicado
simultaneamente em todas as turmas de um detemninetb, tanto para alunos, quanto
para professores, antes mesmo de receberem quajgude informacéo sobreRullying,
porque acreditam que se 0s alunos e professorggigentes da pesquisa, estiverem
cientes do trabalho a ser desenvolvido, poderdosues respostas influenciadas. Os

resultados dessa aplicacdo vao determinar a prevaléncidéncia e consequéncias do
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Bullying na escola. Os dados desta pesquisa prelimintr agiartir do questionario citado
acima, vao caracterizar a percepgao espontaneauduss sobre a existéncia Ballying e
seus sentimentos sobre isso e nem mesmo o0s prafesEyem estar cientes sobre o tema.
No momento da aplicacédo do instrumento, devemaggart a cada um deles uma carta,
explicando o objetivo da pesquisa e fornecendonadguorientacdes sobre a metodologia
utilizada.

Em uma segunda etapa, como sugere a ABRAPIA, devbomscar a parceria dos
professores, ap0s a andlise dos resultados, paratogio o corpo docente deva ser
informado e incentivado a discutir suas implica¢@iesinindo quais estratégias devem ser
utilizadas durante o processo de divulgacao elsénacdo dos alunos.

Na terceira etapa, segundo a ABRAPIA, devemos amargrupo de trabalho,
composto por representantes de todos os segmeatesndunidade escolar, incluindo
professores, funcionarios, alunos e pais. Com hasaealidade percebida por seus
membros e com o auxilio dos dados da pesquisa def@idas coletivamente as acdes a
serem priorizadas e as taticas a serem adotadas.

Na quarta etapa, as propostas, definidas pelo gdepdrabalho, poderdo ser
submetidas a todos os alunos e funcionarios, peduoise que sejam dadas sugestbes
sobre 0os compromissos e acdes que a comunidadared®eera adotar para a prevencao e
o controle ddullying.

Na quinta etapa, sugerida pela Abrapia, € necess@kefinicdo da relacao final dos
compromissos e prioridades que poderdo ser feitaassembléia geral contando com
todos os alunos, professores e funcionarios ounaap@elo grupo de trabalho e logo apds,
diversas coOpias deverao ser afixadas em variossldeaescola, como forma de divulgacéo
aos pais, por meio de cartas e reunides.

Para Costantini (2004), Bullying, por se tratar de um fendmeno que coloca em
evidéncia as relagdes e as dinamicas entre osaestsd deve ser enfrentado, na sala de
aula, com uma metodologia que leve em conta a sideel®e e a importancia das
competéncias sociais. O autor apresenta uma téquieaajuda a comunicagdo socio-
afetiva chamadaircle time que permite enfrentar temas importantes e qua toris agil

a fungcéo de quem deve conduzir o grupo na disculessies temas.

O circle time € um instrumento utilizado para promover a
participacao dos jovens e conduzir um grupo pomonto de vista sécio-
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afetivo, isto é, das relagdes que se instaurane estvarios componentes.
(COSTANTINI, 2004, p. 83)

Esta técnica, segundo Costantini (2004), tem uamdg valor educacional, pois
potencializa o confronto entre os estudantes, campor ele delife skill, e
simultaneamente atua como estimulo para desenvadvhabilidades individuais de cada
membro do grupo. Descreve ainda, que se esta éfuricasada de forma continua na sala
de aula pode influenciar, preventivamente, no cdenba diversas formas de mal-estar
juvenil, como por exemplo, dificuldades de relaaimento, evasdo escolar e
comportamentos sociais de risco, permitindo tambédesenvolvimento nos jovens de
relacbes mais positivas e significativas, bem camdavorecimento da participacéo
emotiva, educacdo para a autonomia e responsaglidaumento de auto-estima,
confianca nos outros e potencialidades do grupobéf-estar individual e um ambiente
escolar positivo podem produzir efeitos benéficagapos jovens também nas relacdes
familiares e em outros contextos relacionais com@mipo de amigos”. (COSTANTINI,
2004, p. 84)

Costantini (2004) descreve, ainda, que esta tésuogiu no final da década de
1960, na Califérnia, e foi denominadiéagic circle time; @mo método de trabalho nas
escolas maternaisedementari desenvolveu-se e difundiu-se gragas ao Movimpata o
Desenvolvimento do Potencial Humano de base rag&scompreendendo ndo apenas o
espaco escolar, mas também outros campos de m¢éecomo a organizacdo do
trabalho, os grupos de auto-ajuda e de orientagéo.

Cabe aqui destacar, que a psicologia rogersiana cftada dentro do
desenvolvimento da chamada Psicologia Humanistal evaeira Forca em Psicologia -
segundo a classificacdo de Abraham Maslow, e smepo, Carl Rogers (1902-1987), foi
um dos principais responsaveis pelo acesso e reconénto dos psic6logos ao universo
clinico, antes dominado pela psiquiatria médicala psicandlise que, nos Estados Unidos
da América, era exercida exclusivamente por meédicos

Sua postura, enquanto terapeuta, foi apoiada eilasgbesquisas e observacoes
clinicas, permitindo que o campo de pesquisas ivbst voltadas para o referencial
tedrico, da abordagem centrada na pessoa € forp@adom numero consideravel de
trabalhos, indo mesmo além do nimero de pesquegas sobre muitas outras abordagens,
incluindo a psicanélise. Ha uma igualdade im@ioidb modelo terapeuta-cliente, que nao

existe na abordagem mecanicista médico-pacienteintiividuo tem dentro de si a
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capacidade, ao menos latente, de compreender medalle sua vida que Ihe causam
infelicidade e dor e de reorganizar-se de formapear tais problemas”. (ROGERSa|,
1977, p. 192)

Segundo reportagem de Marcio Ferrari (2004), aagogersiana, que tem como
caracteristica um extenso repertorio de expregu@gsias, surgiu como uma terceira via
entre os dois campos predominantes da psicologimeatos do século vinte. Se por um
lado havia a psicandlise, criada por Sigmund F(@886-1939), com sua pratica balizada
pela ortodoxia, e o behaviorismo, que na épocatBhF. Skinner (1904-1990) como
expoente e se caracteriza pela submisséo a biplbgjiautro, a corrente de Rogers ficou
conhecida como humanista, porque, em acentuadeastencom a teoria freudiana, ela se
baseia numa visdo otimista do homem.

Para Costantini (2004), esta técnica faz com quemgtrabalha com ela, possa
conhecer suas forcas e aprender a utiliza-las adénmelhorar a vida de todos, pois a
confianca na capacidade subjacente das pessoaszagdio da comunicacado interpessoal
e a importancia de compartilhar experiéncias passasr referenciais, durante o trabalho
com o grupo promovem um clima mais atento as relebcaracterizada por um ponto de
vista sécio-afetivo.

Ainda, Costantini demonstra dez pontos sintetigapgara chegar ao uso desta

técnica, sendo eles:

1- O espaco. O ambiente da classe se transforncari@gras
sao postas num canto da sala e os alunos se semtam circulo.
2- NUumero de participantes. E recomendavel trabatben

até vinte e duas pessoas, para que todos possemirirg participar
interativamente ao grupo.

3- Duracdo. Normalmente, uma hora e meia por senmama
um periodo que pode coincidir durante todo o atiole
4- Procedimentos. A duracdo e o modo de organaar t

sessfes sdo escolhidos por todos, assim como m@sseer discutido. O
compartilhamento inicial de qualquer procedimentmpgortante para que
haja motivacdo imediata e positiva da participaigitodos.

5- Simbologia do circulo. Todos os participantdadeem pé
de igualdade, ninguém esta acima de ninguém. O adithamento, que
também em termos de espaco deixa todos numa mesigag (no circulo
€ possivel ver igualdade o rosto de todos do grufmjorece a
comunicacdo, que se torna circular e por isso efiaz: todos escutam
todos. A possibilidade de captar tanto os aspestdsais como 0S n&o-
verbais da comunicacdo contribui para a concerdragire o que se
discute e sobre a escuta ativa (participativa)wagrgintervém.

6- Regras. As regras para o funcionamento do gsfm
estabelecidas democraticamente por todos: por dgemppontualidade,
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permanecer em siléncio enquanto o outro fala, perspelo outro e por
suas opinides, auséncia de julgamento ou desa@vdaquilo que foi
dito, participacdo de um de cada vez.

7- Intervencdes. Todos séo livres para dizer oquugerem e
manifestarem sua opinido em relacdo ao assunte@sesrcial, € preferivel
a expressao emocional, aquilo que se sente at@spejue se fala.

8- Brainstorming. Por meio da técnica dérainstorming
(tempestade cerebral, isto é, de idéias), usanddliprohart (para que o
encontro possa ser documentado), sdo sugeridasmbwte idéias e
assuntos para a discussdo, anotam-se as possiuebeso para o0s
problemas colocados e se definem as palavras-clusviemas tratados.

- Assuntos. Qualquer tema pode ser proposto: dmiiza
sexo, amor, drogas, doencas sexualmente transaigsshseguranca, auto-
estima, relacdes com os pdsjllying em sala de aula etc. Qualquer coisa
interessa desde que a discussao possa ajudar aicamcomo todos se
sentem, 0 que pensam de si mesmos e dos outrog, pretendem o que
provoca medo ou cria ansiedade e preocupacoes.

10- Conducédo. Durante a sessdo, o condutor cuidelime
emocional do grupo e o0 guia em um percurso prapogibr meio do qual,
as pessoal aprendam a escutar a si mesmas. Chaesicdio para as
regras, faz observacdes e comenta o que acontatade julgar algo
como verdadeiro, falso, bom ou ruim. Por fim, ilaconclusdes a respeito
do que surgiu e cumprimenta o grupo por este tecysado debater
respeitando as regras estabelecidas. (COSTANT004 2p. 86 e 87)

Para ele, o objetivo principal ddrcle time € fazer com que o0s jovens sejam
colocados em contato com a experiéncia sécio-afeligm como, com o prazer de estar
junto com outros jovens, se comunicando e se dasdabem si mesmos, aspectos novos
e quase nunca vividos, porque duranteirele time € possivel ver as relacdes dos
participantes se transformarem, ou seja, notamdsn@ez e a inseguranga serem

superadas.

ApOs identificar ccircle timecomo método de trabalho eficaz para
o favorecimento de um confronto verdadeiro entrealosos e para o
desenvolvimento da nogao de sociabilidade, propdera modelo de
intervencdo em classe sobre o temaBidlying, estruturado para as
terceiras séries axuole medie inferiorbu para as primeiras e segundas
dassuperiori.Nessa idade os jovens ainda sdo sensiveis a kstiguciais
e afetivos propostos pelos adultos, ainda estalnfaate disponiveis para
aceitar uma orientacdo de cunho educacional quefaga refletir.
(COSTANTINI, 2004, p. 88)

Para o autor, os alunos das referidas séries pamess mais propicios a reflexao,
demonstraram que o fendbmeno apresentou-se menmEniaconforme descreveu que,

“Nas terceiras, quartas e quintas sériesalmla superioreo Bullying parece estar menos
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presente, e sua correlacdo com as dindmicas emdsalaula (de algum modo ja
cristalizado) ainda nao sao suficientemente esagla@COSTANTINI, 2004, p. 89)

Costantini descreve, ainda, a respeito da inteAeeen sala de aula, segundo um
modelo operacional de sensibilizacao, experimenggoi@parado por ele em conjunto com
Marcelo Darbo, socidlogo da Promeco, de Ferrara,demarsas classes e grupos de
estudantes de acordo com um plano de intervenc&dgermas escolas. Com este modelo,
0S autores acima citados, pretenderam sugerir @mp@o de como se pode tratar o tema
Bullying nos grupos-classe, aos professores que desejéizé-ldi como método de
sensibilizacdo de seus alunos. Para estes autnasssivel, com o uso deste modelo,
desenvolver ajustamentos e adaptacdes ou melldwiaarios tipos em relagdo ao estilo
comunicativo pessoal, ao niumero de encontros gaersditem necessarios para enfrentar
o tema, contando com o envolvimento dos discentesreiniciativas a serem feitas a fim
de aprimorar as relagcdes em sala de aula.

Segundo esses autores, é necessario considerampasicao qualitativa da classe,
das dinamicas relacionais que serdo desenvolvigiani@ o encontro e da especificidade

do contexto relacional ou cultural no qual est&eiitos.

O modelo foi elaborado para uma Unica intervenggisodica, de
sensibilizacdo, mas, diante da multiplicacdo dedelios e de casos de
Bullying, um plano de iniciativas mais articulado, em outndeeis (de
organizagcdo escolar, de intervencdes de consell®scldsse, de
envolvimento familiar), seria sem dlvida mais efi@ oportuno para
atacar realmente o fenbmeno. A esse propdsitoaggesentado na secao
seguinte um guia de possiveis intervencdes e gectsas metodologias
gue uma escola pode executar para enfrentar o Earduole agressividade
e doBullying.

E preciso deixar claro que, o modelo operacionapgsto faz
sentido desde que esteja vinculado a uma pesquisawna sondagem
desenvolvida anteriormente pela instituicdo escadarca da dimenséo do
fenbmeno. ...0Os dados recolhidos podem servir g&tar idéia de como o
Bullying esta incidindo no ambiente escolar de modo getaindém para
ilustrar, durante as intervencdes em sala de amla,realidade que toca de
perto os estudantes. Se ndo for possivel realmar,varias razoes, tal
pesquisa escolar, o professor decidido a enfrgumtém com os estudantes
esse problema podera por conta prépria produzir uomrE-pesquisa
envolvendo suas salas de aula.

Demonstrar aos estudantes que aquilo que se diaiterwalor
preciso € importante para se ter credibilidadera glaamar a atencao sobre
um problema que por eles levantado, e que seransmmie tomado em
consideracao por eles mesmos. (COSTANTINI, 20089 91)
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O sistema educacional italiano, segundo Costar(@004), se distingue do
brasileiro, pois € dividido emmcuole elementare, escuole, scuole medio e scupkziere
correspondendo, respectivamente, aos periodosirdaif a quinta séries, sexta a oitava
séries do Ensino Fundamental e primeira a tercmrdlédio, para alunos a partir dos
quinze anos e com duragdo de quatro a cinco an@septe Ultimo tem mais dois anos
para preparar 0os alunos para o ingresso na urdeelesi

Segundo estudo realizado na Italia por Ada Fonsee grupo de trabalho, o
Bullying pode estar em todas as séries, mas € mais fatélmanontrado nas séries que
coincidem com a adolescéncia, pois o fendmeno sEndelve paralelamente a
adolescéncia, distinguido por um amadurecimentretite dos jovens das primeiras séries
em relacdo aos das séries mais adiantadas, os egias mais voltados aos interesses
externos a escola, estdo orientados para umandgpendente, na qual até mesmo quem
entrou como vitima em acdes intimidatorias conseguar estruturas comportamentais de
defesa pessoal.

A fim de entendermos os comportamentos violentasteaxes no espaco escolar
entre alunos e, em suas relacbes com os demawddinos deste, estabelecendo relacbes
sociais e visando a diminuicdo da violéncia, bemaa@ identificacdo de possiveis casos
de Bullying, é necessario retomarmos alguns pontos geradosfgg@meno. E, é desta

forma muito bem abordada por Costantini é que vamedasear.

O contexto relacional e psicoldgico que se prodaum oBullying é
tipico de um sistema em grupo fechado, problematjose ndo encontrou
brechas para desenvolver positivamente as relagites seus membros.
Na auséncia disso, ganham espacos, as dinamicasieggitivas, nas quais
as relacdes internas entre os companheiros saligast em rituais, em
atitudes de zombaria e escéarnio, de intimidacae eesvalorizacdo do
outro, da passividade e de impoténcia;, ou aindap@ée da maioria
silenciosa) em gestos de indiferenca e de pasd®jdpara escapar de
situacdes desagradaveis que se convertem em isttamenarginalizacéo
da vitima. Produzem-se assim, identidades indisdeade grupo que
tendem a cristalizar-se em relagcbdes e comportameamoetitivos, nos
guais ficam gravados, de forma permanente, esiigosdtfuncbes e
rétulos.

Tudo isso é agravado pelas condicdes tipicas dxtonescolar.
Longe dos muros da escola, um jovem que sofre inipdes pode
escolher trocar de grupo ou companhia, mas nadsataila é obrigado a
conviver com 0s mesmos companheiros por todo seurnge escolar.

Para a vitima, como ja vimos, essa condicdo tersefiféncias a
curto e longo prazos: ansiedade, auséncia de atitnae depresséo e
transtorno comportamental, a ponto de abandonascalee e, como as
pesquisas revelam, nos casos mais graves e pamdivaduos mais fracos,
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pode haver também uma maior probabilidade de rideo suicidio
concernente ao dado fisioldgico ligado & adolesaénc

Os dados das varias pesquisas nos dizem que aayitim
frequentemente, ndo encontra condi¢cdes para restgemporque nao ha
clima de protecdo fisica e muito menos ajuda nadesgas vezes
reclamada, como confirmam os dados) de um adule igierrompa a
situacao ddullying e que também seja capaz de dar refor¢o psicolégico
mais fraco. Para a vitima, sair desse papel signégmancipar-se de uma
situacdo de sofrimento e de absoluta impoténciaoligjica. Acdes
concretas que rompam com esses sentimentos e quensteem que a
realidade é totalmente modificAvel podem dar-lheieby empurrdo
necessario para tomar coragem e mudar a maneuendevitima ser a si
mesmo.

O intimidador, por sua vez, ndo encontra a contemgessaria
contra a impulsividade e a agressividade em umegtmino qual se sente
perfeitamente & vontade e que lhe parece sem regrasancdes
significativas. Ndo encontra, principalmente, asiiljue saibam escuta-lo
e que o ajudem, inclusive em acdes de enfrentamantmnar consciéncia
e sair desse papel que construiu para si mesmeet@s a Unica maneira
gue conhece para socializar-se), sensibilizandara ps relacdes sociais
mais construtivas. (COSTANTINI, 2004, p. 74 e 75)

Portanto, a violéncia é entendida enquanto um aé¢opgovoca, pelo uso da forca
fisica e/ou psicologica, um constrangimento fisiwo moral. Este constrangimento no
ambito escolar tem sido pesquisado nas ultimasddécaa Europa e nos Estados Unidos
da América, a partir de uma co-relacéo entre tsatatle homicidio, seguidas de suicidio
e o fendbmendullying, uma expressao de origem inglesa que se traduz Homgdo” e
“valentdo” e no Brasil, em se tratando de um assaordado recentemente, ndo ha
registros de traducdo para esta palavra, mas nstgon@este fendmeno esta inteiramente
ligado a varias acdes violentas. Esse fenbmenaaditdio na literatura, enquanto acdes
ocorridas em conjunto ou isoladas no ambito eseoépressa as situacdes de intimidacao
repetida, humilhacdo, agressdo, ofensa, gozacid@regm de apelidos, assédio,
perseguicdo, desprezo, isolamento, exclusdo, wis@cao, sofrimento, aterrorizacao,
amedrontamento, tirania, dominacgdo, empurréo, &rim chute, bater, quebra e roubo de
pertences daqueles que sao vitimaBulfying.

Por ocorrer no espagco da escola, € uma forma déneia escolar que pode se
expressar de maneira sutil ou explicita e que dmx@ielas, em muitos casos irreparaveis,
e embora aconteca em todos os niveis de ensinopresanca é notada com certa
freqiéncia no Ensino Médio, pois esta € a fase eenapincide com a adolescéncia,
periodo em que o individuo se encontra em trangis&a, emocional e psicolégica entre

a infancia e a fase adulta.
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Verificamos que oBullying se apresenta sem um motivo aparente, de forma
covarde, porque € intencional, apresentando-se mel@géo desigual de poder, a fim de
tirar a paz de suas vitimas predestinadas e gogg,ajjuando ndo causa sequelas fisicas,
pode ter consequUéncias psicolégicas ou emociopaigjue as atitudes agressivas sao
intencionais e repetidas, ndo acontecem a partunaenotivo justo, adotado por um ou
mais estudantes contra outro(s), causando dorestag este fendbmeno é cada vez mais
freqliente nas escolas, que talvez os proprios eo@ducadores estejam exagerando na
indiferenca ao problema.

Geralmente, os autores Ballying procuram pessoas, para serem suas vitimas, que
tenham alguma caracteristica que sirva de foco gsaa agressdes. Essas caracteristicas
podem ser algumas diferencas em relacdo ao grupgualoestao inseridas, como por
exemplo: obesidade, baixa estatura, deficiéncieafi®u outros aspectos culturais, étnicos
ou religiosos. E importante ressaltar que a viotescolar expressa peBullying € um
problema mundial e est4 presente tanto em escdibkcgs, quanto particulares, de
Ensinos Fundamental ou Médio, de periferia ou oceshércidade, rural ou urbana.

Portanto, € necessario que os pais observem g$keaos, fpois segundo estudos, as
vitimas de Bullying s@o pressionadas e intimidadas através de imssultexames,
isolamento social, apelidos, piadas desairosaspcpor exemplo, recebem o apelido de
“porco espinho” por terem acne ou espinhas no ya&o chamados de “elefante” por
serem obeso, “queixudo” ao portador de prognatigrmecado anormal da mandibula para
frente), “cabecédo” aos que tém cabeca grande, iigaguao que apresenta problema de
fala ou que se atrapalha ao falar, que pronuncipa#svras a muito custo, e outros
designativos que chegam a atingir uma comunidadesqune para humilhar a vitima do
Bullying que, desesperada, sofre pelo isolamento que €®jra@ vergonha de recorrer as
autoridades escolares por receio de maiores rdjaesau mesmo de chegar aos pais que
ao tomarem uma atitude junto a autoridade escetaem a sua exposi¢do. O sofrimento
das vitimas d8ullying as afeta no rendimento escolar, na frequéncialas,gois acabam
se recusando a ir a escola, visto que os autorsmimia dos casos sao da mesma sala de
aula das vitimas, fazendo com estas passem a tacrgde merecem 8ullying e até
abandonem os estudos. As vitimas Blellying sdo intimidadas e chantageadas e
normalmente ndo sabem se defender, sendo incagezestivar outras para agirem em
sua defesa. Bullying ndo € apenas assédio moral, como a difamacaxausi®, mas €

igualmente fisico quando, por exemplo, uma crigmeaisa dar a outra, diariamente, certa
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guantia para ndo ser agredida, e devendo tanta,ndar ser humilhada perante a familia,
recorre entdo ao roubo para o pagamento desteeaipedagio. Ha4 casos ainda de jovens,
vitimas deBullying que sofrem de depressdo e para buscar a fuga faenproblema,
tentam ou cometem o suicidio. Ha registros de éncras de pessoas que sofriam de
Bullying e que em atos de extremismo, cometeram homicégioido de suicidio e muitas
vezes, as vitimas ndo eram os autoreBdkying, pois os autores dos homicidios e
suicidios ja registrados ndo tinham intencdo degatiespecificamente um ou outro
estudante, o objetivo deles era matar a escolauanpgssaram momentos de frustracao,
vergonha, medo, humilhacdo e onde havia colegassosifrente a seus sofrimentos.

Para a ABRAPIA, as estratégias mais adequadasapeducao ddullying nas
escolas, visto que ndo existem solucdes simplesggacombater o fenémeno, por ser um
problema complexo e de causas mdultiplas, cada e&st®le desenvolver sua propria
estratégia para reduzi-lo. As instituicbes de englevem agir precocemente contra o
Bullying, porque acreditamos que, quanto mais cedo o femdroessar, melhor serd o
resultado para todos os alunos. Ainda, se faz sédesa imediata intervencdo para que
seja identificada a existéncia do fenbmeno e maattmcdo permanente sobre isso € a
estratégia ideal. E, a Unica maneira de se combdetlying é através da cooperacao de
todos os envolvidos: professores, funcionarios)@Le pais.

Desta forma, o problema néo é apenas familiar, qEns sempre, 0 contexto-escola
e 0 grupo-classe tém sido para agressores/intimidade nem para as vitimas, nem
educativos, nem significativos e nem Uteis, pomgestema educativo que os cerca néao foi
suficientemente incisivo para evitar que caissesse® dois esteredtipos. Assim, um
contexto significativo para a vitima é aquele carées de mais nada, consegue protegé-la
das intimidacdes e humilhacdes; e que depois, peque desenvolva com menos tensdes
sua capacidade de autodefesa e para o agressocantarto que, de um lado, o paralisa e
o revela em suas acao transgressiva e, de outmmlua a aprender as regras béasicas da
vida em comum (respeito ao outro, controle dos Iegay etc.), da sociabilidade e da
solidariedade.

Assim, é dever da escola e da familia oferecer snéédesenvolver as relacdes
sociais, satisfazendo as habilidades cognitivasidalalimites as a¢bes em grupo,
oferecendo normas para boa convivéncia e ao mesmuot criando oportunidades a seus
alunos para a sadia socializacdo secundaria, mase né&iar um sistema educacional

milagroso e deixar a responsabilidade nas maosaapaos professores, pois a solucéo
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deste problema, ou pelo menos a sua minimizac@essia do desenvolvimento de um
sistema, resultante de um conjunto de esforcos henao pais, alunos, professores,

funcionarios, diretores e membros da comunidade.
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ANEXO

Anexo 01 - Modelo do questionario da pesquisa deroao que foi aplicado aos alunos

das primeiras séries do Ensino Médio das Escolas-AB - C em 2005

Instrugcdes: Por favor, preencher este questionario individealt®, sem identificacédo, a
tinta e de maneira sincera e objetiva, pois sa tlatser este, um instrumento de analise

gue envolve fatores sociais e econémicos.

1 - Qual é a sua idade? ) 14 anos ()15anos ()1l6anos ()17 anos
2 —Qual é asuacor? )Branca ( ) Parda ( ) Afro-descendente (makela

3 — Qual é o seu sexd?) Masculino ( ) Feminino

4 — Quantos irméos vocé tem@ ) 1 ()2 ()3 ()4oumais

5 — Qual é a renda da sua familiaZEm salério minimo: ( )até1( )2a3 ( )naai
de 4

6 — Em que bairro vocé mora?

7 — Vocé mora com seus paig?) Sim ( ) N&o - Se ndo, com guem vocé mora?

8 — Como vocé se caracteriza:

( ) pouco sociavel ( )inseguro ( ) quieto dgoydo ( ) magro ( )
sociavel () agitado ( ) bonito () feio ()seg ( ) outros -
qual?

9— Quem séo seus melhores amigog§j darua ( )daclasse ( )daigreja ( )astr

Se outros, qual?

10— Vocé tem pessoas que nao sao seus ami@oysim ( ) Nao
Se sim, de onde eles sdo? ( ) darua ( ) deeclgdsg daigreja ( ) outros
Se nao, de onde eles sdo? ( ) darua ( ) daecldsydaigreja ( ) outros

11- O que vocé faz para se divertir?

12- Vocé frequenta Lan House® ) sim ( ) ndo
13 - Vocé se entretém com algum jogo no computadof?) sim ( ) ndo

Se sim, qual é o seu favorito?

14— Quais sdo 0s momentos mais agradaveis para vogc&ndo vocé esta na escola?

( ) aula — Por que?

( ) recreio — Por que?
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( ) entrada — Por que?

( ) saida — Por que?

outros — Qual? — Por que?

15— Quais sdo os momentos mais desagradaveis pam@c& quando vocé esta na
escola?

( ) aula— Por que?

( ) recreio — Por que?

( ) entrada — Por que?

( ) saida — Por que?

( ) outros — Qual? — Pa? qu

16— Quem nao é seu amigo na escola?

Por que?

17— Vocé tem bom relacionamento com os seus coledaslasse? ) Sim () Nao

Se Sim, Por que?

Se Nao, Por que?

18- Vocé ja brigou com algum colega na escolg?) sim ( ) néo
19- Vocé ja foi intimidado por algum aluno na escal? ( ) sim ( ) néo

Se sim, quantas vezes?

Se sim, por que?

20- Existe algum aluno na escola que fica te intisando no momento? ) sim ( ) néo
21- Este aluno que fica intimidando vocé, anda? ) Sozinho ( ) em turma

O que ele faz?

22- Existe algum aluno na escola que fica intimidalo os outros alunos? ) sim ()
nao

Se sim, quem?

23- Este aluno que fica intimidando os outros, an® ) Sozinho ( ) emturma
24- Vocé ja viu algum aluno ser intimidado por outo aluno na escola? ) sim ( ) ndo

Se sim, quantas vezes?

Se sim, por que?

25— Vocé ja sofreu por parte de algum colega, nope;o escolar: ( ) insultos

( )vexames () apelidos ( )isolamento( ) pgad



